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Dans le Grand Est, un ménage sur huit a recours aux services à la personne
Dans le Grand Est, en 2019, un ménage sur huit a recours aux services à la personne. Le 
Grand Est fait partie des régions où les habitants utilisent le moins ces services. La 
demande est essentiellement influencée par trois composantes : le niveau de vie, l’âge et la 
composition des ménages. Plus le niveau de vie est élevé, plus le recours aux services à la 
personne est fréquent. De même, l’utilisation des services à la personne augmente avec 
l’âge de la personne de référence du ménage. Les couples avec enfant sont également plus 
susceptibles de faire appel à ces services. Si la région présentait exactement la même 
structure par âge, composition des ménages et niveau de vie qu’au national, le taux de 
recours serait supérieur de 0,3 point à celui observé. Dans le Grand Est, la moitié des 
ménages utilisateurs ont dépensé plus de 1 260 € en 2019 pour les services à la personne.

Avec le vieillissement de la population, davantage d’utilisateurs de services à la 
personne en 2050
D’ici 2050, dans le Grand Est, si les tendances démographiques se poursuivaient, les 
ménages utilisateurs de services à la personne seraient 20 % de plus. Cette hausse aurait 
lieu partout sur le territoire et particulièrement à l’est de la région. Les besoins accrus de ce 
type de services proviendraient essentiellement du vieillissement de la population et de la 
réduction de la taille des ménages. Si le nombre de salariés des services à la personne 
augmentait de la même façon que le nombre de ménages utilisateurs, 16 000 emplois 
supplémentaires seraient nécessaires d’ici une trentaine d’années.

Retrouvez tous les résultats des études dans Insee Analyses Grand Est n° 192 : Dans le Grand Est, un 
ménage sur huit a recours aux services à la personne et Insee Flash Grand Est n° 104:
Avec le vieillissement de la population, davantage d’utilisateurs de services à la personne en 2050
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