BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE
Fréquentation touristique en baisse
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Aprés une année 2023 record, la fréquentation touristique a diminué cet été en
Bourgogne-Franche-Comté. La baisse concerne les hdtels comme les campings, la
clientéle francaise comme la clientéle étrangere. Néanmoins, le retour des touristes

chinois et américains se confirme.

La fréquentation touristique estivale diminue en 2024
apreés un record en 2023

Durant la saison estivale 2024, d'avril a septembre, les
hébergements collectifs de tourisme de Bourgogne-Franche-
Comté ont accueilli 4,5 millions de touristes, et totalisent

8,2 millions de nuitées.

Cest environ 200 000 nuitées de moins que le niveau record de
'année précédente, alors que la capacité du parc d’'hébergement,
avec 1 200 hébergements collectifs, est similaire. La baisse est
semblable dans la région (-2,5 %) a celle observée en France
métropolitaine (-2,0 %) » figure 1. La fréquentation reste
cependant supérieure a celle de 2019 et de 2022, année de reprise
aprés la crise sanitaire. Le nombre de nuitées diminue dans toutes
les régions, a I'exception de la Corse et de Provence-Alpes-Cote
d'Azur.

En Bourgogne-Franche-Comté, les hotels et les campings
contribuent a parts égales a la diminution du nombre de nuitées.
En revanche, la fréquentation reste stable dans les autres
hébergements collectifs de tourisme (auberges de jeunesse,
villages vacances, maisons familiales, résidences de tourisme). Ces
derniers sont toutefois peu développés dans la région (8 % des
nuitées contre 18 % en France métropolitaine).

La fréquentation touristique recule dans presque tous les
départements de la région. C'est dans I'Yonne (-6,7 %) et le Doubs
(-5,1 %) que ce repli est le plus important. Il est en revanche plus
modéré dans le Jura et dans le Territoire de Belfort. Seule la Cote-
d'Or, qui a notamment pu bénéficier de deux étapes du tour de
France, est stable avec 1 200 nuitées de plus qua la saison
précédente.

Le rebond de la fréquentation en aoiit ne compense
pas le reste de la saison

La fréquentation des hébergements touristiques chute tres
fortement en avril, juin et septembre, tres pluvieux en 2024, et
|égérement en juillet. Pour ce dernier, le calendrier a été moins
favorable qu'en 2023, le 14 juillet étant un dimanche au lieu d'un

vendredi 'année précédente. Par ailleurs, la tenue des élections
législatives anticipées le 30 juin et le 7 juillet a pu décaler certains
départs.

Alinverse, les nuitées augmentent de 5,5 % au mois d'ao(it durant
lequel se sont déroulés les Jeux olympiques. Enfin, elles sont
légérement en hausse en mai, mois particulierement favorable
aux déplacements cette année avec un pont de l'ascension accolé
au 8 mai » figure 2.

» 1. Nombre et évolution des nuitées de la saison d'été
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Champ : hétels, campings et autres hébergements collectifs de tourisme.
Source : Insee, enquétes de fréquentation des hébergements collectifs de
tourisme 2024, en partenariat avec les comités régionaux et départementaux du
tourisme.



» 2. Nombre de nuitées par mois en Bourgogne-
Franche-Comté, en 2023 et 2024
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Champ : hétels, campings et autres hébergements collectifs de tourisme.
Source : Insee, enquétes de fréquentation des hébergements collectifs de
tourisme 2024, en partenariat avec les comités régionaux et départementaux du
tourisme.

Moins de visiteurs britanniques, des séjours plus
courts pour les Néerlandais

En Bourgogne-Franche-Comté comme en France métropolitaine,
les nuitées diminuent a la fois pour la clientéle résidente
(habitant en France) et non résidente (venant d'autres pays).
Deux phénomeénes expliquent le repli des nuitées des non-
résidents. D'une part, les Britanniques, les Italiens et les Allemands
ont été moins nombreux a séjourner dans la région en 2024. Pour
les Britanniques en particulier, le nombre de visiteurs a chuté de
16 %. D'autre part, les touristes néerlandais, premiere clientele
étrangére de la région, sont venus plus nombreux, mais pour des
séjours plus courts. lls ne sont restés que 2,2 jours en moyenne,
contre 2,4 jours en 2023. Cela représente 70 000 nuitées de moins
par rapport a la saison précédente » figure 3.

Dans les hotels, une forte baisse de la fréquentation
pour les résidents

Les 800 hétels de Bourgogne-Franche-Comté totalisent un peu
plus de 4 millions de nuitées pendant la saison d'été 2024, soit
plus de 100 000 de moins qu'en 2023 (-2,7 %).

Ce repli est surtout dd aux touristes résidents. Le nombre de
nuitées dans les hotels est en revanche presque stable pour les
touristes venant de I'étranger. C'est en grande partie grace au
retour des touristes en provenance de Chine, et dans une moindre
mesure des Etats-Unis, qui séjournent presque exclusivement
dans ce type d'hébergement. Bien qu'encore loin de leur niveau de
2019, les nuitées des touristes chinois ont plus que doublé par
rapport & 2023, et celles des touristes venant des Etats-Unis ont
augmenté de prés de 27 %. Cela compense la moindre
fréquentation des touristes britanniques.

Les hotels étoilés sont plébiscités par les touristes, qu'ils résident
en France ou a l'étranger. Dans ces établissements, les deux tiers
des chambres sont occupées sur 'ensemble de la saison d’été,
contre seulement la moitié pour les hotels non classés.

» Source

L'Insee réalise mensuellement une enquéte sur la fréquentation
touristique des hébergements collectifs de tourisme : hotels,
campings et autres hébergements collectifs touristiques (AHCT).
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» 3. Nombre et évolution des nuitées de la saison d'été
2024, par pays de résidence

Ensemble dont hotels dont campings
Pays de Nuitées  Evolution  Nuitées  Evolution  Nuitées  Evolution
résidence en 20232024  (en 20232024  (en 20232024
milliers) (en %) milliers) (en %) milliers) (en %)
France 5242 2,3 2784 3,8 1884 0,7
AUres pays, 5 gsg 2,8 1334 0,6 1524 48
dont:
Pays-Bas 874 74 218 +6,5 656 -11,2
Allemagne 619 37 224 37 395 -37
Belgique 438 +1,7 269 +2,8 169 -0,1
Suisse 277 +4,2 127 30 151 +11,2
Royaume-Uni 199 -15,2 119 22,1 80 -2,3
Italie 72 51 60 53 12 -4,4
Etats-Unis 66 +26,3 65 +26,5 ns ns
Espagne 44 +7,0 33 +7,8 11 +4,9
Chine 35 +117,2 35 +117,8 ns ns

Champ : hotels, campings et autres hébergements collectifs de tourisme.
Source : Insee, enquétes de fréquentation des hébergements collectifs de tourisme 2024,
en partenariat avec les comités régionaux et départementaux du tourisme.

La fréquentation dans les campings est pénalisée par
la mauvaise météo

Pendant la saison d'été 2024, les campings comptabilisent

3,4 millions de nuitées (2,6 % de moins qu'en 2023). La météo peu
favorable de l'avant et de l'arriére-saison a particulierement
impacté I'hotellerie de plein air. La fréquentation diminue de pres
de 20 % en avril, juin et septembre. Dans le Jura, ou le camping est
le premier mode d’hébergement touristique et ou se concentrent
plus du tiers de nuitées, la fréquentation est toutefois presque
stable.

Ce sont les touristes venant de I'étranger qui contribuent le plus
au repli de la fréquentation dans les campings, en particulier les
touristes néerlandais. lls représentent plus de 40 % de la clientele
non résidente utilisant ce mode d’hébergement et leurs nuitées
ont diminué de 11 %.
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» Définitions

Nuitées : nombre total de nuits passées par les clients dans un
établissement touristique. Un couple séjournant 3 nuits compte pour
6 nuitées, de méme que 6 personnes séjournant une seule nuit.

Les résidents sont les personnes, quelle que soit leur nationalité, qui
ont leur domicile principal en France. Les non-résidents sont les
personnes, quelle que soit leur nationalité, qui ont leur domicile
principal a I'étranger.

» Pour en savoir plus

Valaison G., De Alburquerque S., « La fréguentation des
hébergements collectifs de tourisme est en léger retrait », Insee
Focus n° 335, octobre 2024.

Tableau de bord de la conjoncture : Bourgogne-Franche-Comté :
https://www.insee.fr/fr/statistiques/2121815.
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