
Un gain de temps de 4,6 minutes en moyenne par rapport à 2020

Les espaces France Services
permettent aux Ligériens d’accéder

au panier de services publics en
6,7 minutes en moyenne

Des situations encore hétérogènes selon les territoires

Des gains de temps de 3,6 minutes pour le Maine-et-Loire à 5,8 minutes pour la Vendée

L’accessibilité aux services publics nettement améliorée 
par le réseau France Services

Impact plus marqué de l’implantation des France Services sur les services publics 
les moins présents

Retrouvez tous les résultats de l'étude dans l'Insee Dossier Pays de la Loire n° 11 - Juin 2023
Ce document est consultable sur le site internet www.insee.fr
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Temps d’accès moyen théorique aux services publics par intercommunalité,
 en 2023 et en 2020 




Carsat, CPAM, Pôle emploi, CAF et Finances publiques : un gain de temps entre 24 % et 43 %

La Poste : gain de temps négligeable, ce service disposant déjà d'un maillage territorial très fort

MSA et ministères de la Justice et de l’Intérieur : un gain de temps de + de 50 %

Les services publics sont plus éloignés au sud-ouest et au nord de la région


