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De mai a septembre 2021, les hébergements collectifs touristiques de Bourgogne-
Franche-Comté enregistrent 5,8 millions de nuitées. La fréquentation redémarre,
soutenue par le retour de la clientéle francaise. Elle reste toutefois en retrait de prés
de 20 % par rapport a la méme période de 2019, soit 1,4 million de nuitées en moins.

Durant la saison d'été 2021, qui se déroule de mai a septembre, la
fréquentation touristique s'établit a 2,9 millions de nuitées dans
les hétels, 2,4 millions dans les campings, et 0,5 million dans les
autres hébergements collectifs de tourisme (AHCT).

Apres une année 2020 fortement contrariée par la crise sanitaire,
la fréquentation repart mais reste toujours nettement en retrait
par rapport a la méme période de 2019 (- 1,4 million de nuitées
au total). Cette baisse de fréquentation est un peu plus marquée
dans la région qu'en France métropolitaine (- 19,4 % contre

- 17,2 %). Elle est plus prononcée dans les hotels que dans les
campings, et concerne d'abord la clientéle étrangére, avec moitié
moins de nuitées.

La région est la quatriéme la plus touchée par la baisse de la
fréquentation. Les plus fortement impactées sont Ille-de-France,
qui subit un trés net recul de ses clientéles non résidentes et
d'affaires, ainsi que le Grand Est et les Hauts-de-France. Les
régions touristiques comme la Nouvelle-Aquitaine, la Bretagne,
I'Occitanie et Provence-Alpes-Cote d’Azur accusent des baisses
plus modérées, de moins de 10 %.

Hétels : une fréquentation en trés forte baisse pour les
non-résidents

Durant la saison d'été, la fréquentation dans I'hdtellerie est en
hausse de 31 % par rapport a 2020 mais toujours en baisse de
21 % par rapport a 2019, soit 780 000 nuitées de moins. Ce recul
par rapport a la période d'avant-crise concerne tous les
départements, notamment le Territoire de Belfort dont la
fréquentation a diminué de moitié » figures 1 et 2. Dans ce
dernier, les Eurockéennes, I'un des plus gros festivals de France,
se sont de nouveau déroulées début juillet mais avec une jauge
trés réduite, ce qui explique en partie ce résultat.

Cette étude a été réalisée en partenariat avec :

» 1. Fréquentation par département de mai a
septembre 2021 et évolution par rapport a 2019
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enquéte de suivi de la fréquentation touristique

De juillet a septembre, le nombre de nuitées de la clientéle non
résidente est en trés fort recul (- 23,4 %) » figure 3. La clientele
chinoise est absente en 2021 alors qu’elle enregistrait prés de

80 000 nuitées en 2019. Parmi les trois principales clientéles
européennes, la fréquentation des Belges et des Néerlandais
progresse d'un quart. En revanche, celle des Allemands est en
baisse de 17 %. Le nombre de nuitées britanniques recule de 60 %.
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Représentant les trois quarts des nuitées en 2021 contre les deux
tiers en 2019, la hausse de la clientéle francaise limite cette année
la baisse de la fréquentation hoteliere dans la région.

Avec 40 % des nuitées, les établissements de moins de 2 étoiles
perdent 25 % de leur fréquentation. Dans les hotels haut de
gamme, de 4 étoiles ou plus, la fréquentation en 2021 diminue de
seulement 13 %. Ils ont bénéficié de la présence d'une clientéle
francgaise en hausse (+ 12 %).

» 2. Fréquentation par département de mai a
septembre 2021 et évolution par rapport a 2019

Ensemble Dont hétels Dont campings
Nuitées Evolution Nuitées Evolution Nuitées Evolution
(en  2019-2021 (en  2019-2021 (en  2019-2021
milliers) (%) milliers) (%) milliers) (%)
Cote-d'Or 14273 -21,3 10350 -21,5 2753 -19,9
Doubs 781,0 -230 39,5 231 2639 214
Jura 1304,6 -162 2480 -151 9284 -158
Niévre 11 -123 165,22 -132 2472 -58
Haute-Sadne 1693 -237 471 253 1004 -233
Sabne-et-Loire 11138 148 663,0 147 4233 -156
Yonne 469,7 223 2991 228 1559 -254
Territoire de Belfort 1101 -42,7 81,7 -42,7 231 -39,1
Bourgogne-Franche-Comté 5816,8 -194 2938,2 -21,0 24176 -17,4
France métropolitaine 233350,7 -17,2 765273 -30,7 112320,2 -5,5

Source : Insee en partenariat avec les comités régionaux et départementaux du tourisme,
enquéte de suivi de la fréquentation touristique

Campings : la hausse de la clientéle frangaise ne
compense pas le fort recul des étrangers

L'hotellerie de plein air a également fortement souffert de la crise
sanitaire. Les nuitées sont en baisse de 17,4 % par rapport a 2019,
soit 500 000 nuitées de moins. Comme pour les régions fle-de-
France, Grand Est et Hauts-de-France, cette baisse est largement
supérieure a la moyenne métropolitaine (- 5,5 %).

La fréquentation des campings diminue dans tous les
départements de plus de 15 %. Seule la Nievre est relativement
épargnée (- 5,8 %).

» Sources

L'Insee réalise mensuellement une enquéte sur la fréquentation
touristique des hébergements collectifs de tourisme : hotels, campings
et autres hébergements collectifs touristiques (AHCT) regroupant les
résidences de tourisme, villages de vacances et auberges de jeunesse.
La période d'observation porte sur les mois de mai a septembre 2021,
les données d'avril n'étant pas significatives en raison de la fin du
deuxiéme confinement.

» Pour en savoir plus

Dangerfield 0., Mainguené A., "Eté 2021 : la fréquentation
touristique retrouve des couleurs grace aux résidents", Insee Premiére
n° 1880, novembre 2021.

Tribout X., "Tourisme - 2020 : la fréquentation hoteliere chute de
pres de la moitié dans la région", Bilan économique 2020 - Bourgogne-
Franche-Comté n° 27, juillet 2021.

Tableau bord de la conjoncture : Bourgogne-Franche-Comté :

https://www.insee.fr/fr/statistiques/2121815
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» 3. Fréquentation par pays de résidence de juillet a
septembre 2021 et évolution par rapport a 2019

Ensemble Dont hotels Dont campings
e e Nuitées Evolution Nuitées Evolution Nuitées Evolution
(en 20192021  (en  2019-2021  (en  2019-2021

milliers) (%) milliers) (%) milliers) (%)
France 31401 4,6 15654 1.2 12564 10,5
Autres pays 14677 -26,7 818,2 -234 818,2 -28,6

dont:

Pays-Bas 5880 -180 131,5 236 456,6 -25,2
Belgique 3089 136 1986 27,3 1104 -4,8
Allemagne 262,6 -158 101,1 -17,3 161,5 -14,8
Royaume-Uni 41,8 -74,9 31,8 -59,8 10,0 -88,6
Suisse 104,2 -26,7 51,8 -19,1 52,4 -330
Italie 23,1 -30,1 19,0 -84 4,1 -66,8
Espagne 16,3 -681 12,1 -652 4,2 -74,2
Bourgogne-Franche-Comté 4607,8 -7.6 2186,2 -7.3 2074,5 9,1

Note : les données sur les pays de résidence des touristes sont disponibles uniquement
de juillet a septembre 2021.

Source : Insee en partenariat avec les comités régionaux et départementaux du tourisme,
enquéte de suivi de la fréquentation touristique

Les nuitées francaises sont en hausse par rapport a 2019.

En revanche comme dans I'hétellerie, les campings ont perdu de la
clientéle étrangere. Les Néerlandais, qui représentent
traditionnellement la moitié de la clientele européenne dans la
région, ont réduit d'un quart leurs effectifs, soit une baisse de plus
de 150 000 nuitées en juillet, ao(t et septembre 2021. Avec la crise
sanitaire et le renforcement des contrdles aux frontiéres depuis le
Brexit, les touristes britanniques ne sont pas venus.

Les emplacements nus, accueillant toiles de tente ou caravanes,
ont eu moins de succés cette année qu'en 2019. Leur
fréquentation a diminué de preés de 24 %. La météo estivale peu
clémente a pu avoir une incidence sur les locations de ce type
d’emplacement. Cette baisse est bien plus importante dans la
région qu'en métropole (- 12,3 %).

Pour les emplacements équipés, qui accueillent des mobile-
homes, le recul est bien plus modéré, moins de 3 %. Une évolution
la encore inférieure a celle de France métropolitaine qui progresse
de 0,4 %.

Frédéric Biancucci (Insee)

» Définitions

La fréguentation en nuitées correspond au nombre total de nuits
passées par les clients dans un établissement touristique. Un couple
séjournant trois nuits dans un établissement compte pour six nuitées,
de méme que six personnes ne séjournant qu'une nuit.

Les résidents sont les personnes, quelle que soit leur nationalité, qui
ont leur domicile principal en France. Les non-résidents

sont les personnes, quelle que soit leur nationalité, qui ont leur
domicile principal a I'étranger.

Les autres hébergements collectifs touristiques (AHCT) sont les
résidences hotelieres et de tourisme, les villages de vacances, les
maisons familiales et les auberges de jeunesse.
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