Insee

w—

3

see/Flash

Provence-Alpes-Cote d’Azur

N° 38

Novembre 2017

Fréquentation touristique saison 2017
Un été plus chaleureux pour Provence-Alpes-Cote dAzur

Le bilan de la saison touristique 2017 (avril & septembre) en Provence-Alpes-Céte d’Azur est
positif. Tous types d'hébergements confondus, la fréquentation touristique augmente de 5,7 %
dans la région par rapport a la saison 2016. Du littoral a la montagne, tous les types d’espace et
tous les départements bénéficient de cette hausse. Les hétels profitent du retour de la clientele
étrangere et les autres hébergements collectifs de celui de la clientéle frangaise. Dans les campings,
la hausse repose sur les établissements de haut de gamme (4 et 5 étoiles).

Vincent Delage, Philippe Winnicki, Insee

Au cours de la saison estivale 2017 (avril a septembre), la
fréquentation touristique progresse de 5,7 % dans I’ensemble
des hébergements collectifs touristiques de Provence-Alpes-
Cote d’Azur (hotels, campings et autres hébergements collec-
tifs touristiques). La fréquentation rebondit apres une forte
baisse en 2016 (-6,9 %), saison marquée par I’attentat de Nice.
Dans le méme temps, le nombre de nuitées progresse au niveau
national (+6,1 % apres —2,9 % 1’an passé). Dans la région, la
hausse s’explique par le retour des touristes étrangers (+2,0 %)
et plus encore de la clientele francaise (+7,7 %).

Les trois types d’hébergements ont profité de ce regain de
fréquentation : le nombre de nuitées augmente de 6,0 % dans
les hotels, de 4,8 % dans les campings et de 6,6 % dans les
autres hébergements collectifs touristiques.

Pour I’ensemble des hébergements, le taux d’occupation
progresse de plus de deux points et s’éleve a 58,8 %. Avec 42,4
millions de nuitées dans 1’ensemble des hébergements collec-
tifs touristiques, Paca est la quatrieme région la plus visitée
cette saison. Elle perd une place par rapport a 2016 au profit de
I’fle-de-France (43,5 millions de nuitées).

Le tourisme littoral est le plus dynamique

La fréquentation s'accroit dans les quatre types d’espaces
touristiques de la région (littoraux, urbains, espaces de
montagne et autres espaces) (figure /).

Le littoral, qui concentre plus de la moitié des nuitées touristi-
ques de la région, augmente sa fréquentation (+6,2 %), bénéfi-
ciant notamment du retour de la clientele étrangere dans les
hotels (+7,6 %). Sur I’ensemble du littoral méditerranéen la
fréquentation touristique progresse un peu moins vite
(+5,8 %). Dans ’espace urbain non littoral, la fréquentation
repart a la hausse en Paca (+5,2 %), plus fortement que dans
I’ensemble des régions de province (+4,5 %). Elle est soutenue
par la clientele francaise séjournant dans les autres héberge-
ments collectifs (+13,4 %).

nRegain de fréquentation dans les quatre types d’espa-
ces touristiques

Evolution du nombre de nuitées d’avril & septembre 2017 par rapport a la
méme période en 2016 dans les différents types d’espaces touristiques

M littoral murbain = montagne 1 autres espaces

6,2 6,3

Note : les zones urbaines et rurales ne comprennent que celles situées hors du littoral et
des massifs montagneux. Une zone urbaine située sur le littoral est classée en littoral et
non en urbain.

Source : Insee, en partenariat avec les Comités régionaux du tourisme (CRT) et les Agen-
ces de développement touristique départementales (ADT) et la DGE

Avec une baisse dans les campings (9,0 %), la fréquentation
est quasiment stable dans l'espace de montagne régional
(+0,2 % contre une progression de +5,8 % au niveau national).
Dans les « autres espaces » (qui accueillent le tourisme rural et
de moyenne montagne), la région fait mieux que le niveau
national (+6,3 % contre +4,0 %).

Tous les départements ont hébergé plus de touristes entre avril
et septembre 2017 qu’a la méme période de 2016. Les départe-
ments les plus touchés par la désaffection en 2016 retrouvent
leur clientele : les Bouches-du-Rhéne (+6,9 %), le Var



(+5,9 %), les Alpes-Maritimes (+5,9 %) et les Hautes-Alpes
(+3,6 %). La fréquentation touristique augmente également dans les
départements qui avaient mieux résisté 1’été dernier : le Vaucluse
(+5,5 % apres —1,0 %) et les Alpes-de-Haute-Provence (+3,5 % apres
+0,2 % en 2016).

L'hétellerie regagne de la clientéle étrangere

La fréquentation touristique dans les hotels de Provence-Alpes-Cote
d’Azur s’établit a 15,3 millions de nuitées durant la saison estivale
2017 (figure 2). En hausse de 6,0 % apres —4,7 % I’an passé, la
fréquentation s'accroit un peu plus vite qu'en France métropolitaine
(+5.,7 %). Le taux d’occupation progresse de plus de deux points
(69,5 %). Larégion demeure la seconde destination hoteliere derriere
I"fle-de-France. Les hotels de la région attirent 2 nouveau la clientéle
étrangere qui s'était détournée l'an passé (+7,0 % apres —9,0 % en
2016). Les établissements de haut de gamme (4 et 5 étoiles) y ont
largement contribué (+10,1 %). Tous les départements de la région
profitent de cette augmentation de la fréquentation hoteliere.

Les campeurs privilégient le haut de gamme

Avec 16,2 millions de nuitées d’avril a septembre 2017, les campings
représentent pres de 40 % de 1'ensemble des nuitées de la région.
Leur fréquentation repart a la hausse (+4,8 % apres —3,8 % en 2016),
a un rythme toutefois inférieur a la France métropolitaine (+5,6 %).
Le taux d’occupation gagne deux points (42,5 %).
Provence-Alpes-Cote d’ Azur conserve la troisieme place des régions
accueillant le plus de campeurs durant la saison estivale, devancée
par la Nouvelle-Aquitaine et I’Occitanie. Le regain de fréquentation
des campings repose entierement sur les « 4 et 5 étoiles », dont la
belle saison (+14,7 %) compense le recul des autres catégories. La
fréquentation augmente de 7,3 % dans le Vaucluse, de 7,1 % dans le
Var et de 4,8 % dans les Alpes-de-Haute-Provence. Elle diminue
légerement dans les Bouches-du-Rhone (0,7 %). Ces départements
ont notamment bénéficié d’une importante hausse de la fréquentation
dans leurs campings de 4 et 5 étoiles. En revanche, la saison estivale
est moins profitable pour 1'hotellerie de plein air des Alpes-Mariti-
mes (—1,3 %) et des Hautes-Alpes (—1,8 %).

Les autres hébergements collectifs touristiques profitent du
retour de la clientéle francaise

Avec 10,8 millions de nuitées entre avril et septembre 2017, les
autres hébergements collectifs touristiques (AHCT) représentent
25 % des nuitées des hébergements touristiques de la région. La
fréquentation reprend des couleurs cette saison aprés une sévere
baisse en 2016 (+6,6 % apres —14,0 %). Dans le méme temps, le
nombre de nuitées en France métropolitaine augmente de 8,1 % par
rapport a I’été 2016. Le taux d’occupation des AHCT de la région
progresse de six points (68,9 %). Paca demeure la région accueillant
le plus de clients dans ce type d’hébergement touristique.

Eource et définitions

E Une fréquentation en hausse dans tous les départements au
cours de la saison

Nombre de nuitées entre avril et septembre 2017 et évolution par rapport a la
méme période en 2016 (en %)

Nuitées avril-septembre Evolution annuelle en %

2017 (2017/2016)
Nombre total art des nui- Nuitées
(en millions) tees etrange- totales étrangéres
res (en %)

Provence-Alpes-Cote d’Azur 42,4 35 57 2,0
Alpes-de-Haute-Provence 3,1 30 35 -8,9
Hautes-Alpes 29 27 3,6 1,7
Alpes-Maritimes 9,7 49 59 47
Bouches-du-Rhone 73 29 6,9 -0,3
Var 15,4 29 59 0,3
Vaucluse 39 42 55 9,7
Hatels 15,3 44 6,0 7,0
Non classés 15 31 25,8 24,0
1 et 2 étoiles 3,7 31 2,4 2,2
3 étoiles 51 44 5,6 55
4 et 5 étoiles 49 57 8,3 10,1
Campings 16,2 38 48 1,9
Non classés 0,5 40 -17,8 24,3
1 et 2 étoiles 1,9 36 -8,3 -14,4
3 étoiles 48 40 2,8 2,4
4 et 5 étoiles 9,0 37 14,7 11,4
Autres hébergements 10,8 17 6,6 12,7
collectifs touristiques

Résidences de tourisme et 7,7 20 5,4 -16,1
résidences hotelieres

Autres hébergements 3,1 8 9,6 18,0

Source : Insee, en partenariat avec les Comités régionaux du tourisme (CRT) et les Agences de dé-
veloppement touristique départementales (ADT) et la DGE

La hausse de fréquentation est imputable a la clientele frangaise,
reconquise cette saison apres la chute de 2016 (+11,5 % apres
—11,4 %). Cela concerne tous les départements de la région. La clien-
tele étrangere, déja minoritaire, délaisse de nouveau ce type d’héber-
gement en 2017 (-12,7 % apres —22,7 %). Le département des
Hautes-Alpes fait exception en attirant davantage de touristes étran-
gers. Les deux composantes des AHCT sont bien orientées cette
saison. Dans les résidences de tourisme et hotelieres, qui totalisent
pres de 80 % de l'offre régionale d’AHCT, la fréquentation
augmente de 5,4 % et le taux d’occupation gagne pres de sept points
(70,1 %). Dans les autres hébergements, regroupant les villages de
vacances, les maisons familiales et les auberges de jeunesse, la
progression est encore plus prononcée (9,6 %). Le taux d’occupation
croit de plus de cinq points (65,9 %) avec toutefois une capacité d’ac-
cueil en hausse. M

L’Insee réalise mensuellement des enquétes sur la fréquentation des hébergements collectifs touristiques : hotels, campings et autres
hébergements collectifs touristiques (AHCT). Ces derniers comprennent notamment les résidences de tourisme (dont appart’hétels), villages
de vacances, maisons familiales et auberges de jeunesse. lls n’incluent pas les hébergements proposés par des particuliers. Ces enquétes
sont réalisées en partenariat avec la DGE et les Comités régionaux et départementaux du tourisme. La saison d'été couvre les mois d'avril a
septembre. Les nuitées (ou fréquentation) correspondent au nombre total de nuits passées par les clients. Un couple séjournant trois nuits
consécutives dans un hoétel compte pour six nuitées, de méme que six personnes ne séjournant qu’une nuit.
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