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Hausse de la fréquentation des hotels
de Nouvelle-Aquitaine en 2016

La fréquentation des hotels de la région Nouvelle-Aquitaine s’accroit de 3 % en 2016. Les clientéles frangaise et
étrangére contribuent a cette augmentation. Le nombre des nuitées progresse dans les zones urbaines et sur le
littoral tandis qu'il diminue dans les territoires ruraux. La hausse de la fréquentation est particulierement soutenue
dans les hétels de catégories 3, 4 et 5 étoiles.

Sébastien Brumaud, Insee

En 2016, la fréquentation des hétels néo-aquitairggnente  régions de France de province, a I'exception desd¢aon
pour la deuxiéme année consécutive : + 3 % apE8 % en  Provence-Alpes-Codte d'Azur en recul de 1,7 %, liatéentat
2015. Les 15,9 millions de nuitééséfinitions)enregistrées terroriste du 14 juillet & Nice.

en Nouvelle-Aquitaine en 2016 représentent 8 % dééeu

hotelieres de France métropolitaine et 11 % deesetle Clientéles francaise et étrangére génerent des nuitées

France de provincgigure 1) supplémentaires

[ Fréquentation en hausse de 3 % en Nouvelle-Aquita  ine en 2016 Avec 83 % de la fréquentation, la clientéle frangaest

Nuitées dans I'hotellerie en 2016 majoritaire. Son engouement pour les hétels nédtaigs se
Part des | Evol. des nuitées 2016/2015 poursuit : + 2,8 % de nuitées en 2016 apres + 4¢h12015.
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Haute-Vienne 680.8 122 26 32 _16 de 6,5 %, notamment celle venue des Etats-Unis5(%42,
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Les hotels des zones urbaines hors littoral (8|Boms de

nuitées, 56 % de la fréquentation hoteliere dédgon) tirent

la croissance de la fréquentation régionale avee un
Cette tendance régionale est contraire a I'‘évaiutinservée augmentation de 4,0 % en 2016, aprés 5,8 % en 2A&L5.
en France métropolitaine (— 1,0 %) impactée pafolte  bénéficient d'une progression des nuitées frangaise

/m dégradation de la fréquentation des hétels d'lid=dece (+ 3,7 %) mais également étrangéres (+ 5,2 %) emdgr

Source : Insee, en partenariat avec la DGE et les partenaires territoriaux, Enquéte de
fréquentation dans I'hdtellerie (résultats de décembre non définitifs)

(= 7,2 %) depuis les événements terroristes demmionee2015.  partie grace a I'Euro de football. Leur fréquemtati
A l'inverse, cette tendance s'inscrit dans un mouseitde progresse dans chaque département a I'exception des
INnsee haussedela fréquentation hételiére dans quasitvetes les  Pyrénées-Atlantiques ou elle stagne (- 0,1 %) du dai



I'érosion de 0,4 % des nuitées francaises. Lesszongaines de
Gironde et de la Vienne concentrent 56 % de la ééfgtion urbaine
régionale, avec une hausse respective de 4,7 %e et 4%.
Globalement, le taux d'occupati¢méfinitions)dans l'urbain atteint
58,4 %, soit + 1,8 point sur un an.

Les hotels du littoral atlantique totalisent 4,68lioms de nuitées
(29 % de la fréquentation hoteliere de la régisojf + 3,5 % en
2016 grace a l'accroissement du nombre de nuitég<lénteles
francaise (+ 3,1 %) et étrangére (+ 4,0 %). Leoditt girondin
connait une seconde année de vive croissancel % &n 2016
aprés +7,0% en 2015. Les cOtes basque (+ 5,4t%gndaise
(+2,0%) contribuent aux bons résultats sur letorhd,

contrairement au littoral charentais (- 0,2 %).

La fréquentation s'essouffle en zone rurale

En zone rurale (2,4 milions de nuitées, soit 15dé la
fréquentation hoteliere de la région), aprés lashaude 2015
(+ 2,8 %), la fréquentation des hétels marque Ie pa 2016
(- 1,1 %). Cette évolution résulte de I'érosion joioe des
clientéles francaise (— 0,9 %) et étrangeére (-94),9Les baisses les
plus fortes concernent les zones rurales de Dord¢gled %) et
de la Vienne (— 4,0 %) et, dans une moindre mesierda Haute-
Vienne (—-0,8%). En revanche, dautres territoiregaux
enregistrent une hausse de fréquentation : danPdex-Sévres
(+ 4,0 %), en Correze (+ 3,9 %) et en Creuse (#¥@,5

Le tiers des nuitées dans les zones rurales diéréar la haute
saison (juillet et ao(t), une part proche de laréjon des nuitées
en zones littorales. Dans les zones urbaines, iésesusont moins
concentrées sur cette période estivale, elles septént prés d'un
quart de leur fréquentation annu€ligure 2).

Une saisonnalité plus marquée dans les zones rura  les
Répartition mensuelle des nuitées hotelieres selon le type de territoire en
Nouvelle-Aquitaine en 2016
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Source : Insee, en partenariat avec la DGE et les partenaires territoriaux, Enquéte de fréquentation
dans I'hétellerie (résultats de décembre non définitifs)
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Bonne dynamique pour les hétels 3, 4 et 5 étoiles

Toutes les catégories d’hétels contribuent a l'aadion de la

fréquentation régionale a I'exception des hoétets classés dont la
fréquentation chute de 3,9 %, en lien avec la régiuce 3,6 % de
I'offre de chambres. Pour ces hétels non clasaéxikse de I'offre
provient essentiellement de fermetures d'établisa&set de I'entrée
dans le classement Atout France d'hdtels jusqued&iassés.

L'accroissement des nuitées est soutenu dans dbfiséements
4 étoiles (+6,9 %) et surtout 5 étoiles (+ 14,1 #ngendrant
200 000 nuitées supplémentaires. La clientéle natenale,
particulierement attirée par I'hétellerie haut dengne, réalise 25 %
des nuitées dans les 4 étoiles et 37 % dans ldeilésé La
croissance de la fréquentation dans les 3 étodiesreore sensible
(+ 5 %). Cette catégorie concentre 35 % des nuitésslieres
régionales. Dans les autres catégories, la hauspdussnodeste :
+ 1,1 % dans les hotels 1 étoile et + 0,9 % dam? ketoilesm

B éfinitions
Les nuitées (ou fréquentation) correspondent au nombre total de nuits passées

par les clients. Un couple séjournant trois nuits consécutives dans un hotel
compte pour six nuitées, de méme que six personnes ne séjournant qu’'une nuit.

Taux d’occupation : rapport entre le nombre de chambres occupées et le
nombre de chambres offertes.

Le partenariat

L'enquéte mensuelle effectuée aupres des hotels de la région Nouvelle-Aquitaine
est une enquéte nationale résultant d'une convention passée entre la Direction
générale des entreprises et I'lnsee. La représentativité de I'enquéte dans la région
est assurée par une extension de I'échantillon financée par le Conseil régional de
Nouvelle-Aquitaine, le Comité régional de tourisme d’Aquitaine, le Comité régional
du tourisme du Limousin et les Comités départementaux du tourisme de Dordogne,
Landes, Lot-et-Garonne, Béam Pyrénées Pays basque, les Agences de
développement touristique de la Charente-Maritime, de la Gironde et des Deux-
Sevres, et 'Agence de développement et de réservation touristiques de la Charente.
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