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4.3 Métiers du numérique

Entre 2021 et 2023, 1,3 million de personnes 
en moyenne exercent une profession du 
numérique, soit 4,6 % des actifs occupés. Cette 
proportion est en hausse depuis 2009, où elle 
s’établissait à 2,7 % selon les données issues des 
enquêtes annuelles de recensement.

La famille des métiers de l’informatique 
et des systèmes d’information, constituée 
principalement d’ingénieurs et de cadres 
d’études, de recherche, de développement 
informatique et de production des données, est 
la plus représentée parmi les professions du 
numérique. Toutefois, leur part a légèrement 
diminué, passant de 55,5 % en 2009 à 50,9 % 
en moyenne sur les années 2021, 2022 et 
2023    figure 1. À l’inverse, les métiers 
du numérique liés au management et à la 
stratégie représentent désormais 16,7 % des 
emplois, contre 12,4 % en 2009. La part des 
métiers liés aux infrastructures réseaux et aux 
télécommunications a reculé de 2,4 points.  
A contrario, elle a augmenté pour les métiers 
relatifs à la communication, aux interfaces 
utilisateur et à la création numérique (+1,0 point), 
et pour ceux relatifs à l’analyse de données et à 
l’intelligence artificielle (+1,1 point).

En 2021‑2023, comme en 2009, les femmes 
restent sous‑représentées dans les métiers du 
numérique (24 %, contre 50 % dans les autres 
professions en moyenne)    figure 2. Toutefois, 
depuis 2009, la part des femmes progresse dans 
les métiers de la communication, des interfaces 
utilisateur et de la création numérique, où elles 
sont devenues majoritaires : 52 %, soit +5 points. 
La part des femmes est également en hausse de 

3 points dans les métiers de management et de 
stratégie (de 27 % à 30 %).

Les métiers du numérique emploient en moyenne 
des personnes plus jeunes et plus diplômées que 
les autres professions. Près de la moitié détiennent 
un diplôme de niveau bac+5 ou plus, contre un sur 
six pour les autres. Les travailleurs du numérique 
sont plus majoritairement salariés du secteur 
privé qu’ailleurs : 79 % contre 61 %. À l’inverse, 
ils sont sous‑représentés parmi les salariés du 
secteur public : 10 % contre 24 %. Sept travailleurs 
du numérique sur dix sont cadres, contre deux 
sur dix dans les autres professions.

Globalement, les salaires dans les métiers du 
numérique sont nettement supérieurs : le salaire 
mensuel médian y est de 2 735 euros net, 
contre 1 850 euros pour les autres métiers. 
Cependant, cet écart s’explique principalement 
par la proportion élevée de cadres dans le 
numérique. En effet, le salaire mensuel net 
médian des cadres du numérique (3 100 euros) 
est relativement proche de celui des autres cadres 
(3 000 euros). Pour la même raison, les travailleurs 
du numérique sont plus souvent en CDI (79 % 
contre 73 %) et à temps complet (94 % contre 
82 %). Ils ont également des possibilités accrues 
de télétravail : 74 % déclarent avoir télétravaillé 
au moins une fois au cours des quatre semaines 
précédant l’enquête, contre 18 % dans les autres 
professions. Cette pratique est également 
plus répandue parmi eux que chez les autres 
cadres (87 % contre 51 %). Les professionnels du 
numérique sont aussi nettement plus concentrés 
en Île‑de‑France : 39 % résident dans cette région, 
soit deux fois plus que pour les autres métiers. 

 Pour en savoir plus
•	 « La rénovation de la nomenclature socioprofessionnelle (2018‑2019) », Rapport du groupe de travail du Cnis no 156, 

décembre 2019.
•	 « Data scientists, community managers… et informaticiens : quels sont les métiers du numérique ? », in L’économie 

et la société à l’ère du numérique, coll. « Insee Références », édition 2019.

 Définitions
Les professions du numérique font référence à un ensemble constitué de six familles définies par le Cnis (Conseil national 
de l’information statistique), en 2019, à la suite de la refonte des PCS (Professions et catégories socioprofessionnelles). 
Son but est d’avoir une nomenclature commune pour les métiers relatifs au numérique dans les différentes branches 
professionnelles lors des études sur ces métiers en expansion.

https://www.cnis.fr/instances/groupe-de-travail-renovation-de-la-nomenclature-des-professions-et-categories-socio-professionnelles-pcs-2018-2019/
https://www.insee.fr/fr/statistiques/4126588?sommaire=4238635
https://www.nomenclature-pcs.fr/naviguer/les-professions-du-numerique
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 1. Métiers du numérique par famille de métiers en 2009 et de 2021 à 2023
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Analyse de données, intelligence artificielle

Infrastructure réseaux, télécoms

Expertise et conseil

Communication, interface utilisateur
et création numérique

Management et stratégie

Informatique, systèmes d'information

Lecture : La part des métiers du numérique appartenant à la famille « informatique, systèmes d’information » est de 50,9 % 
en moyenne sur les années 2021, 2022 et 2023.
Champ : France hors Mayotte, actifs occupés.
Source : Insee, enquête annuelle du recensement de la population 2009 et enquêtes emploi en continu 2021, 2022 et 2023.

 2. Caractéristiques des personnes exerçant un métier du numérique et de celles exerçant 
un autre métier en 2023

en %

Caractéristiques Métiers du numérique Autres métiers

Sexe
Femmes 24 50
Hommes 76 50
Âge
Moins de 30 ans 23 19
De 30 à 49 ans 55 48
50 ans ou plus 21 33
Niveau de diplôme
Bac ou inférieur 17 55
Bac+2 à +4 37 29
Bac+5 ou plus 47 16
Statut d’emploi
Salarié du privé 79 61
Salarié du public 10 24
Indépendant ou PDG 11 13
Employé particulier 0 2
Catégorie socioprofessionnelle
Agriculteurs, artisans, commerçants et chefs d’entreprise 0 9
Cadres et professions intellectuelles supérieures 70 20
Professions intermédiaires 28 25
Ouvriers et employés 1 46
Type de contrat
CDI, fonctionnaire 79 73
CDD 3 8
Indépendant 11 13
Autre (alternance, stage, intérim, sans contrat) 7 6
Temps de travail
Temps complet 94 82
Temps partiel 6 18
A télétravaillé au moins 1 fois au cours des 4 dernières semaines
Oui 74 18
Non 26 82
Lieu de résidence
En Île‑de‑France 39 19
Hors Île‑de‑France 61 81

Lecture : En 2023, 24 % des personnes exerçant un métier du numérique sont des femmes.
Champ : France hors Mayotte, actifs occupés.
Source : Insee, enquête Emploi en continu 2023.
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