
10 Bilan économique 2020 - Insee Conjoncture Normandie

Démographie d'entreprises

Un nouveau record de créations 
d'entreprises en 2020

En 2020, malgré la crise sanitaire liée à la pandémie de Covid-19, les créations d’entreprises atteignent 
un nouveau record. Plus de 28 500 entreprises ont été créées en Normandie, soit 6,7 % de plus qu’en 
2019. Cette hausse est principalement portée par les micro-entreprises, mais aussi par les entreprises 
individuelles1 et les sociétés. La dynamique concerne tous les départements et toutes les activités. 
Elle est plus particulièrement marquée en Seine-Maritime et dans le secteur de l’industrie, même si le 
nombre d’entreprises créées dans ce secteur reste modéré. Dans le même temps, les mesures prises 
pour aider les entreprises durant la crise sanitaire ont entraîné un fort recul du nombre de défaillances 
d’entreprises.

1	 Dans cet article, lorsqu’on utilise l’expression “entreprises individuelles”, cela signifie “les entreprises individuelles hors micro-entreprises”

En 2020, dans l’ensemble de l’économie 
marchande hors secteur agricole, 
28 500 entreprises ont été créées en 
Normandie : 18 700 sous le régime de 
micro-entrepreneur, 6 500 sociétés et 
3 300 entreprises individuelles. C’est 
1 800 de plus qu’en 2019 qui était déjà 
une année record   figure 1 et cela 
malgré la crise sanitaire. Avec une 
augmentation de 6,7 %, la progression 
en Normandie est supérieure à celle 
de la France entière (+ 4,0 %). C’est 
une des plus fortes parmi les régions 
métropolitaines, au 3e rang derrière le 
Grand Est (+ 8,0 %) et la Bourgogne-
Franche-Comté (+ 7,3 % ;   figure 2). 
Cette hausse est principalement portée 
par les micro-entreprises (+ 9,6 %), les 
créations d’entreprises individuelles ou de 
sociétés progressant plus modérément 
(respectivement + 3,0 % et + 0,8 %).

Des créations d’entreprises en 
hausse dans tous les départements 
normands

En 2020, le nombre de créations 
d’entreprises s’accroît dans tous les 
départements normands   figure 3. 
C’est en Seine-Maritime et dans la 
Manche que les hausses sont les plus 
fortes (+ 10,6 % et + 7,0 %). En Seine-
Maritime, la croissance des créations de 
micro-entreprises (+ 16,4 %) compense 
très largement la baisse de celles des 
entreprises individuelles (− 1,8 %). Dans la 
Manche, tous les types d’entreprises sont 
à la hausse, notamment les entreprises 
individuelles (+ 25,1 %). Dans les autres 
départements, la progression est plus 
modérée. Dans l’Eure (+ 4,1 %), elle est 
due uniquement aux micro-entreprises 
(+ 10,5 %). Dans l’Orne (+ 3,9 %), le 
fort recul des entreprises individuelles 

(− 20,0 %) est compensé par une hausse 
des micro-entreprises et des sociétés. 
Même si la hausse est la plus faible dans 
le Calvados (+ 3,2 %), elle concerne tous 
les types de créations d’entreprises, 
plus particulièrement les entreprises 
individuelles (+ 10,3 %).

Une hausse dans l’ensemble 
des secteurs

Le dynamisme de la création d’entreprises 
concerne tous les secteurs de l’économie 
normande   figure 4. C’est dans 
l’industrie que la progression est la 
plus forte (+ 13,8 %). Ce dynamisme ne 
touche pas de manière égale toutes les 
catégories d’entreprises. Ainsi la création 
de micro-entreprises est en hausse dans 
l’ensemble des secteurs, hormis celui des 
services aux particuliers (− 4,0 %). Les 
entreprises individuelles sont, elles, en 
fort recul dans le secteur du commerce, 
du transport, de l’hébergement et de la 
restauration (− 37,2 %) et dans celui de la 
construction (− 21,5 %) mais progressent 
fortement dans le secteur des services 
aux particuliers (+ 32,9 %). La hausse des 
créations de sociétés est uniquement le 
fait du secteur des services aux entreprises 
(+ 14,3 %), les créations dans cette 
catégorie d’entreprises étant en baisse 
dans les autres secteurs.
Dans la région, c’est le secteur regroupant 
le commerce, le transport, l’hébergement 
et la restauration qui concentre le plus de 
créations d’entreprises (9 200, soit 32,2 % 
du total régional).

Un fort recul des défaillances 
d’entreprises

Pour la cinquième année consécutive, 
le nombre de défaillances d’entreprises 

baisse en Normandie : 1 300 entreprises 
ont déposé le bilan en 2020, soit une 
baisse de 39 % par rapport à 2019. Cette 
baisse est similaire à celle observée au 
niveau national   figure 5. Ce très fort 
recul des défaillances en 2020 résulte 
à la fois de l’impact de la période de 
confinement sur le fonctionnement 
des juridictions commerciales et des 
évolutions réglementaires qui ont 
modifié temporairement les dates de 
caractérisation et de déclaration de l’état 
de cessation de paiements, mais aussi de 
l’ensemble des mesures de soutien aux 
entreprises pour réduire ou retarder le 
paiement de certaines charges et pour 
diminuer le risque de faire défaut sur ces 
paiements. Le nombre de défaillances 
a ainsi baissé dans l’ensemble des 
départements de la région, à l’exception de 
l’Orne où il augmente de 7 %. La baisse est 
particulièrement forte dans le Calvados, 
avec moitié moins de défaillances qu’en 
2019. Elle est également élevée en 
Seine-Maritime (− 42 %), tandis qu’elle 
est légèrement inférieure à la baisse 
régionale dans la Manche (− 38 %) et dans 
l’Eure (− 31 %). Ce recul des défaillances 
d’entreprises s’observe dans tous les 
secteurs d’activités, à l’exception de celui 
de l’agriculture (+ 4 % ;  figure 7). La 
baisse est un peu plus importante, et plus 
forte que France entière, pour les secteurs 
des services aux particuliers (− 47 %) et du 
commerce, du transport, de l’hébergement 
et de la restauration (− 44 % ;  figure 6). 
Ce dernier secteur, le plus touché par la 
crise sanitaire, est celui qui cumule la plus 
grande partie des défaillances régionales 
(39 %). 

Auteur :
Pauline Roger (Insee)



11Insee Conjoncture Normandie – Juillet 2021

 �Pour en savoir plus

• Gourdon H., « Un nouveau record de créations d'entreprises en 
2020 malgré la crise sanitaire », Insee Première n°1837, février 2021
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Note : nombre de créations brutes.
Champ : ensemble des activités marchandes non agricoles.
Source : Insee, REE (Répertoire des Entreprises et des Établissements - Sirene).

 �1. Créations d'entreprises - Normandie

France entière : + 4,0 %
Évolution entre 2019 et 2020 (en %)

10 et plus

de 4 à moins de 10

de 0 à moins de 4

moins de 0

Champ : France entière, y compris micro-entrepreneurs.
Ensemble des activités marchandes non agricoles.
Source : Insee, REE (Répertoire des Entreprises et des Établissements - Sirene).

 2. �Évolution annuelle régionale 
des créations d'entreprises
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Note : données brutes.
Champ : ensemble des activités marchandes non agricoles.
Source : Insee, REE (Répertoire des Entreprises et des Établissements – Sirene).

 4. �Évolution par secteur du nombre de créations 
d'entreprises entre 2019 et 2020 - Normandie

Normandie France entière en %
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1 : y compris agriculture.
2 : hors administration publique, activités des ménages en tant qu'employeurs et 
activités extra-territoriales.
Source : Banque de France, Fiben (extraction du 19 avril 2021).

 6. �Évolution par secteur du nombre de défaillances 
d'entreprises entre 2019 et 2020

 �3. Créations d'entreprises par département (en %)

Sociétés
Entreprises 

individuelles hors 
micro-entrepreneurs

Régime de 
micro-

entrepreneur
Ensemble

Évolution 
2020/2019

Évolution 
2020/2019

Évolution 
2020/2019

Créations 
en 2020 

(nombre)

Évolution 
2020/2019

Calvados 3,1 10,3 2,0 7 243 3,2
Eure -9,3 -1,1 10,5 4 852 4,1
Manche 2,8 25,1 4,8 3 292 7,0
Orne 13,2 -20,0 6,8 1 828 3,9
Seine-Maritime 1,5 -1,8 16,4 11 316 10,6
Normandie 0,8 3,0 9,6 28 531 6,7
France entière -0,2 -13,5 9,2 848 164 4,0

Note : données brutes.
Champ : ensemble des activités marchandes non agricoles.
Source : Insee, REE (Répertoire des Entreprises et des Établissements - Sirene). 

 �5. Défaillances d'entreprises par département
Défaillances 2020 (nombre) Évolution 2020/2019 (%)

Calvados 267 -51,0
Eure 264 -31,3
Manche 176 -38,0
Orne 131 6,5
Seine-Maritime 490 -42,4
Normandie 1 328 -39,3
France entière 31 277 -38,9

Note : données brutes, en date de jugement. 
Source : Banque de France, Fiben (extraction du 19 avril 2021). 

 7. �Défaillances d'entreprises selon le secteur d'activité
Normandie France entière

Défaillances 
2020 (nombre)

Évolution 
2020/2019 (%)

Défaillances 
2020 (nombre)

Évolution 
2020/2019 (%)

Agriculture 77 4,1 921 -34,8
Industrie 108 -37,6 2 112 -38,5
Construction 251 -38,3 6 136 -44,6
Commerce, transport, 
hébergement et 
restauration

522 -44,5 12 295 -38,8

Services aux 
entreprises 239 -30,5 6 595 -32,8

Services aux 
particuliers 128 -46,7 3 102 -39,5

Ensemble 1 328 -39,3 31 277 -38,9

Notes : données brutes, en date de jugement. La somme des secteurs peut ne pas 
correspondre au total de la région. 
Source : Banque de France, Fiben (extraction du 19 avril 2021). 


