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Chômage et politiques d'emploi

Forte hausse de la demande d’emploi, 
explosion du chômage partiel
Alors que l’année 2019 s’est achevée sur une baisse du taux de chômage et de la demande d’emploi 
dans les Pays de la Loire, l’année 2020 est marquée par une crise sanitaire qui entraîne une forte 
hausse de la demande d’emploi et une baisse en « trompe-l’œil » du taux de chômage. Avec un taux 
de 6,7 % fin 2020, les Pays de la Loire se situent au troisième rang des régions ayant le plus faible 
taux de chômage derrière la Bretagne et la Bourgogne-Franche-Comté. Le nombre de demandeurs 
d’emploi (catégories A et A, B et C) est en forte hausse. Le recours au chômage partiel explose.

Une baisse en « trompe-l’œil » 
du taux de chômage

Après une baisse en 2019 (– 0,3 point), le 
taux de chômage dans les Pays de la Loire 
recule de nouveau en 2020   figure 1. Il 
s’établit à 6,7 % de la population active au 
4e trimestre 2020. La baisse sur un an du 
taux de chômage régional (– 0,1 point) est 
identique à celle de la France hors Mayotte  

 figure 2.
Fin 2020, les Pays de la Loire affichent le 
plus faible taux de chômage derrière la 
Bretagne et la Bourgogne-Franche-Comté. 
Il est inférieur de 1,3 point au taux national 
(8,0 %)   figure 3.
Cette baisse est néanmoins à relativiser 
compte tenu des mesures de restrictions 
liées à la crise sanitaire. Elle résulte en effet 
d’un fort recul du nombre de personnes 
sans emploi se déclarant disponibles ou 
en recherche active d’emploi pendant les 
périodes de confinement. Les mesures 
de restrictions ont fortement affecté 
les comportements de recherche active 
d’emploi (pour les personnes sans 
emploi dont le secteur d’activité privilégié 
est à l’arrêt par exemple), ainsi que la 
disponibilité des personnes (contraintes 
de garde d’enfant par exemple). Au 
total, le chômage au sens du BIT est 
donc plus faible pendant les périodes de 
confinement, sans que cela ne traduise une 
amélioration du marché du travail.

Demandeurs d’emploi : une hausse 
de 34,7 % de la catégorie A 
au 1er semestre

Dans les Pays de la Loire, les effets de la 
crise sanitaire se font essentiellement 
sentir lors du premier confinement. 
Entre le quatrième trimestre 2019 et le 
deuxième trimestre 2020, le nombre de 
personnes sans emploi inscrites à Pôle 
emploi et tenues de faire des actes positifs 
de recherche d’emploi (catégorie A) 
est en forte hausse de 34,7 % (soit 
+ 56 950 demandeurs d’emploi), contre 

+ 24,0 % pour la France entière. Le nombre 
de demandeurs d’emploi de catégorie B 
baisse de 4,0 % et celui de catégorie C de 
27,5 %. Le basculement des catégories 
B et C vers la catégorie A s’opère avec la 
non reconduction des contrats de courtes 
durées (CDD) et d’intérim. Les évolutions 
au niveau départemental se situent entre 
+ 28,2 % dans la Sarthe et + 41,9 % en 
Vendée pour la catégorie A. La demande 
d’emploi en catégorie A augmente pour 
tous les publics durant cette période : 
+ 51,2 % pour les moins de 25 ans, 
+ 35,6 % pour la tranche des 25 à 49 ans 
et + 22,2 % pour les 50 ans et plus (contre 
respectivement + 33,7 %, + 25,5 % et 
+ 16,0 % pour la France entière).

La très forte augmentation des 
demandeurs d’emploi de catégorie A 
de moins de 25 ans est liée au fait que 
les jeunes en emploi sont plus souvent 
titulaires d’un contrat court. Elle est due 
également au fort ralentissement des 
entrées en formation pendant le premier 
confinement, et au positionnement des 
jeunes sur des métiers particulièrement 
affectés par les mesures de restrictions 
(métiers de l’hôtellerie-tourisme et du 
commerce). Les jeunes sont également 
moins présents dans des métiers 
prioritaires pendant la crise (services 
à la personne et activités de services 
administratifs et de soutien à l’entreprise). 
Au troisième trimestre 2020, après la fin 
du premier confinement, la diminution 
du nombre de demandeurs d’emploi de 
catégorie A (ensemble et moins de 25 ans) 
est symétriquement plus forte au sein des 
départements ayant connu les plus fortes 
hausses au trimestre précédent.

En 2020, 13 500 demandeurs 
d’emploi supplémentaires 
en catégorie A

En évolution annuelle, le nombre de 
demandeurs d’emploi de catégorie A 
augmente de 8,2 % en 2020 pour atteindre 

177 430 demandeurs d’emploi, après 
une baisse de 0,5 % en 2019   figure 4. 
L’activité réduite de catégorie B diminue 
de 4,0 % sur un an, après une baisse de 
5,0 % en 2019. Il en est de même pour 
la catégorie C qui est en forte baisse de 
27,5 %, après une baisse de 2,9 % en 2019.

Le nombre de demandeurs d’emploi tenus 
de faire des actes positifs de recherche 
d’emploi, soit l’ensemble des trois 
catégories A, B et C, augmente de 4,7 % en 
2020 pour atteindre 326 300 demandeurs 
d’emploi, après une diminution de 2,0 % 
en 2019. La hausse est moins prononcée 
au niveau national (+ 4,5 %).

Le nombre de demandeurs d’emploi 
inscrits depuis plus d’un an, ou 
demandeurs d’emploi de longue durée 
est en très forte hausse (+ 10,1 %, 
après − 2,1 % en 2019), et atteint 
163 390 demandeurs d’emploi. Il 
représente ainsi la moitié de l’ensemble 
des demandeurs d’emploi A, B, C.

Explosion du recours au chômage 
partiel

Face à l’ampleur de la crise sanitaire liée 
à la Covid-19, le dispositif de chômage 
partiel a été élargi. Avec 115 millions 
d’ heures consommées dans la région 
en 2020, le recours au chômage partiel 
augmente très fortement de 24 000 % 
par rapport à l’année précédente. Le 
recours au chômage partiel augmente 
dans le commerce (+ 79 000 %), le tertiaire 
(+ 67 000 %), la construction (+ 61 000 %) et 
l’industrie (+ 9 000 %). En 2020, 1,4 milliard 
d’euros ont été versés pour les Pays de la 
Loire, dont 47,6 % pour la Loire-Atlantique, 
18,2 % pour le Maine-et-Loire, 16,9 % pour 
la Vendée, 11,4 % pour la Sarthe et 5,6 % 
pour la Mayenne. 
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 �Définitions

Catégories de demandeurs d’emploi tenus de faire des actes positifs de recherche d'emploi :
• catégorie A : sans emploi ;
• catégorie B : ayant exercé une activité réduite courte (de 78 heures ou moins au cours du mois) ;
• catégorie C : ayant exercé une activité réduite longue (de plus de 78 heures au cours du mois).

Chômeur (BIT) : au sens du Bureau international du travail (BIT), un chômeur est une personne en âge de travailler (15 ans ou plus) qui répond 
simultanément à trois conditions : être sans emploi, c’est-à-dire ne pas avoir travaillé au moins une heure durant une semaine de référence ; être 
disponible pour prendre un emploi dans les 15 jours ; avoir cherché activement un emploi dans le mois précédent ou en avoir trouvé un qui commence 
dans moins de trois mois.

 �4. Demandeurs d'emploi en fin de mois

Demandeurs d'emploi au 4e trimestre 2020 Évolution 
2020/2019 ¹

Cat. A, B, C Cat. A 
Cat. A, B, C 
(en % de 

l'ensemble) 

Cat. A
(en % de 

l'ensemble) 

Cat. 
A, B, C
(en %) 

Cat. A
(en %)

Hommes 150 180 89 570 46,0 50,5 7,0 10,4

Femmes 176 120 87 860 54,0 49,5 2,8 6,1

Moins de 25 ans 49 910 28 660 15,3 16,2 6,8 8,3

De 25 à 49 ans 197 190 103 850 60,4 58,5 4,3 8,2

50 ans ou plus 79 200 44 930 24,3 25,3 4,1 8,2

Inscrits depuis 
un an ou plus 163 390 nd 50,1 nd 10,1 nd

dont inscrits 
depuis plus 
de 2 ans 

93 690 nd 28,7 nd 7,0 nd

Pays de la Loire 326 300 177 430 100 100 4,7 8,2

France entière 6 008 400 3 815 200 100 100 4,5 7,5

nd : données non disponibles.
¹ : évolution de l'indicateur entre le quatrième trimestre 2019 et le quatrième trimestre 
2020.
Note : données CVS-CJO.
Avertissement : le nombre de demandeurs d'emploi au quatrième trimestre est une 
moyenne des stocks de demandeurs d'emploi à la fin des mois d'octobre, novembre et 
décembre afin de mieux dégager les évolutions tendancielles.
Source : Pôle emploi-Dares, STMT.

 �1. Taux de chômage
en % de la population active

2019
T4 

2020
T1 

2020
T2 

2020
T3 

2020
T4 (p) 

Évolution 2020 T4 / 
2019 T4 

(en points de %)

Loire-Atlantique 6,6 6,5 6,3 7,8 6,7 0,1

Maine-et-Loire 7,4 7,2 6,9 8,4 7,2 – 0,2

Mayenne 5,4 5,4 5,3 6,5 5,3 – 0,1

Sarthe 8,1 7,9 7,4 9,3 7,8 – 0,3

Vendée 6,3 6,2 6,2 7,3 6,2 – 0,1

Pays de la Loire 6,8 6,7 6,5 7,9 6,7 – 0,1

France hors 
Mayotte 8,1 7,8 7,1 9,1 8,0 – 0,1

(p) : données provisoires.
Note : données CVS.
Source : Insee, Enquête emploi et taux de chômage localisé.

Note : données CVS provisoires.
Source : Insee, Estimations de taux de chômage localisés.

 2. �Taux de chômage par zone d’emploi 
au 4e trimestre 2020 dans les Pays de la Loire

en % de la population active
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Note : données CVS. Les données du dernier trimestre affiché sont provisoires.
Source : Insee, Enquête emploi et taux de chômage localisé.

 �3. Évolution trimestrielle du taux de chômage

Avertissement
La situation des personnes sur le marché du travail a été fortement 
affectée depuis le début de la crise sanitaire (secteur d’activité à l’arrêt, 
contrainte de garde d’enfant par exemple). Pour être considéré comme 
chômeur, il faut être sans emploi, disponible pour travailler et avoir fait 
des démarches actives de recherche d’emploi. La baisse du chômage au 
sens du BIT ne traduit pas une amélioration du marché du travail mais 
un effet de confinement des personnes sans emploi.


