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Fréquentation touristique 2015
La fréguentation touristique repart a la hausse

En 2015, 426 400 touristes extérieurs ont visité La Réunion, soit 5,1 % de plus qu’en 2014 (+ 20 700 visiteurs).
Cette hausse intervient apres trois années consécutives de baisse.

Une diversification de clientéle portée principalement par Mayotte et Maurice en 2015

La part des touristes en provenance de métropole (75 %) continue de baisser . A 'opposé, de plus en plus de
touristes viennent de 'océan Indien (14 %, au lieu de 12 % en 2014) ; leur nombre progressent ainsi de 26 %
en 2015. Ce sont notamment les touristes de Mayotte (+ 10 600 arrivées) et de I'lle Maurice (+ 2 500 arrivées)
qui sont venus plus nombreux.

Les touristes en provenance de France métropolitaine augmentent Iégerement (+ 1 %). la fréquentation des
touristes venant du reste de I'Europe continue de progresser (+ 11 %), atteignant ainsi un nouveau record de
36 000 touristes. Allemagne, Belgique et Suisse concentrent 80 % de ces arrivées.

Lorsqu’ils viennent a La Réunion, un quart des touristes en profitent pour visiter d’autres fles, en particulier I'lle
Maurice dans trois cas sur quatre.

Le tourisme d’agrément progresse plus vite que le tourisme affinitaire

Le tourisme d’agrément , motivé essentiellement par la découverte de I'ile, progresse de 5 %. Ce motif de visite
représente toujours 37 % des touristes (158 700 visiteurs). Les touristes d’agrément visitent plus fréquemment
La Réunion en fin d’année et représentent 47 % des touristes au 4° trimestre.

Le tourisme affinitaire, motivé principalement par la visite de proches, progresse de 3 % (200 300 visiteurs).
Ces touristes sont plus nombreux au 1° trimestre et viennent principalement de métropole (83 %).

Le tourisme d’affaires (49 700 visiteurs) continue d’augmenter. |l représente 12 % des touristes.

Les hotels, résidences de tourisme et locations ont le vent en poupe

Les hétels (+ 6 %), les résidences de tourisme (+ 11 %) et les locations meublées (+ 6 %) bénéficient de
I'embellie. Par contre, la hausse de la fréquentation ne profite pas a tous les hébergements marchands : le
nombre de touristes résidant principalement en gites et maisons d’hdtes continue de décliner. Au final,
I'hébergement principalement marchand est stable et reste majoritaire (53 %). Le nombre de touristes résidant
principalement dans la famille ou chez les amis progresse de 11 %.

La durée moyenne du séjour a La Réunion est stable depuis plusieurs années, autour de 17 jours. Les touristes
d'affaires sont toujours ceux qui restent le moins longtemps sur ['le.

Les dépenses dépassent de nouveau la barre des 300 millions d’euros

Les touristes ayant été plus nombreux en 2015, leurs dépenses sont logiquement plus élevées. Durant leur
séjour, ils ont dépensé 306 millions d’euros, soit 4,8 % de plus qu’en 2014. La dépense moyenne par personne
au cours du séjour est stable (717 euros). Avec 767 euros par personne, les touristes d’affaires sont ceux qui
dépensent le plus, notamment pour 'hébergement.

Plébiscite pour I'intérét touristique et I’accueil

Les touristes saluent quasi-unanimement l'intérét touristique de I'lle et I'accueil : 93 % recommanderaient la
destination Réunion a leur entourage. L’hébergement, la restauration et les loisirs sont également satisfaisants
pour 90 % des touristes. En revanche, le rapport qualité-prix recueille des appréciations moins favorables.
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426 000 touristes ont visité La Réunion en 2015
Résidences principales selon le statut d'occupation et le type de logement
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Source: Insea-IRT, enquétas flux touristiquas.

Toutes les catégories de tourisme progressent en 2015
Caractéristiques du tourisme a La Réunion depuis 2010

Evolution
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018/2015
&n nombre L | an %
Nombre total de touristes 420300 471300 446500 416000 405700 426400 100 51
Lieu de résidence
France métropalitaine 346300 381600 355900 337200 315500 319800 75 14
Océan Indien’ 34000 42500 46100 45600 48200 60O TOD 14 259
Continent européen 21700 24500 23500 21700 32400 36000 8 111
Autres 18300 22700 21000 11500 9 600 9900 2 3
Catégorie de tourisme
Tourisme affinitaire ; 5 , i
(viste famille, amis) 197900 211900 210000 197600 193 900 200 300 47 33
Tourisme d'agrément 162500 197 400 180300 168400 151000 158700 7 5.1
Tourisme d'affaires 39800 43400 42600 35500 43300 49700 12 9,7
Autres 20100 18600 13600 14500 15500 17 700 4 14,2
Mode d'hébergement
principal
Parents, amis 198800 206600 218700 190900 181700 201900 47 1
Hébergement marchand 221500 264700 227 800 225100 224000 224 500 53 02
hatal, n_ésMenne 121800 137400 112500 99200 108000 114700 27 6.2
de tourisme
- hitel classé ou non 105200 119500 96800 84900 95500 100800 24 55
- résidence de tourisme: 16600 17900 15700 14300 12500 13900 3 1,2
gite, village vacances, . }
maison d'hivtes 40500 48800 36800 43300 35800 28600 7 20,1
location 45400 63500 62000 64000 62600 66300 16 59
autres (camping, refuge, etc.) 13800 15000 15600 18600 17600 14900 3 -153
Origine des touristes
Non-originaires
de La Réunion 358 500 406400 382100 359600 335400 362 200 85 7.0
Originaires de La Réunion 60800 64000 64400 56400 67300 64200 15 -46
Durée des séjours
Durée moyenne du sejour z
{en jours] 14,6 17,0 171 16,7 174 16,8 - -34
Durée du séjour A I'hitel
des touristes y ayant 6,8 7.0 6,6 6.2 6,3 6,3 - 0,0
sdjourné (an jours)
Depenses des touristes
au cours du séjour
Totales {euros [ ménage) 1248 1581 1 264 1313 1285 1259 100 =20
Totales {euros / personne) 705 730 705 729 719 7 - -03
Hébergement
(eUros / méniage) 328 344 318 327 352 349 28 -09
Restauration (euros / menage) 274 291 277 296 279 292 23 47
Location voilure
(euros / ménage) 220 218 219 214 206 190 15 -7.8
Souvenirs, cadeaux
{eurns / ménage) 1m 173 165 174 171 165 13 -35
Loisirs, excursions 5
(euros / ménage) 135 145 150 156 156 154 12 13
Autres (eures /| menage) 121 139 136 146 121 109 9 -09
Dépenses totales
on millions d*eurcs 296,3 3442 34,7 3032 2916 305,7 = 4.8
Nombre de départs -
de résidents 566 000 6O0DOD 577400 592100 612100 625 400 2,2

1. Mayotte, Madagascar, Maurice, Comores, Seychelles, Afrique du Sud.
Source: Insee-IAT, enguétes flux touristiques.



