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Les contrats d’objectifs sont des accords signés entre l’État, les autorités académiques, la Région Haute-Normandie et les branches 
professionnelles au service de l’emploi et de la formation en Haute-Normandie. Ce dispositif permet des échanges privilégiés sur les 
besoins de formation parmi l’ensemble des acteurs du champ de l’emploi-formation. Des données de cadrage sur les bas niveaux de 
formation dans les neuf branches1 des contrats d’objectifs en vigueur sont ici présentés avec une fi che par contrat d’objectif : agriculture 
et forêt, artisanat, bâtiment et travaux publics, chimie, hôtellerie-restauration, métallurgie, sanitaire et social, services à l’automobile, 
transports-logistique. Les résultats ci-dessous synthétisent les principaux résultats de chaque branche.

Principaux résultats

La part des actifs de bas niveau de formation en emploi varie du simple au double selon la nature de l’activité : de 15 % dans la chimie, 
secteur exigeant en compétences, à 30 % dans les transports-logistique où le métier le plus courant, celui de conducteur routier, est accessible 
sans diplôme, mais par une formation obligatoire. Les conditions d’emploi de cette population sont plus pérennes dans l’industrie (95 % 
de CDI occupés par des bas niveaux de formation dans la chimie et la métallurgie contre 78 % tout secteur d’activité). La part des emplois 
non qualifi és est la plus importante dans le sanitaire et social (74 %).

Les bas niveaux de formation dans les branches 
ayant signé des contrats d’objectifs

Annexes :

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans la branche agriculture et forêt, 5 743 ont un bas niveau de 
formation, soit 29,4 % ; cette population comporte 11,1 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Parmi les actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche agriculture et forêt, 66,6 % occupent un emploi qualifi é.
n.s. : non signifi catif
Source : Insee RP 2011 - Champ : Population active en emploi hors apprentis au lieu de résidence de 15 ans ou plus

Note de lecture : Parmi les salariés de bas niveau de formation en emploi dans la branche agriculture et forêt, 
80,9 % sont en CDI et 73,8 % occupent un emploi à temps complet.

   Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le contrat d’objectif (nombre,%)

   Répartition des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon la catégorie socioprofessionnelle (%)

   Conditions d’emploi des actifs de bas niveau de formation selon 
le contrat d’objectif (%)

1

3

2

1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

dont agriculture et forêt 29,4 11,1
artisanat 19,7 15,2

bâtiment et travaux publics 24,5 17,5

chimie 14,7 6,5

hôtellerie-restauration 25,7 17,9

métallurgie 19,9 6,7

sanitaire et social 23,8 7,9

services à l'automobile 18,7 14,7

transports logistique 29,7 11,7

Part des 

moins de 

30 ans

156 726

5 743

4 867

12 919

1 767

4 567

10 803

24 802

3 337

9 095

1

Tout secteur d'activité 84,2 77,7

dont agriculture et forêt 80,9 73,8
artisanat 88,3 77,7

bâtiment et travaux publics 92,6 94,9

chimie 95,8 94,5

hôtellerie-restauration 86,3 67,1

métallurgie 96,1 94,1

sanitaire et social 78,3 62,4

services à l'automobile 91,9 87,0

transports logistique 94,8 91,1

Contrat à durée 
indéterminée (CDI)

Temps 
complet

1

3 Répartition des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP par catégorie socio-professionnelle (%)

Tout secteur d'activité 55,0 1,4 5,5 48,0 45,0

dont agriculture et forêt 66,6 36,6 4,3 25,7 33,4

artisanat 63,0 n.s. 23,3 39,6 37,0

bâtiment et travaux publics 68,9 n.s. 13,4 55,4 31,1

chimie 67,0 n.s. 0,8 66,2 33,0

hôtellerie-restauration 51,8 n.s. 19,9 31,9 48,2

métallurgie 62,0 n.s. 1,9 60,1 38,0

sanitaire et social 26,0 n.s. 0,7 25,2 74,0

services à l'automobile 69,5 n.s. 13,8 55,6 30,5

transports logistique 79,2 n.s. 3,5 75,6 20,8

Emplois 
qualifiés

dont Agriculteurs 
exploitants

dont Artisans 
commerçants chefs 

d'entreprise

autres emplois 
qualifiés

Emplois non 
qualifiés
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1

Nombre % Part des moins de 30 ans

Ouvriers agricoles sans spécialisation particulière 635 36,9 14,1

Jardiniers 605 40,7 22,6

Agriculteurs sur petite exploitation de céréales-grandes cultures 425 24,1 2,8

Éleveurs d'herbivores, sur petite exploitation 354 31,3 2,2

Ouvriers de l'élevage 230 37,4 22,5

Entrepreneurs en parcs et jardins, paysagistes 155 25,0 8,6

Conducteurs d'engin agricole ou forestier 138 36,0 11,8

Exploitants forestiers indépendants, de 0 à 9 salariés 118 53,1 15,2

Ouvriers de l'exploitation forestière ou de la sylviculture 114 37,6 7,2

Dockers 111 42,0 40,0

Les bas niveaux de formation :
Branche agriculture et forêt

Note de lecture  : Parmi les actifs en emploi dans le secteur des services d’aménagement paysager, 1 025 ont 
un bas niveau de formation, soit 33,0 % de l’ensemble, cette population comporte 21,1 % de moins de 30 ans.

Note : 29 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont des femmes

Note de lecture : Parmi les jardiniers, 605 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 40,7 % de l’ensemble, cette population comporte 22,6 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale

   30 % d’actifs de bas niveau de formation

   Une femme sur trois a un bas niveau de formation

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%)

   Moins de CDI, surtout pour les femmes et les jeunes

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)

1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche agriculture et forêt 29,4 11,1

dont
27,5 7,1

Culture et élevage associés 22,5 6,1

Services d'aménagement paysager 33,0 21,1

487 38,4 17,7

Élevage de vaches laitières 314 27,4 6,2

Élevage d'autres bovins et de buffles 262 36,9 7,7

Activités de soutien aux cultures 192 28,4 12,6

Sciage et rabotage du bois, hors imprégnation 176 41,5 4,5

171 34,5 6,9

Exploitation forestière 129 45,5 6,1

Part des 
moins de 

30 ans

156 726

5 743

Culture de céréales (à l'exception du riz), de 
légumineuses et de graines oléagineuses 1 175

1 031

1 025

Autre mise à disposition de ressources 
humaines

Culture de légumes, de melons, de racines et 
de tubercules

ILLUSTR2-HISTO_CS_AGE
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Inf. au CAP BEP-CAP ou plus Inf. au CAP BEP-CAP ou plus
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ENSEMBLE

Agriculteurs expl. Artisans, commerçants ou chefs d'entreprise

Cadres et prof.sup. Prof.intermédiaires

Employés qualifiés Ouvriers qualifiés

Employés non qualifiés Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS

ILLUSTR3-HISTO_TBNF_SEXE_AGE
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15 à 29 ans 30 à 39 ans 40 à 49 ans 50 ans ou 

plus

Branche 

agriculture et 

forêt

Tout secteur 

d'activité
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15
14

26

50

33

21

19 19

27

41

28

21

Ensemble Femmes Hommes

1

Inférieur au CAP 80,9 73,8

dont Femmes 67,9 38,7

Moins de 30 ans 67,3 74,9

BEP-CAP ou plus 85,9 83,4

dont Femmes 81,8 64,5

Moins de 30 ans 84,1 88,9

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet
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Les bas niveaux de formation :
Branche artisanat

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans le secteur de la boulangerie et boulangerie-pâtisserie, 962 
ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 20,4 % de l’ensemble, cette population comporte 25,4 % de 
moins de 30 ans

Note : 56 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont des femmes

Note de lecture : Parmi les artisans boulangers, pâtissiers, de 0 à 9 salariés, 216 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 15,5 % de l’ensemble, cette population comporte 16,2 % de moins de 30 ans.

   20 % de bas niveaux de formation

    45 % des femmes de 50 ans ou plus ont un bas niveau de formation

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%)

   Des emplois moins durables pour les moins de 30 ans

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)

1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche         artisanat 19,7 15,2

dont Boulangerie et boulangerie-pâtisserie 962 20,4 25,4

Autre imprimerie (labeur) 478 29,0 2,9

443 36,2 14,0

306 17,0 19,1

289 18,7 21,6

Coiffure 250 5,4 25,6

Autres services personnels n.c.a. 248 26,9 14,9

Charcuterie 225 19,4 16,0

185 41,1 2,2

Transports de voyageurs par taxis 165 21,3 9,7

Part des 

moins de 

30 ans

156 726

4 867

Fabrication de cacao, chocolat et de produits 
de confiserie

Commerce de détail de fleurs, plantes, 
graines, engrais, animaux de compagnie et 
aliments pour ces animaux en magasin 
spécialisé

Commerce de détail de viandes et de produits 
à base de viande en magasin spécialisé

Fabrication et façonnage d'autres articles en 
verre, y compris verre technique

ILLUSTR2-HISTO_CS_AGE
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Inf. au CAP BEP-CAP ou plus Inf. au CAP BEP-CAP ou plus
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ENSEMBLE

Agric. expl., artisans, commerçants, d'entreprise Cadres et prof.sup.

Prof.intermédiaires Employés qualifiés

Ouvriers qualifiés Employés non qualifiés

Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS
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15 à 29 ans 30 à 39 ans 40 à 49 ans 50 ans ou 

plus

Branche         

artisanat

Tout secteur 

d'activité
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Ensemble Femmes Hommes

1

Inférieur au CAP 88,3 77,7

dont Femmes 88,4 68,1

Moins de 30 ans 70,6 74,3

BEP-CAP ou plus 90,8 81,5

dont Femmes 88,6 71,0

Moins de 30 ans 83,4 78,7

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet

1

Nombre % Part des moins de 30 ans

Artisans boulangers, pâtissiers, de 0 à 9 salariés 216 15,5 16,2

Autres ouvriers de production non qualifiés : industrie agro-alimentaire 169 46,0 19,6

162 33,7 4,2

Boulangers, pâtissiers (sauf activité industrielle) 135 10,1 39,2

Artisans coiffeurs, manucures, esthéticiens, de 0 à 9 salariés 126 5,2 20,0

Coiffeurs salariés 117 5,0 35,6

114 19,0 3,5

Ouvriers de production non qualifiés de l'imprimerie, presse, édition 112 37,8 2,6

Ouvriers non qualifiés divers de type artisanal 112 52,0 17,0

Petits et moyens détaillants en alimentation spécialisée, de 0 à 9 salariés 104 41,6 7,6

Ouvriers de la composition et de l'impression, ouvriers qualifiés de la 
brochure, de la reliure et du façonnage du papier-carton

Conducteurs de taxis, ambulanciers et autres artisans du transport, de 0 à 9 
salariés

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale
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1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche bâtiment et travaux publics 24,5 17,5

dont
32,7 18,4

Travaux de peinture et vitrerie 28,3 12,7

14,5 12,5

Travaux de couverture par éléments 897 25,4 25,9

Travaux de menuiserie bois et PVC 871 19,2 20,6

Construction de routes et autoroutes 729 33,5 16,8

Construction d'autres bâtiments 711 24,9 10,7

588 28,9 14,3

Construction de maisons individuelles 514 28,1 15,0

475 15,9 23,5

Part des 
moins de 

30 ans

156 726

12 919

Travaux de maçonnerie générale et gros 
œuvre de bâtiment 2 232

1 176

Travaux d'installation électrique dans tous 
locaux

1 081

Travaux de terrassement courants et travaux 
préparatoires

Travaux d'installation d'équipements 
thermiques et de climatisation

ILLUSTR2-HISTO_CS_AGE
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Inf. au CAP BEP-CAP ou plus Inf. au CAP BEP-CAP ou plus
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ENSEMBLE

Agric. expl., artisans, commerçants, chefs d'entreprise Cadres et prof.sup.

Prof.intermédiaires Employés qualifiés

Ouvriers qualifiés Employés non qualifiés

Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS
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15 à 29 ans 30 à 39 ans 40 à 49 ans 50 ans ou 

plus

Branche bâ-

timent et 

travaux pu-

blics

Tout secteur 
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Ensemble Femmes Hommes

1

Inférieur au CAP 92,6 94,9

dont Femmes 90,8 63,0

Moins de 30 ans 84,0 93,9

BEP-CAP ou plus 93,6 95,4

dont Femmes 94,4 76,2

Moins de 30 ans 87,3 96,9

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet

1

Nombre % Part des moins de 30 ans

Maçons qualifiés 1308 35,9 14,7

Ouvriers non qualifiés du second oeuvre du bâtiment 957 35,2 32,7

805 47,0 25,0

464 27,4 13,6

Artisans maçons 432 25,3 12,4

Chefs de chantier (non cadres) 412 28,1 0,6

Artisans de la peinture et des finitions du bâtiment 351 27,0 6,1

Couvreurs qualifiés 340 23,2 16,2

Ouvriers qualifiés du travail du béton 331 38,6 14,6

311 35,3 14,3

Ouvriers non qualifiés des travaux publics, du travail du béton et de 
l'extraction, hors État et collectivités locales

Peintres et ouvriers qualifiés de pose de revêtements sur supports 
verticaux

Conducteurs qualifiés d'engins de chantiers du bâtiment et des travaux 
publics

Les bas niveaux de formation:
Branche bâtiment et travaux publics

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans le secteur des travaux de maçonnerie générale et gros 
œuvre de bâtiment, 2 232 ont un bas niveau de formation, soit 32,7 % de l’ensemble, cette population 
comporte 18,4 % de moins de 30 ans.

Note : 6 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont 
des femmes

Note de lecture : Parmi les maçons qualifi és, 1 308 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 35,9 % de l’ensemble, cette population comporte 14,7 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale

    Un quart de bas niveaux de formation

    26 % des hommes ont un bas niveau de formation

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%))

   Autant de CDI chez les bas niveaux de formation et les diplômés

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)
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ILLUSTR1-SECT

Page 1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche chimie 14,7 6,5

dont
467 31,0 8,4

294 7,4 4,1

204 20,0 8,6

Fabrication de matières plastiques de base 143 18,2 13,8

Fabrication d'autres produits chimiques n.c.a. 140 11,7 6,4

119 17,7 0,0

Part des 

moins de 

30 ans

156 726

1 767

Fabrication de parfums et de produits pour la 
toilette

Fabrication d'autres produits chimiques 
organiques de base

Fabrication de peintures, vernis, encres et 
mastics

Fabrication de pesticides et d'autres produits 
agrochimiques

ILLUSTR2-HISTO_CS_AGE
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Inf. au CAP BEP-CAP ou plus Inf. au CAP BEP-CAP ou plus
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ENSEMBLE

Agric. expl., artisans, commerçants, chefs d'entreprise Cadres et prof.sup.

Prof.intermédiaires Employés qualifiés

Ouvriers qualifiés Employés non qualifiés

Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS

1

Inférieur au CAP 95,8 94,5

dont Femmes 93,0 86,4

Moins de 30 ans 69,3 90,6

BEP-CAP ou plus 95,7 95,8

dont Femmes 92,8 86,1

Moins de 30 ans 82,7 97,0

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet

1

Nombre % Part des moins de 30 ans

Ouvriers de production non qualifiés : chimie, pharmacie, plasturgie 370 38,7 21,7

256 22,4 1,2

133 13,1 2,0

Autres opérateurs et ouvriers qualifiés de la chimie (y.c. pharmacie) et de la 
plasturgie

Agents de maîtrise en fabrication : agroalimentaire, chimie, plasturgie, 
pharmacie.

Les bas niveaux de formation :
Branche chimie

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans le secteur de la fabrication de parfums et de produits pour la 
toilette, 467 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 31,0 % de l’ensemble, cette population comporte 
8,4 % de moins de 30 ans.

Note : 31 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont des femmes

Note de lecture : Parmi les ouvriers de production non qualifi és (chimie, pharmacie, plasturgie), 370 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 38,7 % de l’ensemble, cette population comporte 21,7 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale

  Moins de 15 % de bas niveaux de formation

   Les femmes de bas niveau de formation plus représentées à 
tout âge

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%)

   Plus faible part de CDI pour les jeunes

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)

ILLUSTR3-HISTO_TBNF_SEXE_AGE
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1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche           hôtellerie         restauration 25,7 17,9

dont Restauration traditionnelle 26,5 23,3

Débits de boissons 751 34,2 13,9

Autres services de restauration n.c.a. 563 25,7 9,4

Restauration collective sous contrat 301 23,8 10,4

Organisation de jeux de hasard et d'argent 222 27,7 15,3

Gestion d'installations sportives 169 24,7 9,6

Services des traiteurs 121 16,0 19,9

Cafétérias et autres libres-services 119 12,3 28,1

Part des 

moins de 

30 ans

156 726

4 567

2 204

ILLUSTR2-HISTO_CS_AGE

Page 1

Inf. au CAP BEP-CAP ou plus Inf. au CAP BEP-CAP ou plus
0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

4

44

29

59

41

16

17

23

26

5

8

89

22

7

17

20 17

4 4

6

ENSEMBLE

Agric. expl., artisans, commerçants, chefs d'entreprise Cadres et prof.sup.

Prof.intermédiaires Employés qualifiés

Ouvriers qualifiés Employés non qualifiés

Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS

1

Inférieur au CAP 86,3 67,1

dont Femmes 87,3 60,3

Moins de 30 ans 74,4 62,4

BEP-CAP ou plus 83,4 74,1

dont Femmes 84,3 64,9

Moins de 30 ans 71,8 70,0

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet

1

Nombre % Part des moins de 30 ans

960 28,7 34,3

572 48,5 12,7

Cuisiniers et commis de cuisine 563 24,8 28,0

Exploitants de petit restaurant, café-restaurant, de 0 à 2 salariés 401 28,9 4,4

152 41,2 1,8

Détaillants en tabac, presse et articles divers, de 0 à 9 salariés 129 31,7 .

Exploitants de café, restaurant, hôtel, de 3 à 9 salariés 121 20,5 5,5

Agents de service de la fonction publique (sauf écoles, hôpitaux) 119 45,0 12,2

Employés administratifs divers d'entreprises 112 31,7 2,6

Serveurs, commis de restaurant, garçons (bar, brasserie, café ou 
restaurant)

Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés polyvalents de la 
restauration

Exploitants de petit café, débit de boisson, associé ou non à une autre 
activité hors restauration, de 0 à 2 salariés

Les bas niveaux de formation :
Branche hôtellerie restauration

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans le secteur de la restauration traditionnelle, 2 204 ont un 
niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 26,5 % de l’ensemble, cette population comporte 23,3 % de moins 
de 30 ans.

Note : 61 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont des femmes

Note de lecture : Parmi les serveurs, commis de restaurant, garçons (bar, brasserie, café ou restaurant), 960 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 28,7 % de 
l’ensemble, cette population comporte 34,3 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale

  26 % de bas niveaux de formation

   Trois femmes sur dix ont un bas niveau de formation

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%)

   Davantage de temps partiel par rapport aux diplômés

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)
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ENSEMBLE

Agric. expl., artisans, commerçants, chefs d'entreprise Cadres et prof.sup.

Prof.intermédiaires Employés qualifiés

Ouvriers qualifiés Employés non qualifiés

Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS

1

Inférieur au CAP 96,1 94,1

dont Femmes 96,0 86,3

Moins de 30 ans 82,5 92,1

BEP-CAP ou plus 96,3 96,4

dont Femmes 94,9 86,4

Moins de 30 ans 88,4 96,1

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet

1

5

Nombre %

40,2 8,4

534 44,4 4,2

462 27,1 2,2

417 41,7 6,5

364 27,0 2,2

344 15,5 4,5

310 28,4 13,9

309 51,0 10,8

273 26,7 7,3

269 16,1 3,0

– de 30 ans (%)

Ouvriers non qual. de montage, contrôle en mécanique et travail des métaux 1 574

Ouvriers non qual. de l'électricité et de l'électronique

Autres mécaniciens ou ajusteurs qual. (ou spécialité non reconnue)

Ouvriers qual. de la manutention, conducteurs de chariots élévateurs, caristes

Câbleurs qual., bobiniers qual.

Opérateurs qual. d'usinage des métaux sur autres machines (sauf moulistes)

Ouvriers de prod. non qual. travaillant par enlèvement de métal

Ouvriers de prod. non qual. : métallurgie, prod. verrière, céramique, matériaux de constr.

Monteurs qual. d'ensembles mécaniques

Mécaniciens qual. de maintenance, entretien : équipements industriels

Les bas niveaux de formation : 
Branche métallurgie

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans la construction de véhicules automobiles, 1 935 ont un 
niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 22,0 % de l’ensemble, cette population comporte 3,6 % de moins 
de 30 ans.

Note : 28 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont des femmes

Note de lecture : Parmi les ouvriers non qualifi és de montage, contrôle en mécanique et travail des métaux, 1 574 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 40,2 % 
de l’ensemble, cette population comporte 8,4 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale

  Peu de jeunes parmi les bas niveaux de formation

   Davantage de femmes de bas niveau de formation que d’hommes

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%)

   Une très forte proportion de CDI, un peu moindre pour les jeunes

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)

1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche           métallurgie 19,9 6,7

dont Construction de véhicules automobiles 22,0 3,6

Fabrication d'autres équipements automobiles 702 30,9 4,7

590 17,3 8,8

Mécanique industrielle 369 13,0 5,9

Fabrication de matériel d'installation électrique 365 27,6 1,9

341 20,6 5,3

333 18,3 12,2

Découpage, emboutissage 332 28,6 10,3

315 14,5 6,7

293 26,1 1,7

Part des 
moins de 

30 ans

156 726

10 803

1 935

Installation de structures métalliques, 
chaudronnées et de tuyauterie

Fabrication de matériel de distribution et de 
commande électrique

Fabrication de structures métalliques et de 
parties de structures

Réparation de machines et équipements 
mécaniques

Fabrication de cartes électroniques 
assemblées
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ENSEMBLE

Agric. expl., artisans, commerçants, chefs d'entreprise Cadres et prof.sup.

Prof.intermédiaires Employés qualifiés

Ouvriers qualifiés Employés non qualifiés

Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS

1

Inférieur au CAP 78,3 62,4

dont Femmes 78,0 58,4

Moins de 30 ans 62,7 70,2

BEP-CAP ou plus 83,4 72,4

dont Femmes 83,3 69,1

Moins de 30 ans 67,1 73,2

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet

1

Nombre % Part des moins de 30 ans

Aides à domicile, aides ménagères, travailleuses familiales 6247 47,0 4,6

Assistantes maternelles, gardiennes d'enfants, familles d'accueil 38,8 3,3

Agents de service hospitaliers (de la fonction publique ou du secteur privé) 3505 38,8 7,9

Employés de maison et personnels de ménage chez des particuliers 66,8 1,8

Aides-soignants (de la fonction publique ou du secteur privé) 1129 11,3 6,8

Ouvriers non qualifiés divers de type artisanal 78,2 22,0

Employés administratifs divers d'entreprises 450 33,0 7,6

Adjoints administratifs de la fonction publique (y.c. enseignement) 433 15,2 2,3

Ambulanciers salariés (du secteur public ou du secteur privé) 384 26,9 9,6

Ouvriers du tri, de l'emballage, de l'expédition, non qualifiés 322 74,5 14,1

4 616

1 314

1 032

Les bas niveaux de formation : 
Branche sanitaire et social

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans l’aide à domicile, 6 907 ont un niveau de diplôme inférieur au 
CAP, soit 46,8 % de l’ensemble, cette population comporte 3,9 % de moins de 30 ans

Note : 84 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont des femmes

Note de lecture : Parmi les aides à domicile, aides ménagères, travailleuses familiales, 6 247 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 47,0 % de l’ensemble, cette population comporte 4,6 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale

  Un quart des actifs avec un bas niveau de formation

   43 % des femmes de 50 ans ou plus ont un bas niveau de formation

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%)

   Davantage de temps partiel

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)
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1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche sanitaire et social 23,8 7,9

dont Aide à domicile 46,8 3,9

Accueil de jeunes enfants 36,5 3,7

Activités hospitalières 10,9 8,1

Aide par le travail 60,5 26,5

22,7 10,7

Action sociale sans hébergement n.c.a. 24,8 6,6

638 27,8 14,8

Ambulances 403 24,9 11,5

Hébergement social pour enfants en difficultés 386 14,8 4,5

Activité des médecins généralistes 333 10,3 4,1

Part des 

moins de 

30 ans

156 726

24 802

6 907

5 119

3 606

2 371

Hébergement médicalisé pour personnes 
âgées

1 742

1 559

Hébergement social pour handicapés 
mentaux et malades mentaux
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ENSEMBLE

Artisans, commerçants ou chefs d'entreprise Cadres et prof.sup.

Prof.intermédiaires Employés qualifiés

Ouvriers qualifiés Employés non qualifiés

Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS

1

Inférieur au CAP 91,9 87,0

dont Femmes 87,8 66,4

Moins de 30 ans 73,5 82,2

BEP-CAP ou plus 92,9 89,3

dont Femmes 89,7 74,8

Moins de 30 ans 86,2 87,1

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet

1

Nombre % Part des moins de 30 ans

Métalliers, serruriers, réparateurs en mécanique non qualifiés 427 30,6 29,7

Mécaniciens qualifiés en maintenance, entretien, réparation : automobile 289 16,0 24,2

Artisans mécaniciens réparateurs d'automobiles 221 19,2 5,5

Secrétaires 116 14,5 4,4

116 12,3 8,2

Magasiniers qualifiés 100 23,9 9,3

Techniciens commerciaux et technico-commerciaux, représentants auprès 
de particuliers (hors banque, assurance, informatique)

Les bas niveaux de formation : 
Branche services à l’automobile

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans le secteur du Commerce de voitures et de véhicules 
automobiles légers, 3 337 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 18,7 % de l’ensemble, cette 
population comporte 14,7 % de moins de 30 ans.

Note : 26 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont des femmes

Note de lecture : Parmi les métalliers, serruriers, réparateurs en mécanique non qualifi és, 427 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 30,6 % de l’ensemble, cette population comporte 29,7 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale

  19 % de bas niveaux de formation

   Peu de femmes de bas niveau de formation parmi les moins de 
40 ans

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%)

   Moins de CDI chez les jeunes, plus de temps partiel chez les 
femmes 

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)
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1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche services à l'automobile 18,7 14,7

dont
18,2 10,3

768 20,4 16,6

201 23,2 37,4

Services auxiliaires des transports terrestres 195 17,8 9,4

Enseignement de la conduite 192 16,3 19,9

151 16,4 24,8

144 27,3 13,8

Part des 

moins de 

30 ans

156 726

3 337

Commerce de voitures et de véhicules 
automobiles légers 1 037

Entretien et réparation de véhicules 
automobiles légers

Commerce de détail d'équipements 
automobiles

Commerce de détail d'articles de sport en 
magasin spécialisé

Commerce de détail de carburants en 
magasin spécialisé
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ENSEMBLE

Agric. expl., artisans, commerçants, chefs d'entreprise Cadres et prof.sup.

Prof.intermédiaires Employés qualifiés

Ouvriers qualifiés Employés non qualifiés

Ouvriers non qualifiés

MOINS DE 30 ANS

1

Inférieur au CAP 94,8 91,1

dont Femmes 94,0 72,3

Moins de 30 ans 84,5 89,4

BEP-CAP ou plus 94,1 92,6

dont Femmes 93,7 85,7

Moins de 30 ans 85,4 91,9

Contrat à durée 
indéterminée 

(CDI)

Temps 
complet

1

Nombre % Part des moins de 30 ans

Conducteurs routiers et grands routiers (salariés) 2866 37,3 6,9

Agents civils de sécurité et de surveillance 875 36,5 22,4

Conducteurs livreurs, coursiers (salariés) 669 40,0 15,7

Conducteurs de véhicule routier de transport en commun (salariés) 640 37,2 6,2

404 42,2 11,1

Ambulanciers salariés (du secteur public ou du secteur privé) 300 24,8 10,9

Ouvriers du tri, de l'emballage, de l'expédition, non qualifiés 209 37,0 22,6

183 25,9 2,1

Employés administratifs d'exploitation des transports de marchandises 174 11,6 17,5

Dockers 172 47,1 44,6

Ouvriers qualifiés de la manutention, conducteurs de chariots élévateurs, 
caristes

Responsables d'exploitation des transports de voyageurs et de 
marchandises (non cadres)

Les bas niveaux de formation : 
Branche transports logistique

Note de lecture : Parmi les actifs en emploi dans le secteur du Commerce de voitures et de véhicules 
automobiles légers, 3 337 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 18,7 % de l’ensemble, cette 
population comporte 14,7 % de moins de 30 ans.

Note : 26 % des actifs de bas niveau de formation en emploi dans la branche sont des femmes

Note de lecture : Parmi les conducteurs routiers et grands routiers (salariés), 2 866 ont un niveau de diplôme inférieur au CAP, soit 37,3 % de l'ensemble, cette population comporte 6,9 % de moins de 30 ans.

Note de lecture : Emplois non qualifi és sous la barre horizontale

  30 % d'actifs avec un bas niveau de formation

   Un homme sur trois a un bas niveau de formation

   Principaux métiers exercés par les actifs avec bas niveau de formation (nombre, %)

   Répartition des actifs en emploi par catégorie socioprofessionnelle 
et niveau de diplôme (%)

   Prépondérance du CDI, forte proportion de temps partiel parmi 
les femmes 

1

3

5

2

4

Actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP selon le 
secteur d’activité (nombre, %)

Part des actifs en emploi avec un niveau de diplôme inférieur au CAP 
selon le sexe et l’âge (%)

Part des emplois en CDI et à temps complet parmi les salariés selon le 
niveau de diplôme (%)
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1

Nombre %

Tout secteur d'activité 21,5 12,0

Branche transports logistique 29,7 11,7

dont Transports routiers de fret interurbains 34,3 8,9

Transports routiers de fret de proximité 32,7 10,7

Affrètement et organisation des transports 20,7 13,2

Activités de sécurité privée 32,3 19,2

Entreposage et stockage non frigorifique 702 25,6 11,6

Transports routiers réguliers de voyageurs 633 36,4 7,2

Messagerie, fret express 415 32,4 12,2

Ambulances 403 24,9 11,5

Services de déménagement 247 45,8 16,2

Autres transports routiers de voyageurs 220 29,9 6,5

Part des 
moins de 

30 ans

156 726

9 095

2 233

1 377

1 325

1 132
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Insee mobile

199 000 actifs ont un bas niveau de formation en Haute-Normandie, soit près d'un quart 
de la population active âgée de 15 ans ou plus. Les générations plus âgées sont les plus 
concernées car elle ont été scolarisées moins longtemps en moyenne que les plus jeunes. 
Ces actifs sont plus souvent dans des situations sociales fragiles (familles monoparentales 
ou en situation d'illettrisme) que les diplômés. Ils sont donc plus touchés par le chômage, 
notamment celui de longue durée. Parmi ceux en emploi, la moitié occupe un emploi 
qualifi é, mais les postes de cadre ou de profession intermédiaire restent rares. Le nettoyage, 
le transport, la logistique ou les services à la personne sont les métiers principalement 
exercés. Leurs contrats de travail sont plutôt favorables, avec des CDI presque aussi 
fréquents que chez les diplômés, mais avec davantage de temps partiel. Les bas niveaux 
de formation connaissent toutefois des trajectoires professionnelles plus erratiques, avec 
des épisodes de chômage ou d'inactivité plus fréquents. À catégorie socioprofessionnelle 
identique, la promotion professionnelle est plus faible que pour les diplômés.
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