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Panorama de lI'artisanat en Haute-Normandie

Au 1er janvier 2006, I'artisanat regroupe 19 700 entreprises en Haute-Normandie. Présent dans tous
les secteurs d’activité, il se concentre surtout dans le batiment et les services. Entre 1997 et 2006, le
nombre d’entreprises artisanales augmente de 4,4 % et I'emploi salarié de 14 %. Les activités du
batiment se développent tandis que le nombre d’entreprises se réduit dans le secteur de
I'alimentation. Les métiers de I'artisanat sont majoritairement occupés par des hommes, tant parmi
les chefs d’entreprises que chez les salariés. Les entrepreneurs individuels sont agés en moyenne de
46 ans. Quatre dirigeants sur dix, agés de 50 ans ou plus, auront a se poser la question de la
transmission de leur entreprise dans la prochaine décennie.

L’ARTISANAT : UN TIERS DES ENTREPRISES
DU SECTEUR MARCHAND

La Haute-Normandie compte 19 700 entreprises arti-
sanales inscrites au répertoire des métiers (voir encadré)
au ler janvier 2006. Selon cette approche juridique, I'arti-
sanat occupe 66 000 personnes. Parmi elles, 53 000 sont
des salariés et 1 100 des conjoints collaborateurs. L'en-
semble des entreprises inscrites au registre des métiers
recouvre des réalités économiques trés variées. Dans huit
cas sur dix, les entreprises sont artisanales au titre de leur
activité principale. Lorsqu’elles emploient plus de 20 sala-
riés, les entreprises peuvent continuer a étre considérées
comme artisanales au titre du droit de suite. En
Haute-Normandie, 370 entreprises sont dans cette situa-
tion. La plupart d’entre elles appartiennent au secteur du
batiment pour leur activité principale. Rapporté au secteur
marchand haut-normand, les entreprises artisanales ins-
crites au répertoire des métiers représentent plus du tiers
des entreprises et emploient un actif sur six. D’un point de
vue strictement économique, le champ de l'artisanat est
plus restreint et regroupe 15 800 entreprises.

Le nombre d’entreprises artisanales pour 10 000 habi-
tants est plus faible en Haute-Normandie (111) que dans
les autres régions hors Ile-de France (172). Cette faible
densité d’entreprises artisanales est une caractéristique
partagée par I’'ensemble des régions du Nord de la France.
Elle est moins marquée dans I’'Eure (densité de 139) qu’en
Seine-Maritime (99).

Les chiffres clefs de I'artisanat au 1er janvier 2006
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Haute-Normandie Seine-Maritime Eure
19 700 entreprises artisanales au Répertoire des métiers 12 200 entreprises artisanales au Répertoire des métiers 7 500 entreprises artisanales au Répertoire des métiers
dont 12 200 entrepreneurs individuels dont 7 600 entrepreneurs individuels dont 4 600 entrepreneurs individuels
Densité artisanale : Densité artisanale : Densité artisanale :
111 entreprises pour 10 000 habitants 99 entreprises pour 10 000 habitants 139 entreprises pour 10 000 habitants
66 300 actifs occupés 43 300 actifs occupés 23 000 actifs occupés
dont 53 000 salariés dont 35 000 salariés dont 18 000 salariés

soit : 16,1 % de I'emploi dans le secteur marchand soit : 14,9 % de I'emploi dans le secteur marchand soit : 19,2 % de I'emploi dans le secteur marchand

Source : Insee - REE (Siréne)
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LES APPROCHES DE L’ARTISANAT

mande de se référer a I'une des trois définitions suivantes :

L’artisanat représente une réalité économique qui peut étre approchée de différentes fagons. Le Conseil national de I'information statistique recom-

* Une premiére approche consiste a sélectionner les entreprises de moins de 20 salariés dont I’activité principale reléve des secteurs de I'artisanat
défini par I'lannexe du décret du 2 avril 1998. Cela correspond a la définition économique de I'artisanat ;

* Une seconde approche limite le champ de I’artisanat aux entreprises inscrites au répertoire des métiers au titre de leur activité principale ;

* Une troisiéme approche consiste a retenir I’ensemble des entreprises inscrites au répertoire des métiers au titre de leur activité principale ou secon-
daire, quelle que soit leur taille. C’est une approche juridique qui correspond au champ de compétence des chambres départementales de métier.

Les approches de I'artisanat

A " Y] o T'ransp.o , Ensemble
Alimentation Fabrication Batiment repare_ltlon, T
services
Entreprises artisanales de moins de 20 salariés au titre de leur activité principale 2104 2 254 6671 4 807 15 836
Ensemble des entreprises artisanales au titre de leur activité principale 2119 2 353 6781 4 858 16 111
Entreprises artisanales au titre de leur activité principale ou secondaire 2580 2892 7112 6 146 19 718

Source : Insee - REE (Siréne) au 1er janvier 2006

Unité : nombre

UNE MAJORITE D'ENTREPRISES ARTISANALES
HAUT-NORMANDES DANS LE BATIMENT
ET LES SERVICES

Avec 7 100 entreprises, le batiment constitue le pre-
mier secteur de l'artisanat haut-normand. Il concentre
36 % des entreprises artisanales et emploie 38 % des sa-
lariés ; la magonnerie et la couverture-plomberie-chauf-
fage sont les activités les plus fréquentes. Suivent les acti-
vités de menuiserie et serrurerie, elles aussi trés
présentes.

Les transports et les services représentent 31 % des
entreprises et 25 % de I’emploi ; les soins a la personne et
la réparation d’automobiles et de motocycles en compo-
sent la majeure partie. Les activités de fabrication regrou-
pent 15 % des entreprises artisanales ; parmi celles-ci, le
travail des métaux tient une place importante dans la
région. Les métiers de l'alimentation représentent 13 %
des entreprises artisanales et 14 % de I'emploi salarié : ils
rassemblent surtout des boulangers et des patissiers,
ainsi que des artisans bouchers et charcutiers.

Dans I'Eure, le batiment occupe une place prépondé-
rante avec 42 % des entreprises artisanales. Un chef
d'entreprise artisan eurois sur 5 est magon, couvreur ou
plombier. De méme, coté salariés, le batiment constitue le
premier employeur de l'artisanat avec 40 % de salariés,
dont 20 % dans la magonnerie et la couverture-plom-
berie. A l'inverse, les métiers de I'alimentation sont peu

représentés, avec 10 % des entreprises artisanales (es-
sentiellement des boucheries, boulangeries ou pétisse-
ries) et 11 % des salariés.

En Seine-Maritime, le batiment rassemble presque
autant d’entreprises artisanales que les services et trans-
ports, soit une entreprise sur trois. Ces deux secteurs re-
groupent la plus grande part des salariés de |'artisanat,
soit respectivement 37 % et 25 %. Les principaux em-
ployeurs du batiment sont les magons, plombiers et me-
nuisiers. Parmi les activités de services, les emplois sala-
riés sont majoritaires dans la réparation et les soins a la
personne.

UNE PROGRESSION DU NOMBRE D'ENTREPRISES
ARTISANALES DE 4,4 % EN 10 ANS

Entre 1997 et 2006, le nombre d’entreprises artisana-
les augmente de 4,4 % en Haute-Normandie, soit 800
unités en 10 ans. L'évolution est |égerement plus marquée
dans I'Eure (5,2 %) qu’en Seine-Maritime (3,9 %). Dans
I’Eure, le nombre d’entreprises s’accroit dans le batiment
(+ 12,8 %) et les services (+ 11,3 %). Il diminue dans
les autres activités, notamment dans l'alimentation
(- 16,6 %) et la réparation (- 14 %). En Seine-Maritime,
la progression du batiment (+ 15 %) explique I'essentiel
de I'évolution. Le nombre d’entreprises augmente plus
modérément dans les services (+ 5 %) et, comme dans

Les principales activités artisanales au ler janvier 2006

Haute-Normandie Eure Seine-Maritime
Activités
Entreprises Salariés Entreprises Salariés Entreprises Salariés

Ensemble 19718 52 960 7505 17 937 12213 35023
Alimentation 2580 7410 740 1898 1840 5512
dont :  boulangerie, patisserie 1171 4299 341 1188 830 3111
viandes 1130 2623 323 578 807 2045
Fabrications 2892 11727 1156 4320 1736 7407
dont : travail des métaux 1151 5875 503 2413 648 3462
Batiment 7112 20030 3161 7184 3951 12 846
dont :  magonnerie 1618 5142 772 2164 846 2978
couverture, plomberie, chauffage 1604 4589 679 1506 925 3083
menuiserie, serrurerie 1314 4059 563 1348 751 2711
Transport, réparation, autres services 6 146 12 955 2124 4318 4022 8 637
dont : transport 779 1444 249 550 530 894
réparation 1951 5658 725 1959 1226 3699
blanchisserie, teinturerie, soins a la personne 2024 3312 659 943 1365 2 369

Source : Insee, REE (Siréne), CLAP

Unité : nombre
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Evolution du nombre d'entreprises artisanales et de salariés
entre 1997 et 2006
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I’Eure, il diminue fortement dans I'alimentation (- 16 %)
et la réparation (- 14 %).

En termes d’emplois salariés, |'artisanat haut-normand
évolue de + 14 % au cours de cette période et gagne
6 500 salariés. Dans I'Eure comme en Seine-Maritime, la
croissance la plus forte est enregistrée dans le batiment
tandis que I'alimentation et la réparation perdent des sala-
riés. Par ailleurs, dans I'Eure, les services progressent de
10 %, ce qui représente 160 salariés ; dans les activités
de fabrication, la croissance de I'emploi est essentielle-
ment le fait du travail des métaux dont I'augmentation at-
teint 28 % avec 500 salariés supplémentaires en 10 ans.
En Seine-Maritime, c’est dans les transports que I'emploi
salarié progresse le plus aprés le batiment. Les évolutions
sont trés contrastées dans le secteur de la fabrication ou

Entreprises individuelles artisanales exergcant une activité
de proximité selon I'dge du chef d'entreprise

Entreprises dirigées
Ensemble | par un chef d'entreprise
Activités de proximité des de 50 ans ou plus
entreprises
Nombre %

Charcuteries 267 136 50,9
Boulangeries, patisseries 841 275 32,7
Alimentation générale 32 21 65,6
Commerces alimentaires spécialisés 464 245 52,8
Vente alimentaire hors magasin 110 53 48,2
Commerces et réparation automobile 586 294 50,2
Produits pharmaceutiques, parfumeries 46 14 30,4
Equipement de la personne 89 56 62,9
Equipement de la maison 17 78 66,7
Autres commerces spécialisés 393 157 39,9
Commerce de détail en magasin 27 16 59,3
Commerce de détail hors magasin 149 44 29,5
Réparation articles personnels et domestiques 249 133 53,4
Services a la personne 1826 601 32,9
Ensemble 5196 2123 40,9

Source : Insee - REE (Siréne) au 1er janvier 2006
Champ : entreprises artisanales individuelles inscrites au registre des métiers.

Unités : nombre, %
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seuls le travail des métaux et la fabrication d’articles
divers augmentent leurs effectifs. Les services progres-
sent modérément et gagnent 120 salariés en 10 ans.

DES EMPLOIS MAJORITAIREMENT OCCUPES
PAR DES HOMMES

Les métiers de l'artisanat sont trés masculins : les
femmes n’occupent que 28 % des postes salariés. Leur
part dans l'artisanat est plus faible que dans I'ensemble
des emplois salariés de la région (35 %), en raison de la
structure des activités. Le batiment tient en effet une part
importante dans l'artisanat et ce secteur est fortement
masculinisé avec seulement 9 % de femmes salariées. Le
taux de féminisation est plus important dans le textile et
I’habillement (70 % de femmes), les activités de services
(50 %) ou le secteur alimentaire.

Sur 19 700 entreprises artisanales, 12 200 sont des
entreprises individuelles dirigées le plus souvent par des
hommes. Seules 21 % d’entre elles ont une femme a leur
téte mais le taux de féminisation s’accroit au cours du
temps. Il y a 10 ans, 16 % des entreprises artisanales
étaient dirigées par une femme. C’est dans l'alimentation
et les services que |’évolution leur est la plus favorable.
Présentes dans tous les secteurs d’activités, les femmes
dirigeantes sont particulierement nombreuses dans le tex-
tile et I’'habillement (85 %), la blanchisserie-teinturerie et
les soins a la personne (79 %). A l'inverse, le travail des
métaux et le batiment ne comptent que 2 % de femmes
parmi les chefs d’entreprises.

LA TRANSMISSION D'ENTREPRISE, UNE QUESTION
QUI CONCERNE 4 DIRIGEANTS SUR 10
DANS UN TERME RAPPROCHE

Les dirigeants d’entreprises individuelles sont agés en
moyenne de 46 ans. Mais 10 % d’entre eux ont moins de 32
ans et les 10 % les plus agés ont plus de 58 ans. Pour 43 %
des entreprises artisanales, la question de la transmission
se pose dans un terme assez rapproché, leur dirigeant étant
agé de 50 ans ou plus. Les activités les plus concernées par
les questions de transmission d’entreprise sont le travail des
meétaux et le textile et I’'habillement, ol la moitié des entre-
preneurs individuels a plus de 50 ans. Dans les activités de
proximité, les dirigeants d’entreprises sont plus jeunes :
seuls 41 % ont 50 ans ou plus. La boulangerie patisserie et
les services a la personne (coiffeurs, blanchisseries, soins de
beauté) sont les entreprises dont les patrons sont les plus
jeunes. Les entreprises d’alimentation générale, d’équipe-
ment de la maison ou de la personne sont aux mains de se-
niors dans 60 % des cas 1
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