
10.5.3 - Résultats comptables services et transports

En 2010, 25 100 entreprises marchandes
de services et de transports-entreposage
sont implantées à La Réunion, dont 23 415
entreprises pour les seuls services.

L'ensemble de ces entreprises emploie
34 100 salariés en équivalent temps-plein
(ETP) pour un montant de 1,6 milliard d'eu-
ros de salaires et de charges sociales. Elles
réalisent un chiffre d'affaires proche de 5,7
milliards d'euros et près de 2,7 milliards de
valeur ajoutée. Leurs investissements s'élè-
vent à 877 millions d’euros.

Les activités spécialisées, scientifiques tech-
niques et services administratifs et de sou-
tien regroupent un tiers des entreprises de
services et 39 % des effectifs ETP. Ces
entreprises génèrent 34 % du chiffre d'af-
faires et 36 % de la valeur ajoutée de l'en-
semble des services. Le secteur des activités
spécialisées, scientifiques techniques et ser-
vices administratifs et de soutien est large-
ment porté par les entreprises spécialisées
dans l'administratif et le soutien. Elles con-
tribuent à 55 % du chiffre d'affaires et à
61 % de la valeur ajoutée de ce sous-sec-
teur.

L'enseignement, la santé humaine et l'ac-
tion sociale représentent près d'un tiers des
entreprises du secteur des services. Il s'agit
d'un secteur à forte valeur ajoutée
(123 000 euros par salarié ETP) mais qui
investit peu (environ 15 millions d'euros). La
santé humaine représente 88 % du chiffre
d'affaires et 91 % de la valeur ajoutée de
ce sous-secteur.

Les activités d'hébergements et de restaura-
tion dégagent un peu moins de 181 mil-
lions de valeur ajoutée en 2010 soit 8 %
de celle de l'ensemble des services. Elles
emploient pourtant 17 % des effectifs ETP
ce qui explique leur faible valeur ajoutée
par ETP (38 000 euros). 82 % de la valeur

ajoutée contribue ainsi à la rémunération
des salariés et aux charges sociales.

Les activités immobilières représentent 7 %
des entreprises de services. Ce secteur aty-
pique investit à hauteur de 352 millions
d'euros soit près de 46 % des investisse-
ments de l'ensemble des services. Pourtant,
les activités immobilières n'emploient que
6,9 % de la main-d'œuvre des services.
Elles affichent ainsi la plus forte valeur
ajoutée par salarié ETP (149 000 euros).

Les activités de transports et d'entreposage
emploient un peu plus de 6 700 salariés
ETP et réalisent un chiffre d'affaires de 1,15
milliards d'euros. Avec seulement 355 mil-
lions de valeur ajoutée, ce secteur dégage
une faible valeur ajoutée par ETP (53 000
euros). Les salaires et les charges sociales
mobilisent 86 % de la valeur ajoutée. Le
secteur parvient pourtant à investir près de
114 millions d'euros en 2010. �
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Effectif en équivalent temps plein (ETP) : effectif
salarié. Le nombre total d'heures travaillées est divisé
par la moyenne annuelle des heures travaillées dans
des emplois à plein temps sur le territoire
économique.
Frais de personnel : salaires + charges sociales.
Valeur ajoutée au coût des facteurs de prod-
cution (VACF) : chiffre d'affaires – consommations
intermédiaires + subvention d'exploitation – taxes,
impôts et versements assimilés.
Chiffre d'affaires net : production vendue de
biens et services + ventes de marchandises.
FBCF : la formation brute de capital fixe est la diffé-
rence entre les acquisitions et les cessions d'actifs cor-
porels (machines, etc.) ou incorporels (logiciels, etc.),
réalisées par les producteurs résidents et utilisées de
façon répétée ou continue dans d'autres processus de
production pendant au moins un an.

• « Boé J. « Résultats comptables des entreprises
réunionnaises en 2010 - Les entreprises marchandes
dégagent 6 milliards d'euros de valeur ajoutée »,
Informations Rapides Réunion n° 287, décembre
2013.

Pour en savoir plus
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Secteur d'activité
Nombre
d'entre-

prises

Effectifs
en ETP

Chiffre
d'affaires

net

Valeur
ajoutée

(VACF)

Frais de
personnel1

Investis-
sements

(FBCF)

Ensemble services dont : . . . . . . . . . . . 23 415 27 327 4 507 967 2 317 178 1 320 957 763 577

Hébergement et restauration . . . . . . . . 2 887 4 734 462 814 180 666 147 403 36 310

Information et communication. . . . . . . 970 2 466 718 050 242 751 115 927 76 720

Activités immobilières . . . . . . . . . . . . . 1 699 1 877 558 722 279 669 97 671 351 708

Activités spécialisées, scientifiques
et techniques et activités de services
administratifs et de soutien. . . . . . . . . .

7 521 10 734 1 540 335 844 281 583 684 269 035

Enseignement, santé humaine et action
sociale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 382 5 382 988 954 659 780 298 461 15 133

Autres activités de services . . . . . . . . . 2 956 2 134 239 091 110 031 77 812 14 671

Ensemble transports et entreposage . 1 698 6 741 1 146 620 354 911 305 394 113 736

Ensemble services
et transports-entreposage. . . . . . . . 25 113 34 068 5 654 587 2 672 089 1 626 351 877 313

Chiffres clés des services et transports-entreposage
à La Réunion en 2010

en milliers d'euros

Source : Insee, Esane 2010.
1. Salaires + charges sociales.

Secteur d'activité

Nombre
d'entre-

prises

En milliers d'euros En %

Chiffre
d'affaires

net par ETP

VACF

par ETP
Part des frais

de personnel1

dans la VACF

Ratio
investissements
(FBCF) sur VACF

Ensemble services dont : . . . . . . . . . . 23 415 165 85 57 33

Hébergement et restauration . . . . . . . 2 887 98 38 82 20

Information et communication . . . . . 970 291 98 48 32

Activités immobilières . . . . . . . . . . . . 1 699 298 149 35 126

Activités spécialisées, scientifiques
et techniques et activités de services
administratifs et de soutien . . . . . . . .

7 521 144 79 69 32

Enseignement, santé humaine
et action sociale. . . . . . . . . . . . . . . . 7 382 184 123 45 2

Autres activités de services . . . . . . . . 2 956 112 52 71 13

Ensemble transports et entreposage 1 698 170 53 86 32

Ensemble services
et transports-entreposage . . . . . . . 25 113 166 78 61 33

Ratios de gestion des services et transports-entreposage
à La Réunion en 2010

Source : Insee, Esane 2010.
1. Salaires + charges sociales.

Méthodologie : L'Insee a mis en place un nouveau dispositif permettant d'établir des statistiques d'entre-
prise. Esane (Élaboration des statistiques annuelles d’entreprise) remplace les EAE (enquêtes annuelles d'en-
treprises). Ce changement de dispositif implique des ruptures de séries auxquelles s'ajoute un changement
de la nomenclature d'activité principale. Le champ d'analyse porte désormais sur l'ensemble des entreprises
du secteur implantées à La Réunion ce qui n'était pas le cas des EAE qui ciblaient les entreprises d'au moins
10 salariés ou 800 000 euros de chiffre d'affaires (cf. éditions précédentes du TER).




