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faits et chiffres

L’activité hoteliere reste soutenue

en mars et avril 2012

En mars et avril 2012, l'activité hételiére en lle-de-
France se maintient a un niveau élevé. Le taux
d’occupation des hétels franciliens reste stable en mars
(+ 0,1 point). Il progresse en avril de 1,3 points par
rapport a I'an passeé.

Le nombre d’arrivées augmente en mars (+ 2,3 %) et
reste stable en avril (+ 0,3 %) par rapport a I'année
précédente. La progression en mars est principalement
due a une hausse de la fréquentation étrangere
(+ 3,1 %).

En mars-avril, le nombre de nuitées de la clientéle
européenne diminue de 1,0 % malgré une forte hausse
de la clientele suisse (+20,6 %). Les clienteles
espagnole (- 23,5 %) et belge (- 12,5 %) sont en net
retrait. A l'inverse, la fréquentation de la clientéle en
provenance d’Asie, Océanie (sauf Japon, Chine et
Australie) continue de progresser fortement. La
clientéle japonaise est de retour.

En lle-de-France, durant ces deux mois, les hoételiers
ont comptabilisé 11,5 millions de nuitées dont 54,4 %
dans la capitale. Les nuitées dans les hotels franciliens
3 et 4 étoiles ou plus se concentrent a 63,7 % dans la
capitale.

Rédaction achevée le 20 juin 2012

Danielle Jabot

Service statistique

Les chiffres clés
Mars 2012 e?(:nn:lﬁ;ers Evolution / mars 2011 (%)
Arrivées totales 2 766 2,3
- dont clientele francaise 1693 1,7
- dont clientéle étrangére 1074 3,1
Nuitées totales 5493 0,2
- dont clientéle frangaise 2 886 -0,3
- dont clientéle étrangére 2 607 0,7
Taux d'occupation (%) 74,1 0,1 pt
Avril 2012 e?%":.ﬁfrs Evolution / awril 2011 (%)
Arrivées totales 2 805 0,3
- dont clientéle frangaise 1 554 -1,3
- dont clientele étrangere 1250 2,4
Nuitées totales 6 049 0,9
- dont clientéle frangaise 2779 -2,0
- dont clientéle étrangére 3270 3,6
Taux d'occupation (%) 77,9 1,3 pts

Sources : Insee-DGCIS, Comité régional du tourisme,
enquéte de fréquentation hételiere
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Sources : Insee-DGCIS, Comité régional du tourisme,
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Evolution de la fréquentation hoteliére en lle-de-France
Entre mars - awril 2011 et mars - awril2012 (*)

Nuitées totales Nuitées francaises Nuitées étrangéres
Cadt'eh%t::Ies Evolution Evolution Evolution
2012/2011 2012/2011 2012/2011
(en milliers) (en %) (en milliers) (en %) (en milliers) (en %)
0 étoile 927 -22,6 767 -25,6 159 -4,3
1 étoile 515 11,8 396 15,6 118 0,7
2 étoiles 2 865 -9,2 1826 -6,1 1039 -14,3
3 étoiles 3971 4,8 1630 5,2 2 341 4,5
4 étoiles ou + 3266 13,6 1047 21,0 2219 10,4
Ensemble 11 542 0,6 5666 -1,1 5876 2,3

(*) Cumul des 2 mois.

Sources : Insee - DGCIS - Comité régional du tourisme, enquéte de fréquentation hételiere

Les nuitées étrangéres

en lle-de-France selon le pays de

Evolution annuelle 2012/2011 des nuitées dans les hotels

franciliens

En % par rapport au méme mois de I'année précédente
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Source : Insee - DGCIS - Comité régional du tourisme, enquéte de fréquentation hételier

Le tourisme hoételier dans la capitale
en mars - avril 2012 (*)

résidence Evolution 2012/2011 i Part des
Nombre Evolution nuitées de
mars -awr *  Evolution  Poids dans la Nuitées L 2012/2011 .
) (en milliers) o Paris/IDF
Nuitées étrangéres 2012 2012/2011 clientéle (en %) (en %)
(en milliers) (en %) étrangére 2012 Catégories

Nombre total 5876 2,3 100,0 0 et 1 étoile 377 -5,6 26,1
- dont clientéles européennes 3675 -1,0 62,5 2 étoiles 1286 -17,1 44,9

. . T ., 3 et 4 étoiles ou + 4612 7,1 63,7
Principaux pays de résidence de la clientéle étrangére :
Royaume-Uni 874 7.8 14,9  Ensemble 6275 0.3 54,4
Etats-Unis 718 9,0 12,2 Principaux pays ou zone de résidence de la clientéle
Allemagne 471 9,2 8,0 - Francaise 2 347 -4,9 41,4
talie 461 0.7 7.8 - Etrangére dont: 3928 3,6 66,8
Espagne 399 23,5 68 Etats-Unis 634 10,2 88,3
Japon 308 17,9 52 Royaume-Uni 463 8,4 53,0
Amerique centrale et du Sud 303 -8,8 5,2 ltalie 311 2,2 67,5
Belgique 228 12,5 3,9 Allemagne 285 5,6 60,5
Pays-Bas 293 71 38 Amerique centrale et du Sud 265 -9,6 87,6
Asie, Oceanie (sauf Japon, Japon 224 16,7 72,8
Chine et Australie) 222 13,6 3,8 Espagne 196 -27,4 49,2

. Russie 172 13,4 84,4

Russie 203 3.9 35 suisse 157 27,0 79,5
Suisse 198 20,6 3.4 Proche et Moyen-Orient 138 4,0 82,6
(*) Cumul des 2 mois. Asie, Oceanie (sauf Japon,
Sources : Insee - DGCIS - Comité régional du tourisme, Chine et Australie) 129 17,1 58,2

enquéte de fréquentation hételiére (*) Cumul des 2 mois.

Sources : Insee - DGCIS - Comité régional du tourisme,
enquéte de fréquentation hoteliere

. Définitions :

Arrivées ou séjours : nombre de clients qui séjournent une ou plusieurs nuits consécutives dans un méme hotel
Nuitées : nombre total de nuits passées par les clients dans un hétel

Taux d’occupation : rapport du nombre de chambres occupées au nombre de chambres effectivement disponibles
DGCIS : Direction générale de la compétitivité, de I'industrie et des services
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