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La frequentation hoteliere en mai 2012
Un effet tres favorable des week-ends prolongés

Au cours du mois de mai 2012, 404 000 touristes ont séjourné dans les hdtels du Languedoc-
Roussillon, soit 17 000 de plus que I'an passé sur la méme période (+ 4,5 %). Les jours fériés de I’Ascension
et de la Pentecbte ont créé des opportunités de week-ends prolongés favorables aux déplacements
touristiques. Ce contexte a constitué aussi pour les touristes une occasion de séjourner plus longtemps dans
la région (de 1,66 a 1,71 jour en moyenne).

Par conséquent, les hételiers ont enregistré une forte hausse de fréquentation de + 7,4 % soit 47 000
nuitées supplémentaires. Une évolution bien supérieure a celle de I'ensemble du territoire métropolitain,
pour lequel le nombre de nuitées a progressé de + 2,2 % et qui place le Languedoc-Roussillon parmi les
régions les plus dynamiques.

Cette progression est toutefois a relativiser du fait d’'un début de saison 2011 particulierement difficile
pour la région. Ainsi les 690 000 nuitées hobtelieres du mois de mai permettent a peine de compenser le
déficit des mois précedents. Si les températures sont restées globalement conformes a la normale, la région
a connu en ce début de saison un temps particuliérement instable avec une alternance d'épisodes de
tramontane et d'averses parfois orageuses pénalisant la fréquentation touristique.

La clientele d'affaires participe aussi a cette embellie mais sa progression est moins marquée que
celle du tourisme de loisirs. De ce fait, la part du tourisme d’affaires diminue de 3 points.

Les hotels 0 et 1 étoile ne profitent pas de cette reprise de fréquentation alors qu'elle est
particulierement forte pour les établissements haut de gamme. De méme, I'évolution des taux d’occupation,
de 54 % en moyenne soit 2,5 points de plus qu’en mai 2011, se différencie selon les catégories d’hétels.
Ces spécificités révelent non seulement une restructuration du secteur en terme d’offre mais aussi les effets
de la mise en ceuvre du nouveau classement hbtelier.

Les clientéles francaise et étrangére contribuent conjointement a cette progression. Les touristes en
provenance du territoire national contribuent pour prés des 2/3 au regain de fréquentation (+ 5,7 % soit
30 000 nuitées). Les touristes en provenance d’Allemagne, de Suisse, des Etats-Unis et de Belgique sont a
I'origine de 78% du surplus de nuitées étrangéres (+ 17 000 nuitées), alors que la clientéle en provenance
d’ltalie continue de faire défaut.

en % Taux d'occupation journaliers en mai en Languedoc-Roussillon
g5 | Moyennes mensuelles mai 2012 Ascension Pentecore »
Aude :50,8
Gard : 56,9
51 Hérault : 58,6
Lozere : 47,8
PO : 46,9

Ensemble région : 53,9
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Source : INSEE-DGCIS-partenaires régionaux du tourisme



Principaux indicateurs par catégorie d'hotels

PRI Oetl o 3 étoiles
Catégorie d'hotels étoile 2 étoiles et plus Ensemble Défir]itions »
Nuitées (en milliers) 1082 286,00 2955 6897 Nuitées : nombre de personnes arivées
- ) ) multiplié par le nombre de nuits passees dans
Evolution mai 2012/mai 2011 (en %) -8,3 1,4 21,9 74 le mois. Cet indicateur refléte davantage
Taux d'occupation (%) 58,6 51,5 54,6 53,8 I'activité  économique de I'hétellerie que le
Evolution mai 2012/mai 2011 (en points) 09 47 0,0 2,5 nombre d'arrivées.

) . Taux d’occupation : rapport du nombre de
Indicateur de remplissage (en nbre de personnes) 1,6 1,6 1,6 1,6 chambres occupées au nombre de chambres
Durée de séjour (en jours) 1,6 1,7 1,8 1,7 effectivement disponibles.

Evolution mai 2012/mai 2011 (en différence de jour) 0,01 0,05 0,06 0,05 :j”d'cafeur de remp“sﬁagi: ”Ombfe,moygn
e e personnes par chambre occupée. Se
Part de la clientéle d'affaires (en %) 53,0 37,0 40,0 41,0 calcule en rapportant la somme des nuitées
Evolution mai 2012/mai 2011 (en points) -1,0 -5,0 -1,0 -3,0 de Chaque jour au nombre de chambres
Part de la clientéle étrangére (en %) 13,4 15,4 24,3 18,9 occupées.
Evolution mai 2012/mai 2011 (en points) -0,1 0,0 2,1 1,3
Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme
Répartition des 130 000 nuitées étrangeres
consommées en Languedoc-Roussillon en mai 2012 Arrivées et nuitées par pays de provenance
Pays-Bas ARRIVEES NUITEES
ttalie 5% Royaume-Uni Evolution Evolution
6% 17% Nombre mai 2012/| Nombre mai 2012/
Espagne (en mai 2011 (en mai 2011
8% milliers) % (en %) | milliers) % (en %)
. Ensemble LR 404,1 100,0 4,5 689,7 100,0 7,4
Etats-Unis
8% France 333,6 82,5 2,7 559,4 81,1 5,7
Allemagne Etranger 70,5 17,5 13,7 130,2 18,9 15,1
0, .
Autres pays 17% el
d'Europe Allemagne 11,9 16,9 254 21,9 16,8 23,9
8% Belgique 5,5 7.7 15,7 11,3 8,7 29,4
Belgique Espagne 6.2 8.8 10,8 10,1 7.8 6,3
9% Suisse Reste du Italie 4.3 6,9 -6,9 8,1 6,2 -11,9
monde
10% 120 Pays-Bas 31 45 31,7 59 4,5 38,3
0 .
Royaume-Uni - N
Source : INSEE-DGCIS-partenaires régionaux du tourisme y 12,3 17,5 2,5 241 18,5 0.8
Suisse 6,8 9,6 34,7 12,5 9,6 37,1
\ . - Reste de I'Europe 5,8 8,2 -10,4 10,5 8,1 -10,3
Taux d'ocupation par zone touristique ;
Etats-Unis 54 7,7 39,6 10,5 8,0 42,0
Taux d'occupation
) Arivées | Nuitées patiol Reste du monde 8,6 12,2 315 155 11,9 36,1
Départements par . . Evolution - - — -
L mai 2012 | mai 2012 i 2012 . Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme
zone touristique -~ - mai mai2012/
(en milliers)|(en milliers)[ gy o5 mai2011 (en
points) Nuitées par département
Aude 64.5 94.9 50.8 0.4 Nombre de nuitées (en milliers)
Littoral 35 57 46,2 54 Evolution
Passage 56,3 81,0 52,3 -0,6 Oetl o 3 étoiles Répartition | mai2012/

. e 2 étoiles Total .
Arriére-Pays 3,1 5,2 43,2 3,6 étoile et plus en % mai2011
Montagne 1,7 3,0 39,1 2,5 en %

Aude
Gard 80,4 139,5 56,8 5,8 !
) Ensemble 19,9 37,0 37,9 94,9 100,0 3,0
Littoral 8,1 18,2 59,1 4,9
France 17,0 29,1 23,8 70,0 73,8 7.4
Passage 233 885 60.9 63l | g 2,9 7.9 14,1 24,9 26,2 75
ranger ) , , ) ) -7,
Arriére-Pays 15,3 25,8 51,3 4.9 9 sard
ar
Montagne 3,8 7,1 36,8 7,6
¢ Ensemble 17,1 50,3 72,2 139,5] 100,0 12,7
Herault 157,9 2747 58,6 -0,3] | France 14,9 40,8 52,5 108,2 775 10,5
Littoral 56,8 106,7 55,2 22| | Etranger 2,2 9.4 19,7 31,3 22,5 21,1
Passage 93,2 152,1 62,4 -3,7 Hérault
Arriere-Pays 3.8 6,4 46,3 7.2 | Ensemble 47,0 110,4 117,4 274,7 100,0 438
Montagne 41 9,9 48,1 3.0] | France 41,6 97,0 92,1 230,7 84,0 44
Lozére 31,1 53,2 47,5 8,7 Etranger 54 13,4 25,3 44,0 16,0 7,1
Montagne 31,1 53,2) 475 8,7 Lozére
Ensemble 7,0 33,7 12,5 53,2 100,0 26,2
Pyrénées-Orientales 70,1 127,4 46,9 2,9
} France 6,1 28,1 10,5 44,7 84,1 17,2
Lsieizl 24,3 408 488 > | Btranger 0,9 5,5 2,0 8,5 15,9 113,4
Passage 32,4 47,8 50,8 08 QP o ) ) , , , ,
r.-Or.
Arriere-Pays 0,4 0,7] 32,0 -0,6 v 172 4 1974
Montagne 13,1 32,0 40,1 4,0 EsEmls ! 54.8 5.8 ' 100,0 43
France 14,2 46,9 44,8 105,8 83,1 -1,0
Ensemble Région 404,1] 689,7 53,8 2,5 Etranger 3,1 7.7 10,7 21,5 16,9 41,1
Littoral 92,7, 177,4 53,4 3,6 Région LR
Passage 2351 369,5 58,1 0.0[ | Ensemble 1082 2860 2955 6897 100,0 7,4
Arriere-Pays ggg 133'2 2‘2’3 2; France 937 2420 2237 5594 81,1 5,7
Montagne : : i : Etranger 14,5 44,0 71,8 130,3 18,9 15,1

Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme
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