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La fréguentation hoteliere en septembre 2011

Une fin de saison estivale ensoleillée

En septembre 2011, le Languedoc-Roussillon figure, avec le Poitou-Charentes et les Pays de la Loire, parmi les
régions francaises qui ont observé la plus forte augmentation de leur fréquentation hételiére, soit +7 % de nuitées
en glissement annuel, contre +2 % en moyenne nationale et +5 % en Rhéne-Alpes, PACA et Aquitaine.

Dans la région, les nuitées de la clientéle francaise sont reparties a la hausse (+7 %), aprés un recul en ao(t.
Celles des clientéles étrangéres ont accéléré leur progression (+5 %), avec un afflux de clientéle britannique,
belge, suisse mais aussi de clientéle plus lointaine (Amériques, Asie et Afrique).

Les hotels de haut de gamme, classés 3 étoiles et plus, ont tiré la fréquentation vers le haut, contribuant pour 6,5
points aux 7 points de la croissance régionale. Ce sont eux qui ont affiché aussi le plus fort taux d’occupation
(70 %), avec a la fois une hausse de leur offre et surtout une hausse encore bien plus importante de leur
fréquentation.

Le taux d'occupation moyen des hoétels du Languedoc-Roussillon a atteint 65 %, contre 70 % en France
métropolitaine. Dans la région, il a gagné 3,3 points par rapport a septembre 2010, pour une progression
nationale de 0,9 point. Le fort dynamisme de I'activité touristique au cours du mois de septembre s’explique en
grande partie par une météo exceptionnelle, trés estivale. La clientéle de loisir a augmenté plus vite (+7,4 %) que
la clientéle d’affaires (+5,6 %). Certaines manifestations, sportives notamment, ont eu également un effet
bénéfique sur la fréquentation hoteliére. Ainsi, le taux d’occupation des hétels de la communauté d’agglomération
de Montpellier a progressé de 7,4 points par rapport a I'an passé. |l s’est maintenu a plus de 92 % pendant la
durée des championnats du monde de gymnastique rythmique qui se sont déroulés du 19 au 25 septembre.

L'Hérault a contribué a plus des deux tiers de la croissance des nuitées régionales en septembre. La
fréquentation s’est également inscrite a la hausse dans I'Aude, le Gard et la Lozére, alors qu’elle poursuit son
retrait dans les Pyrénées-Orientales.

Le cumul des résultats (encore provisoires) de I'ensemble de la saison d’'été 2011, de mai a septembre, indique
une légére progression des nuitées (+1 %) par rapport a la saison 2010. Seule la clientéle francaise a progressé
(+2 %), alors que la clientéle étrangére a reculé de -3 %.

en % Taux d'occupation journaliers en septembre en Languedoc-Roussillon
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Moyennes mensuelles septembre 2011

Aude : 61,8

90 Gard : 62,3 —
Hérault : 72,3
Lozere : 52,0

80 PO : 60,3

Ensemble région :64,7
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Principaux indicateurs par catégorie d'hotels

Catégorie d'hotels O Et. L 2 étoiles SCLIES Ensemble Définitions
étoile et plus S L.
Nuitées : nombre de personnes arrivées
Nuitées (en milliers) 1288 3607 3241 g13,6| | Mmultiplié par le nombre de nuits passées dans
] le mois. Cet indicateur reflete davantage
Evolution sept. 2011/sept. 2010 (en %) 0,1 06 17,9 6,7 I'activité économique de I'hotellerie que le
Taux d'occupation (%) 67,6 59,4 70,3 64,7 nombre d’arrivées.
Evolution sept. 2011/sept. 2010 (en points) 15 11 6,9 3,3 Taux d occupatllon : rapport du nombre de
] ) chambres occupées au nombre de chambres
Indicateur de remplissage (en nbre de personnes) 1,6 1,6 1,6 1,6 effectivement disponibles.
Durée de séjour (en jours) 1,6 1,7 1,9 1,8 Indicateur de remplissage = nombre moyen
Evolution sept. 2011/sept. 2010 (en différence de jour) 0,14 0,09 -0,05 0,06 de personnes par chambre occupee. Se
. . calcule en rapportant la somme des nuitées
Part de la clientéle d'affaires (en %) 46 35 32 36 de chaque jour au nombre de chambres
Evolution sept. 2011/sept. 2010 (en points) -2,6 -0,6 15 -0,4 occupées.
Part de la clientéle étrangere (en %) 17 18 29 22
Evolution sept. 2011/sept. 2010 (en points) 0,4 -0,2 -2,0 -0,3
Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme
3 . oL R Arrivées et nuitées par pays de provenance
Répartition des 180 000 nuitées étrangéres
en Languedoc-Roussillon en septembre 2011 ARRIVEES MEMEES
Evolution Evolution
Pays-Bas Nombre sept. 2011/ Nombre sept. 2011/
Etats-Unis 4% (en sept. 2010 (en sept. 2010
5% Royaume-Uni milliers) | % (en %) milliers) % (en %)
ltalie 20%
6% Ensemble LR 460,2| 100,0 29 813,6] 100,0 6,7
Suisse France 364,9] 79,3 3,2 6332 77,8 7,2
9% Etranger 95,3] 20,7 1,6 180,4] 22,2 5,2
dont :
. Allemagne
Belgique 14% Allemagne 12,8 13,5 -3,5 24,7 13,7 4.4
10% Belgique 87 91 12,7 1780 99 9,2
Espagne 10,6 11,1 -8,0 18,00 10,0 -3,6
Italie 6,6 - 11,4 -
Espagne Autres pays 6,9 24,6 6,3 16,4
10% Reste du monde d'Europe Pays-Bas 36 37 1,3 6,3 3,5 -3,0
10% 129% Royaume-Uni 19,3l 20,3 1,4 372 20,6 8,0
Source : INSEE-DGCIS-partenaires régionaux du tourisme Suisse 8,2 8,6 18,7 16,7 9,3 19,3
Taux d i touristi Reste de I'Europe 109 11,4 0,0 21,00 11,6 3,8
aux d'ocupation par zone touristique .
p P 4 : Etats-Unis 45 48 2,8 85 47 -0,7
, _ Taux d'occupation |f Reste du monde 101 106 29,5 18,8] 104 41,5
. Arrivées Nuitées ; - - -
Départements par seot. 2011 | sept. 2011 Evolution | source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme
zone touristique na [ &4 sept. 2011 sept. 2011/
(en milliers) f (en milliers) [ op o4 sept. 2010 Nuitées par département
int — —
(en points) Nombre de nuitées (en milliers)
Aude 77,8 114,9 61,8 2,6

. Evolution
Littoral 5,0 8,6 60,3 55 . , .

I Oetl vt 3 étoiles Répartition | sept. 2011/
Passage 67,7 96,9 63.6 31 étoile 2 OEIES et plus UEiEl en % sept. 2010
Arriere-Pays 3,1 5,7 49,2 -5,2 en %
Montagne 2,0 3,7 48,4 -2,1

Aude
Gard 85,9 150,7] 62,3 1,6] | Ensemble 21,9 52,4 40,6 114,9 100,0 4,4
Littoral 10,1 22,9 80,8 11,4| | France 15,2 34,0 23,1 72,3 62,9 -1,5
Passage 53,7 90,6 62,3 -1,4] | Etranger 6.7, 18,4 17,5 42,6 37,0 16,2

Arriere-Pays 17,0 27,8 58,0 0,5 Gard
Montagne 5,1 9,4 48,1 14,7] | Ensemble 19,1 62,2 69,4 150,7 100,0 6,1
Hérault 181,5 320,9 72,3 5,5 | France 168 5221 464 1154 76,6 12,2
Littoral 73,0 135,3 69,8 5,3| | Etranger 2.3 1000 230 353 234 -10,0

Passage 98,9 168,0 76,9 5,8 Hérault
Arriére-Pays 4,6 7.5 51,5 2,6 Ensemble 60,2 130,2 130,5] 320,9 100,0 12,0
Montagne 5,0 10,1 53,8 4.4 France 50,4 107,8] 96,2 2544 79,3 8,7
Etranger 9,8 22,4 34,3 66,5 20,7 26,8

Lozere 32,3 56,3 52,0 55 .

32,3 56,3 52,0 55 Lozere
Montagne ’ ’ ’ S| | Ensemble 65| 377 121 563 1000 17,8
Pyrénées-Orientales 82,7 170,8 60,3] 0,6 France 6,0 33,5 10,2 497 88,2 27,2
Littoral 324 70,1 66,9 5,3| | Etranger 0,5 4,2 1,9 6.6 11,8 -24,3

Passage 33,9 53,9 60,9 -3,3 Pyr.-Or.
Arriere-Pays 0.7 1.9 52,6 -0.2] | Ensemble 21,1 78,2 715 1708 100,0 -2,9
Montagne 15,7 45,8 52,5 -0.3[ [ France 18,3 685 546 1414 82,8 0,1
Ensemble Région 460,2 813,6 64,7 3,3| | Etranger 2,8 9,7 16,9 29,4 17,2 -14,5

Littoral 120,5 236,9 69,4 5,9 Region LR
Passage 254,2 409,4 68,0 2,1 Ensemble 128,8 360,7 324,1 813,6 100,0 6,7
Arriére-Pays 25,4 42,0 55,3 01 France 106,7| 296,0 230,5 633,2 77,8 7,2
Montagne 60,1 125,3 51,9 3,6] | Etranger 22,1 64,7 93,6 180,4 22,2 5,2

Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme

Source : INSEE- DGCIS-partenaires régionaux du tourisme




