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OCCITANIE 2019 Aéronautique et Spatiale

Insee dans le Grand Sud-Ouest STATISTIQUE

PUBLIQUE
Mesurer pour comprendre ]
Contact :
Tél. :

Fax - QUESTIONNAIRE RENOVE

Meél :

Nom de I'entreprise :

Adresse : «K»

Nom et coordonnées de la personne répondant a ce questionnaire :

1Y =Y U PR U URURPRPUR - SUSSR
o] g o1 1o ] o PRSP SR TEIEPRONE ;...
Y= RSP FaX @ oo

Cette enquéte a pour objectif de mesurer le poids et le comportementiéconomiques des filieresraéronautique et spatiale dans
le Grand Sud-Ouest (régions Nouvelle-Aquitaine et Occitanie). Réalisée chaque année par.l'Iinsee, elle:a été développée en lien
avec I'ensemble des acteurs publics et privés de la filiere, fédérés par le pole de compétitivité Aerospace Valley.
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Votre entreprise appartient a_la filiere aéronautique et spatiale des lors que son activit¢ concourtsin fine a la construction
d'aéronefs, d'astronefs ousde leurs moteurs, quel gue soit leur usage (civil, militaire). Les aéronefs et leurs moteurs sont les
produits finaux de la filiere aeronautique : avions, hélicopteres, planeurs, ULM, dirigeables, drones,.lies astronefs et leurs moteurs sont
les produits finaux de la filiere spatiale : lanceurs et véhicules spatiaux, satellites, sondes, missiles balistiques intercontinentaux. La
filiere recouvre les activités d'études, de conception, de fabrication, de commercialisation ou de certification de pieces, de sous-
ensembles, d'équipements, de systémes'embarqués spécifiques a la construction aérfonautique et spatiale, et la conception et la
fournituresd’outils matériels ou logiciels, non:intégrés au produit final, mais qui participent a sa réalisation. Elle comprend également:
les activités de maintenance en condition opérationnelle "lourdes" des aéronefs qui impliquent leur mise hors service sur longue
période.

A ."Ventilation du chiffre d’affaires

A1 Quel est'le montant du chiffre d'affaires hors taxes de votre entreprise (en euros) ?
Au cours de I'exercice 2017 : Ll T | | | | €
Au coutsidejl’exercice 2018 : P I N O
Les montants correspondent a un exercice comptable d’une année. Si la durée est inférieure a 12 mois, veuillez indiquer la durée de cet exercice : ..... . mois.en 2017

.....mois en 2018

A2 Dans le chiffre d'affaires de votre entreprise, quelle est la part (%) de I'activité destinée in fine aux marchés suivants ?

au marcheé aéronautique * au marché spatial * a d'autres marchés ** Total
En 2017 % % % 100 %
En 2018 % % % 100 %

* construction mais aussi activités de maintenance en condition opérationnelle « lourdes », conception et fourniture d’outils matériels
ou logiciels non intégrés au produit final

** Préciser les principaux autres Marchés @ ........cocooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii it a

Si votre entreprise n'a eu aucune activité aéronautique ou spatiale, & usage civil ou militaire en 2018, la suite du questionnaire ne
VOus concerne pas.
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A3 Evénements impactant I’évolution du chiffre d’affaires
Au cours des deux derniéres années 2017 a 2018, votre entreprise s’est-elle restructurée (fusion ou rachat d’entreprise, vente,

cessation ou externalisation de ses taches ou fonctions) ? OUL...0 NON...o

Commentaires :
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B . Fonctions et relations interentreprises au sein de la filiére

B1 Quelle(s) est (sont) la (les) fonction(s) de votre entreprise dans la filiere aéronautique et spatiale :
Cochez la case qui correspond le mieux aux fonctions de votre entreprise dans chacune des AERONAUTIQUE SPATIAL
filieres. Indiquez la part de chacune dans le chiffre d’affaires aéronautique et/ou spatial de votre
: L A . (x . ; Part du Part du
entreprise. Une estimation méme approximative est préférable & une non-réponse. . .
chiffre chiffre
. d’affaires ) d’affaires
Oui | agronautique | OUi | spatial en
en 2018 2018
en % en %

Ingénierie, conception, R&D

Fabrication ou fourniture de composants directement intégrés dans le
produit final (matériaux, équipements, piéces auxiliaires, électronique,
logiciels...) J ]

Fabrication ou fourniture d’outils non intégrés dans le produit final
(matériels ou logiciels) |:| | T D (I I
Intégration et essai de systémes et d’aéronefs |___| |:]
Maintenance, services de soutien a la production (y,elogistique’.) ] []
I Ll
Total 100 % 100 %
B2 Si la fonction de votre entreprise est la fabrication ou laifourniture de composants ou d’outils pour la filiére
aéronautique et spatiale; quel estde mode de production principal.en2018 ?
| Maitrise'otale des processus O oui O Non
« Reéalisation d’apres spécifications dé'client avec maitrise partielle du processus L] oui O Non
+ Réalisation entierement selonJes plans et les spécifications du client O oui O Non
B3 En 2018, votre entreprisea-t-elle une fonction de sous-traitance_pour la filiéere aéronautique et spatiale ?
O oui [ Non
B4 Quelle est la'part du principal client dans le chiffre d’affaires total de votre entreprise ?
Part du principal client « aéronautique » L_1 | % Part du principal client «spatial » L_| | %
B5 En 2018, votre entreprise travaille-t-elle sur des programmes militaires ? O oui O Non

(avions militaires (A400M, Rafale, Mirage...), hélicoptéres militaires (NH90,...), drones militaires,
satellites militaires (CSO, MUSIS...), missiles balistiques intercontinentaux (M51, M51.2...))

Si oui, quelle est la part des programmes militaires dans - I'activité aéronautique de votre entreprise ? LL L1 o
- I'activité spatiale de votre entreprise ? LI 1L 1 %
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B6 Evaluez le climat de la relation avec votre principal client :

Cochez la case du symbole correspondant :

Trés
satisfaisant

S

Plutot
satisfaisant

J4
Plutét
insatisfaisant

AR\

Trés
insatisfaisant

Climat général

Equilibre de la relation

Respect des engagements contractuels

Niveau d’exigence du client

Qualité

Prix

Délais de paiement

Niveau de soutien du client

Prise en compte des difficultés de votre entreprise
Aide au développement de vos compétences #
Planification des commandes

Qualité des spécifications fournies

B7.1 Répartissez I'activité aéronautique de votre entreprise en 2018 selonila localisation de 'ensemble de ses clients

(adresse de facturation) AERONAUTIQUE PRINCIPAL PAYS
NOUVELLE-AQUITAINE et OCCITANIE LI 1 9%
AUTRES REGIONS DE FRANCE %
AUTRES PAYS EUROPEENS (y compris'Russie) e - T
AMERIQUE DU NORD (y compris§Mexique) @t DU SUDj, L_| | | % .l | .eerriiiiiiieieieeeieeeeeeereeeeeeeeeeeseeesssesssesesnnnnes
AERIQUE et MOYEN ORIENT B B N [T
ASIE et PACIFIQUE .
Total 190 % ac?ivité
aeronautique

B7.:2 Répartissez I'activité spatiale de votre entreprise en 2018 selon la localisation de 'ensemble de ses clients

(adresse de facturation) SPATIAL
FRANCE %
AUTRESIPAYS EUROPEENS (y compris Russie) %
RESTE DU\MONDE L1 1 1%
Total 100 % activité spatiale
B8 En 2018, votre entreprise a-t-elle sous-traité une partie de son activité aéronautique et/ou spatiale ? [1 oui [ Non
B8.1 Si oui, quelle est la part du chiffre d’affaires aéronautique et/ou spatiale sous-traitée ?
AERONAUTIQUE SPATIAL
Part du chiffre d’affaires aéronautique et/ou spatiale sous-traitée % %
B8.2 Si oui, indiquez le type de sous-traitance confiée :
AERONAUTIQUE SPATIAL
Spécialité (votre entreprise n’a pas le savoir-faire) O O
Capacité (votre entreprise n’a pas les moyens de production suffisants) O O
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B8.3 Si oui, répartissez I'activité aéronautique sous-traitée selon la localisation géographique des sous-traitants :

(adresse de facturation) AERONAUTIQUE PRINCIPAL PAYS
NOUVELLE-AQUITAINE et OCCITANIE Ll 1 19
AUTRES REGIONS DE FRANCE L1 1 1%
AUTRES PAYS EUROPEENS (y compris Russie) L e

AMERIQUE DU NORD (y compris Mexique) etDUSUD| L | | | %

AFRIQUE et MOYEN ORIENT

LI I |9

ASIE et PACIFIQUE

%

Total

100 % activité

aéronautique sous traitée

B8.4 Si oui, répartissez I'activité spatiale sous-traitée selon la localisation géographique des:sous-traitants :

(adresse de facturation) SPATIAL
FRANCE L1 | %
AUTRES PAYS EUROPEENS (y compris Russie) T %
RESTE DU MONDE L1 Ll %
Total 100 % activité spatiale sous-traitée

B8.5 Si votre entreprise sous-traite a I'étranger, est-ce pour (plusieurs réponses possibles) :

[ pénétrer un marché

[J sous-traiter au sein du méme groupe

[ Bénéficier d'un savoir-faire existant

O Autre

O Accompagner un donneur d'ordre
ou par obligation contractuelle

I Réduire Te coiit de la main diéeuvre
L1 Produire en zone dollar

C. Conjoncture et perspectives

C1 Actuellement en 2019, si vousitravaillez.dans I'industrie quel est le taux d'utilisation de vos capacités de production?

%

C2 Quelle est I'évolutionide I'activité de votre entreprise destinée au marché_aéronautique et spatial ?

Entourez ou cochez les symboles correspondants

Actuellement, au premier se

mestre 2019

Au second semestre 2019

Par rapport au premier semestre 2018| Sans objet

Evolution prévue Sans objet

Activité destinée au.marché aéronautique

A = N

O

2 = | [

Activité destinée au marché spatial

A = |

O

A = I O

C3 En 2019, pour l'activité aéronautique et/ou spatiale de votre entreprise, quelle évolution prévoyez-vous concernant... ?

Entourez ou cochez les symboles correspondants Evolution prévue Sans objet
L'effectif salarie A (=3 N |
Le recours a I'interim A = N |
La Recherche et Développement (moyens humains ou financiers) A = N O
L'investissement (matériel ou logiciel) A = N O
Le recours a la sous-traitance A = N O
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D. Recherche et Développement, innovation pour I'activité aéronautique et/ou spatiale

D1 Votre entreprise réalise-t-elle des travaux de recherche-développement (R&D) pour son activité aéronautique et/ou
spatiale ? (Plusieurs réponses possibles)
[ oui, en interne O Non
J Oui, en partenariat avec une autre entreprise Si Non passez a D2.....................

] Oui, en partenariat avec un organisme de recherche public
O oui, pour le compte d'une autre entreprise

D1.1 si, oui en interne en 2018, quel était I’effectif salarié de votre entreprise dédié a ces travaux de R&D (en équivalent
temps plein) ?
Salariéssen ETP-R&D L 1 | | | |

D2 En 2018, comment financez-vous votre innovation ou votre activité de R&D ?:
L] Fonds propres O Aide publique régionale ou nationale
[J Aide publique européenne O Pratsbancaires
O Fonds privés hors banque O_gRutre mode de financement

O sans objet

D3 Depuis 2 ans, votre entreprise a-t-elle introduit.des innovations de produits, des innovations.de procédés, liées a
I’activité aéronautique et/ou spatiale :

- Produits L Oui ] Non
Introduction sur le marché d'un produit (bien ou prestation de service) nhouveau ou significativement amélioré au
regard de ses caractéristiques essentielles, de sa convivialité, de ses composants.et des éléments intégrés.

- Procédés E1 oui ] Non
Mise en ceuvre d'un procéde de fabrication ou de production, d'une méthode de distribution ou d'une activité de'soutien ou supports nouveaux
ou significativement ameéliorés pour vos biens/prestations de services.

E. Axes de développement de I’entreprise

E1 Actuellement, votre entreprise a-t-elle des projets* d'implantation ou d'acquisition en lien avec votre activité
aéronautique et/ou spatiale ?
* quel que soit I’état d’avaneement du projet

-Implantation [] oui [ Non
- Acquisition [] OuilllyNon

E1.1 si oui, dans quelle zone géographique

(PGrand Sud-Ouest (Nouvelle-Aquitaine et Occitanie)
[ reste de la France

[ Autrelpays«dEurope (y.c la Russie) principal pays ; .....cccoviviiiiiiinnnnns
O Amérique du Nord (y.c Mexique) et du Sud principal pays ;.....cccceviiiiiiiinnnns
O Afrique et Moyen-Orient principal pays ;.....cccoiviviviiainnns
[ En Asie et Pacifique principal pays ;.......cccvevieieiennnns

E1.2 Sivotre entreprise souhaite s'implanter a I'étranger, est-ce pour (plusieurs réponses possibles) :

[ Pénétrer un marché [0 Accompagner un donneur d'ordre
ou par obligation contractuelle

[ sous-traiter au sein du méme groupe [ Réduire le coit de la main d'ceuvre

[ Bénéficier d'un savoir-faire existant O Produire en zone dollar

O Autre
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F. Financement

F1 En 2018, votre entreprise a-t-elle cherché a obtenir un financement bancaire ?

F1.1 si oui, quel était I'objet du financement recherché ?

O Oui O Non
Si Non, passez a F2

Investissement matériel O Oui O Non
Investissement immatériel* (logiciels, marketing, export...) O Oui O Non
Augmentation des fonds propres O Oui O Non
Besoin de trésorerie O Oui O Non
Autre objectif O Oui OO Non
* Hors innovation et R&D, traités en partie D
F2 En 2018, votre entreprise a-t-elle cherché a obtenir un financement par le marché ? O Oui O Non
Si Non, passez a F3
F2.1 si oui, quel était I'objet du financement recherché ?
Investissement matériel O Oui O Non
Investissement immatériel* (logiciels, marketing, export...) O Oui O Non
Augmentation des fonds propres [0 Oui O Non
Besoin de trésorerie [0 Oui O Non
Autre objectif [0 Oui O Non
* Hors innovation et R&D, traités en partie D
F3 En 2018, votre entreprise a-t-elle cherché a obtenir une aide publique ? [1 Oui [0 Non
Si Non, passez a G1
F3.1 si oui, quel était I'objet du financement recherché ?
Investissement matériel [0 Oui O Non
Investissement immatériel* (logiciels, marketing, export...) [0 Oui O Non
Besoin de trésorerie [J Oui [@' Non
Autre objectif O Oui O Non
* Hors innovation et R&D, traités en partie D
F4 Si en 2018 votre entreprise @ cherché a obtenir un financement, quel a.été le résultat de votre recherche (selon le type
de financement recherché) ?
Type de financement (plusieurs réponses possibles) Succes® Succés partiel** Echec Sans objet
Financement bancaire El O O O
Financement privélhors banque 0 O O O
Aide publique O O O O
*Succes signifie obtention de nouveau crédit; en totalité ou a plus de 75 %
**Succes partiel signifie que vous:avez ebtenu'moins de 75 % de la somme demandée.
G. Emploi
G1 Quel est le nombre de salariés de votre entreprise (hors intérimaires et stagiaires)?
Au 31:12.2017 dont effectifs cadres :
Au 31.12.2018 dont effectifs cadres :
G2 Combien d’intérimaires avezs=vous employés en moyenne par mois
En 2017, T Y B intérimaires par mois O Pas d'intérimaires
En 2018, T Y B intérimaires par mois O Pas d'intérimaires
G3 En 2019, avez-vous recruté ou envisagez-vous de recruter du personnel salarié (hors intérimaires et stagiaires)
[J oui (1 Non
G3.1 Si oui, combien de salariés avez-vous recrutés ou envisagez-vous de recruter au total en 2019 (hors intérimaires et
stagiaires)
Y T Y I N
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G. Emploi Volet complémentaire

G4

G5

G3.2 Si oui, les recrutements effectués ou envisagés sur 'ensemble de 'année 2019 sont-ils ? (plusieurs réponses possibles)

O] EncDI [ En CDI de chantier ou d’opération
[J En CDD de 6 mois ou plus [ En cDD de moins de 6 mois
L] Autre (précisez) : [] Ne sait pas
G3.3 Si oui, a quel(s) motif(s) sont liées ces embauches prévues ou effectives ? (plusieurs réponses possibles)
[ Au remplacement de salariés [ A raugmentation de la demande
[ A revolution des technologies de I'aéronautique et du spatial [J A la création d’une nouvelle activité ou dililn nouveau projet
[ A une réorganisation interne [ Autre (précisez) :

Quels sont les principaux types de supports ou d’intermédiaire(s) que votre entreprise utilise pour recruter ?

|__| Service public de 'emploi |__| Siteginternet de I'entreprise ou d’offres d’&mploi
|__| Réseaux sociaux |__|.Stage, apprentissage

|__| Cabinet de recrutement |#'I'Relations — Cooptation

|__| Intérim |__| Salons, Forum

|

Depuis un an, votre entreprise a-t-elle rencontré des difficultés pour recruter du personnel qualifié dans le domaine
technique pour son activité aéronautique et /ousspatiale ?

Cadres O oui O Non L1 Paside recrutement
Non cadres I oui 1 Non [y Paside recrutément

G5.1 Si oui, quelles sont selon vous les principales causesides difficultés de recrutement pour votre entreprise?
(cochez jusqu’a trois cases)

[ La concurrencesdec d'autres entreprises ditbassin d'emplof

O Le manqueide candidatures

[ Le déedlage existant entre le profil'des candidats et les pré-requis de votre entreprise
[J Les conditions de travail (salaire, statuty'horaires, durée de travail)

B a localisation de I'entreprise

O Le manque de cempetences en recrutementdans I'entreprise

L] Autre (précisez)

G5.2 Finalement, lorsque les recrutements ont abouti, quels sont les motifs qui ont rendu possibles ces recrutements
difficiles ? (plusieurs réponses possibles)

[ une sollicitationplts forte de vos canauxsde recrutement habituels

[J Des recolirs®&'d'autres canaux de regftitement

[ Des propositions plus attractivesien matiere de conditions de travail (salaire, statut, horaires, durée de travail)
L1 La redéfinition du profil souhaité des candidats

[EkDes recours a des conffats en alternance (y compris en apprentissage)

O%ea prise en chargepar I'entreprise d’'une formation approfondie de la personne recrutée

[ Alitee motifpFécisez) :
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G6 Quels sont les besoins et les difficultés de recrutement de votre entreprise pour son activité aéronautique et/ou
spatiale dans les domaines suivants?:

Domaine

Métier

Métiers recherchés
en 2019
(cochez les cases)

Difficultés de recrutement
depuis un an
(cochez les cases)

Taux d'échec *
depuis un an

1- La conception

1.1-Ingénieur Recherche et
Développement Structure

1.2-Ingénieur / technicien CAO
.3-Ingénieur / technicien logiciel
.4-Ingénieur / technicien calcul

.5-Chef de projet

.9-Autre métier (précisez) :
.n Nouveau meétier ou nouvelles

1
1

1

1.6-Ingénieur systéme

1

1

compétences (précisez)

%
%
%
%
%
%
%

Y%

2- Les essais

2.1-Ingénieur d'essais
2.2-Technicien d'essais

2.9-Autre métier (précisez) :
2.n Nouveau meétier ou nouvelles
compeétences (précisez)

%
Y%
Y%

%o

3- L'industrialisation

3.1-Responsable production
3.2-Ingénieur méthode
3.3-Technicien méthode

3.9-Autre métier (précisez)
3.n Nouveau métier ou nouvelles
compétences (précisez)

0o0oooo oobo bODooooooao

0o0oodOo bOoboOOf oDooooooad

Yo
Y%
%

o

Y%

4- La fabrication,
l'assemblage et la
maintenance

4.1-Responsable production
4.2-Ajusteur-monteur
4.3-Opérateur composite
4.4-Monteur-Cableur/Electronicien
4.5-Technicien usinage
4.6-Chaudronnier-Soudeur
4.7-Mécanicien aéronautique
4.8-Peintre aéronautique
4.9-Technicien maintenance

4.10-Autre métier (précisez) :

4.n Nouveau meétier ou nouvelles
compétences (précisez)

Y%
Y%
%

o

Y%
Y%
%
%
Y%
Y%

o

5- Les métiers supports.

5.1-Technicien Support-Clients,
5.2-Responsable Qualité
5.3-Responsable Achats

5.4-Commercial

5.5-Responsable systéemes d’information
5.6-Métiers ressources financieres
5.7-Métiers ressources humaines

5.9-Autre métier/(précisez) :
5.n Nouveau.metier ou nouvelles
compeétences (précisez)

O00O0O0 0000 @oooooooooag

00000 ODDOOO0] O ooDpOOOEOO

Y%
Y%
%

o

o

%
Y%
Y%

o

* Taux d'échec : nombre de recrutements non aboutisirapporté a I'ensemble des recrutements envisagés

H. Temps de réponse et commentaires

H1 Combien de temps avez-vous mis en tout pour répondre a ce questionnaire

(recherche des.données + remplissage du questionnaire)

H2 Commentaires et remarques :

h min

L’Insee vous remercie de votre collaboration.
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