g,
—

Liberté + Egalité + Fraternité

I nsee REPUBLIQUE FRANGAISE e

Mesurer pour comprendre —

Unité enquétée
Identifiant :
Raison sociale :

Systeme d’i

Coordonnées de la personne répondant
a ce questionnaire :

Nom :

Téléphone :

Courriel :

Si vos coordonnées sont erronées,
merci de compléter :

nom : I AT
Prénom:DDDDDDDDDD
Ter: JOUUDOOOL

onseil national de l'information statistique, cette INSEE GRANDEST POLE DEE
enquéte reconnue d'intérét général et de qualité statistique, est obligatoire. 15 RUE DU GENERAL HULOT
V[sa n°2022X080EC (arrété en date du 30 juin 2022) du Ministre de CS 54229
I'Economie, des Finances et de la Souveraineté industrielle et numérique,
valable pour I'année 2022. 54042 NANCY CEDEX
Aux termes de l'article 6 de la loi n° 51711 du 7 juin 1951 modifiée FRANCE

sur l'obligation, la coordination et le secret en matiére de statistiques,
les renseignements transmis en réponse au présent questionnaire ne
sauraient en aucun cas étre utilisés a des fins de contréle fiscal ou de
répression économique.

Questionnaire confidentiel destiné a I'Institut national de la statistique et
des études économiques. La loi n° 7817 du 6 janvier 1978 modifiée,
relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés, s'applique aux
réponses faites a la présente enquéte par les entreprises individuelles.

Elle leur garantit un droit d'acces et de rectification pour les données les

concernant. Ce droit peut étre exercé aupres de I'Institut national de la
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| - INFORMATIONS LEGALES

DE L'ENTREPRISE ET SES
CHANGEMENTS

numéro de dossier :

Ce questionnaire s'adresse au responsable de
I'entreprise, qu'il ait ou non démarré son activité ou
qu'il ait cessé son activité

= 1. Votre code activité principale est-il toujours :
XXXXX ?

Votre activité : XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

]

[ ] Oui

[ ] Non
si "Oui", allez a la question 3 (numéro
SIREN)

= 2. Quelle est votre nouvelle activité ?
Renseignez le code de votre nouvelle activité

HRnnN

= 3. Le numéro SIREN de votre
toujours XXXXXXXXX ?

|:| Oui
[ ] Non

ntrepri

]

Une

7z

profil (annéé de naissance)

= 6. Quel est le type de votre entreprise ?
[ ] Micro-entrepreneur
[ ] Entreprise individuelle (hors micro-entrepreneur)
|:| Société (SA, SAS, SARL, EURL ..))

O O oo odddd

2/17

VOTRE SITUATION

= 7. Quelle est votre année de naissance\?

HREN

= 8. Quel est votre éta

Il - VOTRE PROFIL EN TANT QUE
"PORTEUR DE PROJET"

Masculin

ftrangere : pays membres de I'Union Européenne

Etrangére : autre pays

= 11. Quel est le diplome le plus élevé que vous
possédez ?

seule réponse
CEP (certificat d'études primaires)

BEPC, brevet élémentaire, brevet des colléges,
DNB
CAP, BEP ou diplédme de niveau équivalent

Baccalauréat général ou technologique, brevet
supérieur, capacité en droit, DAEU, ESEU
Baccalauréat professionnel, brevet professionnel,
de technicien ou denseignement, dipléme
équivalent

BTS, DUT, Deug, Deust, dipldme de la santé ou
du social de niveau bac+2, dipldme équivalent
Licence, licence professionnelle, maitrise, dipldme
équivalent de niveau bac+3 ou bac+4

Master, DEA, DESS, dipldme grande école niveau
bac+5, doctorat de santé

Doctorat de recherche (hors santé)

Aucun dipldme



= 12. Durant vos études, avez-vous été sensibilisé,
formé ou accompagné a la création d’entreprise ?

[] Oui
|:| Non

VOTRE SITUATION PROFESSIONNELLE
AVANT LA CREATION OU REPRISE DE
VOTRE ENTREPRISE

= 13. Quel était votre département de résidence
avant la création de votre entreprise ?

Renseignez le code du département - par exemple :
030 pour le Gard

Si collectivité d'outre-mer ou pays et territoires d'outre-
mer (PTOM), renseignez 980

Si a l'étranger, renseignez 999
HEN

= 14. Juste avant la création ou la reprise de votke
entreprise, quelle était votre situation
principale par rapport a I'emploi ?
Une seule réponse

[ ] Enemploi
Au chémage depuis moip
a Péle emploi)
Au chémage depujg
a Péle emploi)

PN

EMPLOI allez a la
sinon allez a la

Indépendant ou a votre compte (y compris conjoint
collaborateur, aide familial)

Chef d'entreprise salarié, P.D.G. (y compris gérant
minoritaire de SARL)

Salarié de la fonction publique (Etat, hospitaliére,
territoriale)

Salarié du secteur privé

Si vous étiez SALARIE de la FONCTION
PUBLIQUE ou du secteur PRIVE allez

=p a la question suivante, sinon allez a la
question 19 (activité correspondant a
votre métier principal)

—

= 16. Sous quelle forme de contrat travailliez-vous ?
Une seule réponse
[ ] CDlI ou titulaire de la fonction publique

du secteur PRIVE,
estion 19 (activité
otre métier principal)

gent de catégorie A ou assimilé
gent de catégorie B ou assimilé
Agent de catégorie C ou assimilé

[ ] Technicien

[ ] Ouvrier qualifie ou hautement qualifié
[ ] Manceuvre ou ouvrier specialisé

= 19. L’activité de votre nouvelle entreprise
correspond-elle a votre métier principal ?

m;
Le métier principal est celui que vous avez étudié ou —
exercé le plus longtemps f.r
[] Oui, elle est identique E\
[] Non, elle est différente §
(o))

= 20. Quelle était votre expérience dans le secteur
d'activité de I'entreprise créée ?
Expérience & la date de la création
Une seule réponse
[] Aucune expérience
[ ] Moins de 3 ans
[ ] De3al0ans

|:| Plus de 10 ans

38
(A
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= 21. S'agit-il d'une reconversion professionnelle = 27. Juste avant de démarrer votre activité,
(changement de métier) ? perceviez-vous une ou plusieurs de ces
[] Oui prestations ?

] Non Plusieurs réponses possibles
[ ] Allocations chomage (ARE, ASP, AREP, AX)
Si "Aucune expérience" (question 20), [] Le RSA (Revenu de Solidarité
=p allez & la question 23 (création en lien
avec la crise Sanitaire) I:' Le RSTA (Revenu Sup ementair
d’Activité)

= 22. De quelle taille était I'entreprise dans laquelle [ ] L'ASS (Allocation de

vous avez exercé ce métier ? ]

Si plusieurs entreprises, retenir celle correspondant a ]

la plus longue période O

Une seule réponse

[] Moins de 10 salariés

[ ] De 10 a moins de 50 salariés
[ ] De 50 a moins de 250 salariés
[] 250 salariés ou plus

= 23. La création de votre entreprise a-t-elle\été
impactée par la crise sanitaire ?

Une seule réponse

[ ] Oui, je n‘aurais pas créé d'entrepiise sans la crj
sanitaire

e

[ }\ Augune déces prestations ou indemnités

= 29. Avez-vous des chefs d’entreprises ou des
personnes a leur compte dans votre proche
entodrage (familial ou non) ?

] Oui
|:| Non

= 30. S'agit-il de votre premiére reprise ou création
d'entreprise ?

[ ] Oui

[ ] Non

Si "Oui", allez a la question 34 (raisons
de création de votre entreprise)

= 31. Combien d'entreprises avez-vous créées ou
reprises avant 2022 ?

LI

= 26. Exercez-vous cette autre activité a temps = 32. En quelle année avez-vous créé votre
complet ou a temps partiel ? précedente entreprise ?
] A temps complet Si plusieurs entreprises, indiquer I'année de création ou
de reprise de la plus récente

HEEN

[] Atemps partiel

4117



= 33. Votre précédente entreprise est-elle toujours = 36. Selon vous, quels sont les avantages de ce
active ? régime ?
Une seule réponse Plusieurs réponses possibles
[ ] Oui, etjen suis le dirigeant Fiscalité avantageuse

[ ] Oui, etjen suis maintenant salarié Démarches simplifiées

Réaliser des économies
comptable)
Autre avantage

[] Oui, mais je I'ai cedee
[ ] Non

= 34. Quelles sont les raisons qui vous ont motivé
a créer ou a reprendre une entreprise ?

Plusieurs réponses possibles

Vous aviez des contraintes personnelles peu
compatibles avec un emploi salarié

Vous vous sentiez discriminé sur le marché de
'emploi salarié

Vous souhaitiez créer une activité qui a du sens

pas\ d’expert

Je ne connais que e régirme
Aucun avantagé

O o

Vous avez eu envie de créer votre entreprise a la
suite de la perte de votre emploi
Vous étiez contraint d'opter pour la crég
d'entreprise a défaut d'un contrat salarié
Vous vouliez travailler pour une plateforme
numérique de mise en relation (exe

0O Of

ettre en place votre projet de micro-
reneur, les personnes ou organisations
ivghtes vous ont-elles appuyé en termes de
eil, d'information ou de soutien logistique ?

Plusieurs réponses possibles

[ ] Votre entourage personnel (conjoint, famille,
amis ...)
Une personne de votre entourage professionnel
(client, fournisseur, ancien employeur,
groupement, franchise ...)
Une structure dédiée

[]

[] a la création d'entreprise
(Chambres de Commerce, de Métiers,
associations, autres structures d’appui)

[ ] Un professionnel agissant comme spécialiste
dans son domaine (avocat, conseil juridique,
fiscal, expert-comptable ...)

[]

[]

[]

Péle emploi

Il - LA PREPARATION ET LE
FINANCEMENT DE VOTRE PROJET
SOUS LE REGIME DU MICRO-
ENTREPRENEUR

D'autres acteurs de I'emploi et de Tlinsertion
(Missions locales, Maisons de I'empiloi ...)
Personne, vous avez monté votre projet seul

Préparation de votre projet de micro-
entrepreneur

= 35. En l'absence de ce régime, auriez-vous tout
de méme créé une entreprise ?

[ ] Oui
|:| Non

L
sraz (NI
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- i . Le financement de votre projet de micro-
= 39. Avez-vous suivi une formation particuliére

pour la réalisation de votre projet ? entrepreneur
Une seule réponse = 43. Quels moyens financiers vous ont été
|:| Oui nécessaires pour démarrer votre activité
[] Non, ce n'était pas nécessaire Prenez en compte I'ensemble des dépensegs lié
Non. ie mai pas eu la possibilité d'v accéder - a linstallation dans vos locaux (traxaux,
[] ) P P y d'agence, caution, mobilier, at “irgobilk

(manque de moyens, de temps ...) de notaire ..) ;

Si "Non..", allez a la question 42
¥ (difficultés rencontrées)

= 40. Quels types de formation avez-vous suivis ?
Plusieurs réponses possibles

[ ] Formation a la gestion

[ ] Formation métier

[ ] Autre  formation ~ (commerciale, —marketing,
communication, web ...)

= 41. Avez-vous utilisé votre compte personnel de
formation (CPF) ?

[] Oui
|:| Non

= 42. Pour mettre en place votre pragjet de pi
entrepreneur, quelles sont les difficyltés que vous
avez rencontrées ?

Plusieurs réponses possip
Effectuer seul lesdémarche

guestion 45 (dispositifs d'aides
publiques)

]

Plusieurs réponses possibles

Emprunts bancaires au titre de I'entreprise (y
compris crédit bail, leasing ...)

Emprunts bancaires en votre nom personnel

]

&finir le oguits e i :
clientele
Réglex]es foriwalités agdministratives

Subventions ou primes
Microcrédits non bancaires (ADIE ...)

préts d’honneur, préts a taux 0 ...)
Ressources personnelles ou familiales

[]
[]
[]
[] Autres types d’emprunts (avances remboursables,
[]
[ ] Financement participatif (crowdfunding)

[]

Aucune source de financement
&S induites par la crise sanitaire

[
[
[
[
]
L]
[ ]
L]
L]
L]
[
[
[

Aucune difficulté particuliere
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= 45. Avez-vous bénéficié d’'un ou plusieurs = 49. Travaillez-vous par l'intermédiaire d'une
dispositifs d’aides financiéres publiques ou ou plusieurs plateformes numériques de mise en
institutionnelles aux entreprises ? relation ?

Plusieurs réponses possibles

]

[l

]

]

0O O

]

Exemples : VTC, livraison a domicile,

ACRE (exonérations de cotisations sociales)

ARCE (aide a la reprise ou a la création
d’entreprise versée par Pole emploi)
CIR (Crédit Imp6t Recherche)

Aides liées a [linnovation a la création
(Bpifrance ...)
Aides de 'AGEFIPH

Aides pour le développement économique de
I'Outre-Mer
Aides locales ou régionales

“>Préciser :

Autres  aides  financieres  publiques
institutionnelles

Exonérations diverses (cotisations socials
impots...)

garantie de France active ...)
Aucun dispositif d'aides

imporntante de votre chiffre d'affaires ?
Une geule réponse

[ 'Des administrations, organismes publics ou
parapublics

Oui [ ] Des entreprises ou comités d'entreprises (y
Ngf, je n'ajfpas encorg dex compris professions libérales)
Nomj'ai con actlvité [[] Des particuliers

[ ] Votre ancien employeur

= 52. Sur combien de clients se répartit
essentiellement votre chiffre d'affaires ?

Une seule réponse

[] Lclient
BR'Nop, j'ai gessé mon activité", allez a [ ] 2clients
*” la question guivante [ ] 3a10clients

= 47. Depui and avez-vous cessé votre activité ?

Si vous ne connaissez pas le jour de la cessation,
mettez le premier jour du mois

[ ] Un plus grand nombre, sans client majoritaire

[ ] Un plus grand nombre, mais avec quelques clients
importants

= 53. Quelle est l'origine principale de votre

DD/DD/DDDD clientéle ?

Une seule réponse

Vous avez cessé votre activité, allez a la o
[ ] Locale ou de proximité

fin du questionnaire (temps de réponse)

[ ] Régionale
= 48. Avez-vous réalisé un chiffre d'affaires ? |:| Nationale
[ ] Non [] Internationale

[] Oui

7raz - NI
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= 54. Exécutez-vous des travaux de sous-
traitance ?

Une seule réponse
[ ] Oui, c'est ma principale source de chiffre d'affaires
[ ] Oui, mais c'est une activité annexe

|:| Non

= 55. Actuellement, que représente votre activité de
micro-entrepreneur ?

Une seule réponse
[] Votre activité principale
[] Une activité de complément

= 56. Quelle est la nature de votre activité ?
Une seule réponse

[ ] Permanente

[] Saisonniere

[ ] Ponctuelle

= 57. A quel moment exercez-vous votre g
micro-entrepreneur ?

Plusieurs réponses possibles
[ ] En semaine

local dédié ou a une adresse
professionnelle

[ ] Non sédentaire (ambulant, forain...)

—

= 60. Pour l'activité de votre entreprise, utilisez-
vous internet ou les réseaux sociaux ?

Plusieurs réponses possibles

Oui, pour passer des commande
devis, communiquer avec les client
Oui, pour rechercher des marchés

envoyer des

]

Oui, pour vendre en ligne

Oui, pour exercer jon\activit¢ a
(téléconsultations, i
ligne ..)

Oui, pour géref

IV - LA PREPARAT!ON ET LE
FINANCEMENT DE VOTRE PROJET
D'ENTREPR!SE INDIVIDUELLE

cluent aussi les reprises et les rachats

préparation de votre projet

= 61. En quoi votre projet consistait-il ?
Une seule réponse

[ ] Recevoir, reprendre ou racheter une entreprise
de votre entourage familial (héritage, donation,

reprise au conjoint ...)

Racheter une entreprise a un tiers, y compris votre
dernier employeur

Prendre une location gérance

]

Créer une entreprise en franchise
Créer une entreprise non franchisée

[
[
[

= 62. Votre profession est-elle une profession
libérale réglementée ?

Exemples avocat,
notaire ...

[] Oui
|:| Non

expert-comptable, médecin,
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= 63. Pourquoi avez-vous choisi le régime réel = 68. La création et le démarrage de votre entreprise
d'imposition ? individuelle ont-ils été facilités par des relations
Plusieurs réponses possibles avec des personnes ou des sociétés ?

[] Votre profession est une profession non éligible au Plusieurs réponses possibles

régime micro-entrepreneur [ ] Oui, avec un ou plusieurs fournissed(s
[ ] Votre chiffre d'affaires est supérieur au plafond
autorisé pour le régime micro-entrepreneur

[] Les frais sont déductibles [[] Oui, avec Tentreprise {qui
i i précédemment

[ ] La TVA estrécupérable [] Non, aucune relatigr

[] Autre

= 64. Pour mettre en place votre projet d'entreprise
individuelle, les personnes ou organisations
suivantes vous ont-elles appuyé en termes de
conseil, d'information ou de soutien logistique ?

Plusieurs réponses possibles

[ ] Votre entourage personnel (conjoint, famille,
amis ...)

(client, fournisseur, ancien emplo
groupement, franchise ...)

Une structure dédiée a la création
(Chambres de Commerce,
associations, autres structures d’g

rf compte bancaire professionnel

Choisir un statut ou un régime pour votre
entreprise  (SAS, SARL, SELARL, micro-
entrepreneur...)

Connaitre la réglementation qui encadre la
création d’entreprise

[ ] Des difficultés induites par la crise sanitaire

[ ] Aucune difficulté particuliere

Plusieurs réponses possibles
[ ] Formation a la gestion

|:| Formation métier
|:| Autre  formation (commerciale, marketing,
communication, web ...)

= 67. Avez-vous utilisé votre compte personnel de
formation (CPF) ?

|:| Oui
|:| Non

L
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Le financement de votre projet - .
proj = 72. Avez-vous bénéficié d’'un ou plusieurs

= 70. Quels moyens financiers vous ont dispositifs d’aides publiques ou institutionnelles
été nécessaires pour démarrer votre entreprise  auXx entreprises ?

individuelle ? Plusieurs réponses possibles

Prenez en compte I'ensemble des dépenses liées : [ ] ACRE (exonérations de cotisations sociale

- aux formalités de constitution de l'entreprise ; - a [] ARCE (aide a la reprise

l'installation dans vos locaux (travaux, frais d'agence, d’entreprise versée par Pak emp

caution, mobilier, achat immobilier, frais de notaire ...) ; [] CR (Crédit Impot Recherche)

- aux achats de matériel de production, de véhicules, _ B . ~\.
d'équipements informatiques ou bureautiques ; - a la [] Aides lices a la_ création
constitution des stocks ; - aux apports en nature ; - (Bpifrance ...)

aux achats de brevets ou licences ; - a la trésorerie [ ]

consacrée au fonctionnement de l'entreprise ; - aux ]

autres dépenses ou investissements.

Une seule réponse ]

Aucun moyen financier

Moins de 1 000 €

De 1 000 € a moins de 2 000 €
De 2 000 € a moins de 4 000 €
De 4 000 € a moins de 6 000 €
De 6 000 € a moins de 8 000 €
De 8 000 € & moins de 16 000 €
De 16 000 € & moins de 40 000
De 40 000 € a moins de 80,000 €

inan 'éreé\}xfbliques ou

(cotisations  sociales,

oo oodn

3. Actuellement, votre entreprise est-elle
toujours en activité ?

[ ] Oui
|:| Non

Si "Oui", allez a la question 75 (comment
q dirigez-vous ...)

= 74. Veuillez indiquer la date de fin d'activité :

Si vous ne connaissez pas le jour de la cessation,
mettez le premier jour du mois

L0/ D0/ Do

Vous avez cessé votre activité, allez a la
fin du questionnaire (temps de réponse)

[ ] Microcrédits non bancaires (ADIE ...)
[ ] Ressources personnelles ou familiales

= 75. Comment dirigez-vous actuellement votre
entreprise individuelle ?

Plusieurs réponses possibles

|:| Seul

[ ] Avec votre conjoint

[ ] Financement participatif (crowdfunding)
|:| Aucune source de financement

|:| Avec un autre membre de votre famille

Avec un ou plusieurs autres associés (en dehors
des seuls apports financiers)
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= 76. Quelle clientele représente la part la plus
importante de votre chiffre d'affaires ?

Une seule réponse

Des administrations,
parapublics

[ ] Des entreprises ou comités d'entreprises (y
compris professions libérales)

[ ] Des particuliers

organismes publics ou

[ ] Votre ancien employeur

= 77. Sur combien de clients se
essentiellement votre chiffre d'affaires ?

Une seule réponse

[] Lclient

[] 2clients

[ ] 3a10clients

[ ] Un plus grand nombre, sans client majoritaire

répartit

[] Un plus grand nombre, mais avec quelques clieits
importants

= 78. Quelle est l'origine principale
clientéle ?

Une seule réponse

[ ] Locale ou de proximité
[ ] Régionale

[ ] Nationale

[ ] Internationale

en relation ?
Plusieurs réponses possibles
Profiter d'une plus grande visibilité

Ne pas avoir a développer mon propre site web,
application
Accroitre mon activité

Il est difficile d'accéder au marché sans les
plateformes
Autre raison

O OO0 O

= 81. Etes-vous lié a un réseau d'enseigne ?
Une seule réponse

[ ] Oui, par franchise,
volontaire
[ ] Oui, par concession ou comme agert de marque

|:| Non

= 82. Exécutez-vous
traitance ?

Une seule réponse

coopérative qu chaine

des \travaux

Communication, marketing, publicité

e gardiennage, la sécurité

D’autres services

[] Aucun recours a des services extérieurs payants

= 84. Veuillez renseigner le tableau des effectifs :
situation au DEMARRAGE DE VOTRE ACTIVITE

Toutes les personnes qui travaillent dans I'entreprise
sont comptabilisées, y compris le chef d'entreprise

En I'absence d'effectif dans une catégorie, mettez zéro

Effectif au démarrage

dirigeants non salariés
(y compris conjoint
collaborateur, gérants et
cogérants)

L

salariés hors dirigeants
(CDI, CDD, saisonniers)

L
L

L

intérimaires

autres contrats (y
compris stagiaires,
apprentis ...)
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= 85. Veuillez renseigner le tableau des effectifs :
situation en NOVEMBRE 2022

Toutes les personnes qui travaillent dans I'entreprise
sont comptabilisées, y compris le chef d'entreprise

En l'absence d'effectif dans une catégorie, mettez zéro

Effectif en
novembre 2022

dirigeants non salariés
(y compris conjoint
collaborateur, gérants et
cogérants)

L

salariés hors dirigeants
(CDI, CDD, saisonniers)

NN
L

intérimaires

autres contrats (y
compris stagiaires,
apprentis ...)

Plusieurs réponses possibles

[] Oui, pour passer des comman
devis, communiquer avec le ,

Oui, pour

individuelle »,
115 (volet

V - LA PREPARATION ET LE
FINANCEMENT DE VOTRE PROJET
DE SOCIETE

La préparation de votre projet
= 87. Combien de personnes (associés) sont a
I'origine du projet de création ou de reprise ?
En vous comptant
[ ] Une seule personne
[ ] Deux personnes
[] Trois personnes ou plus

= 88. En quoi votre projet consistait-il ?
Une seule réponse

[ ] Recevoir, reprendre ou racheter une, entreprise
de votre entourage familial (hérita onation,
reprise au conjoint ...)

[ ] Racheter une entreprise a un tiers, y cqmpris'\otre
dernier employeur

Prendre une location géraRgce

]

.Quel est votre objectif principal en tant que
‘entreprise ?

' seule réponse

[ ] Essentiellement assurer votre propre emploi

[ ] Développer fortement votre entreprise en termes
d’emploi

[ ] Développer fortement votre entreprise en termes
d’investissement

= 91. Pour mettre en place votre projet, les

personnes ou organisations suivantes vous ont-
elles appuyé en termes de conseil, d'information ou
de soutien logistique ?

Plusieurs réponses possibles

[] Votre entourage personnel
amis ...)

Une personne de votre entourage professionnel
(client, fournisseur, ancien employeur,
groupement, franchise ...)

Une structure dédiée a la création d'entreprise
(Chambres de Commerce, de Métiers,
associations, autres structures d’appui)

Un professionnel agissant comme spécialiste
dans son domaine (avocat, conseil juridique,
fiscal, expert-comptable ...)

Péle emploi

(conjoint, famille,

D'autres acteurs de I'emploi et de Tlinsertion
(Missions locales, Maisons de I'empiloi ...)
Personne, vous avez monté votre projet seul

O od o O O
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= 92. Avez-vous suivi une formation particuliere =»96. Lors de la création de votre entreprise, quelles
pour la réalisation de votre projet ? sont les difficultés que vous avez rencontrées ?

Une seule réponse Plusieurs réponses possibles
[] Oui Etre seul comme entrepreneur
[ ] Non, ce n'etait pas nécessaire

Embaucher du personnel qualifié

[ ] Non, je n'ai pas eu la possibilit¢ dy acceder

Fixer le prix de vos produits
(manque de moyens, de temps ...) ¢

Si "Non, ..", allez a la question 95
¥ (relation facilitant la création)

= 93. Quels types de formation avez-vous suivis ?
Plusieurs réponses possibles

[ ] Formation a la gestion

[ ] Formation métier

OO0 oo

[ ] Autre  formation ~ (commerciale, —marketing,

communication, web ...) [ pour
= 94. Avez-vous utilisé votre compte personnel de Q- )
formation (CPF) ? d re ementatiogn "qui encadre la

[] Oui
|:| Non

Plusieurs réponses possib X. el§ moyens financiers vous ont été
néce alres pour démarrer votre entreprise ?

Prengz en compte I'ensemble des dépenses liées :

gux formalités de constitution de l'entreprise ; - a
nstallation dans vos locaux (travaux, frais d'agence,
caution, mobilier, achat immobilier, frais de notaire ...) ;

- aux achats de matériel de production, de véhicules,
d'équipements informatiques ou bureautiques ; - a la
constitution des stocks ; - aux apports en nature ; -
aux achats de brevets ou licences ; - a la trésorerie
consacrée au fonctionnement de l'entreprise ; - aux
autres dépenses ou investissements.

Une seule réponse

Aucun moyen financier

Moins de 1 000 €

De 1 000 € a moins de 2 000 €
De 2 000 € a moins de 4 000 €
De 4 000 € a moins de 6 000 €
De 6 000 € a moins de 8 000 €
De 8 000 € & moins de 16 000 €
De 16 000 € & moins de 40 000 €
De 40 000 € a moins de 80 000 €
De 80 000 € a moins de 160 000 €
160 000 € ou plus

899664544-M1-13
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Si "Aucun moyen financier", allez a
=p la question 99 (dispositifs d'aides
publiques)

w3727 RN
899664544



= 98. Quelles ont été les sources de financement du
projet ?
Plusieurs réponses possibles

[ ] Emprunts bancaires au titre de l'entreprise (y
compris crédit-bail, leasing ...)
Emprunts bancaires en votre nom personnel

Autres types d’emprunts (avances remboursables,
préts d’honneur, préts a taux 0 ...)
Apport en capital d'autres sociétés

Recours au capital risque

Subventions ou primes

Microcrédits non bancaires (ADIE ...)
Ressources personnelles ou familiales
Apport de vos associés

Financement participatif (crowdfunding)

OUooooodn oo

Aucune source de financement

aux entreprises ?
Plusieurs réponses possibles

]

Aides liées a

(Bpifrance ...)

O O 4

tres ai
itutionnelle
[] Exonérations
impdts
rantie des pnréts bancaires (garantie emploi,
gayantie de¢ Frange active ...)
[] Aucun dispositifd'aides

anciéres  publiques ou

(cotisations  sociales,

= 100. Comment est constitué le capital de votre
société en termes de participation ?

Une seule réponse
[] Aucune autre société n'y participe

Moins de 50 % du capital est détenu par une ou
plusieurs autres sociétés

—

La situation actuelle de votre société

= 101. Actuellement, votre entreprise est-elle
toujours en activité ?

[] Oui
|:| Non

Si "Oui", allez a

Des administrations, organismes publics ou
parapublics

[ ] Des entreprises ou comités d'entreprises (y
compris professions libérales)

[ ] Des particuliers

[ ] Votre ancien employeur

= 105. Sur combien de clients se répartit
essentiellement votre chiffre d'affaires ?

Une seule réponse
[] 1client
[] 2clients
[ ] 3a10clients
[ ] Un plus grand nombre, sans client majoritaire
[ ] Un plus grand nombre, mais avec quelques clients
importants
= 106. Quelle est l'origine principale de votre
clientele ?
Une seule réponse

50 % ou plus du capital est détenu par une ou

plusieurs autres sociétés

[ ] Locale ou de proximité
[ ] Régionale

[ ] Nationale

[ ] Internationale
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= 107. Travaillez-vous par l'intermédiaire d'une  =112. Veuillez renseigner le tableau des effectifs :
ou plusieurs plateformes numériques de mise en situation au DEMARRAGE DE VOTRE ACTIVITE

relation ? Toutes les personnes qui travaillent dans I'entreprise
Exemples : VTC, livraison a domicile, service a la sont comptabilisées, y compris le chef d'epfreprise
personne, service ou conseil aux entreprises ... En l'absence d'effectif dans une catégorie, mettdz zéro

Une seule réponse Effoctit au déﬁ\gr rage
[ ] Oui, c'est ma principale source de chiffre d'affaires

. o _ dirigeants non salariés
[ ] Oui, mais c'est une activité annexe : g,
(y compris conjoint D
[ ] Non collaborateur, gérants €t
Si "Non", allez a la question 109 (ré cogerants) \Q::\\\\\
i "Non", allez a la question réseau
¥ d'enseigne) dirigeants salariés (y \/
compris Ie}c/aiso iES)
I-:108. ID%t.Jr_quglle(ls) ra;lson(s) trava}ll_lez-vo:s par salariég hors diteean
mterm_e iaire de plateformes numériques de mise (CDI, CRD, saisonnjers /&N Z
en relation ? N

Plusieurs réponses possibles intéwé\ \ /JZHj D

[] Profiter d'une plus grande visibilité

[ ] Ne pas avoir a développer mon propre site wi
application
[] Accroitre mon activité

|:| Il est difficile d'accéder au marghé sans™es
plateformes
|:| Autre raison

= 109. Etes-vous lié a un ré
Une seule réponse

[ ] Oui, par fran
volontaire

En Pabsence d'effectif dans une catégorie, mettez zéro
) Effectif en

novembre 2022

/dﬁgeants non salariés

(y compris conjoint

collaborateur, gérants et D D D
cogérants)

dirigeants salariés (y

compris les associés) D D D =
salariés hors dirigeants %
(CDI, CDD, saisonniers) D D D =

intérimaires D D D

autres contrats (y

compris stagiaires, D D D

apprentis ...)

899664544-M1-15

)

Les conseils juridiques ou fiscaux

L'informatique

Le secrétariat

Le transport, la livraison, le stockage, la logistique
Le nettoyage

La vente (VRP, agent commercial, market place...)
Communication, marketing, publicité

Le gardiennage, la sécurité

D’autres services

Aucun recours a des services extérieurs payants

L
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= 114. Pour l'activité de votre entreprise, utilisez- = 118. Vos déchets sont-ils réutilisés ?

vous internet ou les réseaux sociaux ? Une seule réponse

Plusieurs réponses possibles [[] Oui, par une autre entreprise : reemplo, matiére
[ ] Oui, pour passer des commandes, envoyer des premiére, valorisation organique ou i

devis, communiquer avec les clients
Oui, pour rechercher des marchés

Oui, au sein de mon entreprise

Oui, via le tri sélectif, ils sont

Oui, pour vendre en ligne Non

Oui, pour exercer mon activit¢ a distance
(téléconsultations, formations, réunions en
ligne ..))

Oui, pour gérer les formalités administratives

NI

Oui, l'entreprise a un blog, est inscrite sur les
réseaux sociaux ou a son propre site internet
vitrine

Non

O O Odo

VI - VOLET ENVIRONNEMENTAL

= 115. Etes-vous sensible a I'impa
environnemental de votre entreprise ?

Une seule réponse

]

ans\Qbjet : pas de déplacements

Si vous travaillez dans un lieu dédié,
différent de votre domicile, allez a la
question suivante, sinon allez a la
question 123 (préférence a la proximité

géographique)

= 121. Exercez-vous votre activité, partiellement ou
en totalité, dans un espace de travail partagé (co-
working, fablab, atelier partagé, autre tiers lieu) ?

|:| Oui
|:| Non

= 122. Avez-vous mis en place des actions visant
a limiter la consommation énergétique de vos
locaux ?

Plusieurs réponses possibles
. pas de déchets [] Oui, en matiere d'isolation

[ ] Sans obje
[ ] Oui, en matiere de chauffage
[] Oui, en matiere d'éclairage

|:| Non

[ ] Sans objet: pas de locaux

= 123. Privilégiez-vous la proximité géographique
pour vos approvisionnements ?

|:| Oui
|:| Non

[] Sans objet
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= 124. Vous pouvez indiquer ici les actions
non citées auparavant mises en ceuvre par votre
entreprise en faveur de I’environnement.

Temps de réponse et commentaires

= Combien de temps avez-vous mis en tout pour
répondre a cette enquéte (recherche des données
+ remplissage du questionnaire) ?

DD heures DD minutes

= Commentaires et remarques éventuelles
concernant I'enquéte :

'

2

w727 RN
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