
Unité enquêtée
Identifiant :
Raison sociale : 

Coordonnées de la personne répondant
à ce questionnaire :
Nom :
Téléphone : 
Courriel : 

Si vous n'êtes pas cette personne,
merci de compléter vos coordonnées :
Nom : ....................
Prénom : ....................
Fonction : ....................

Tél :          
Courriel : ....................

Impact de la crise sanitaire
sur l'organisation et l'activité

des entreprises 2020

Pour nous contacter :
Courriel : contact-b01-ssne@insee.fr
Téléphone : 0231457413

Commentaires et remarques :

Votre réponse était attendue pour le 01/10/2020. Merci de nous retourner ce questionnaire
dans les meilleurs délais, à l’adresse suivante :

Vu l'avis favorable du Conseil national de l'information statistique, cette
enquête reconnue d'intérêt général et de qualité statistique, est obligatoire.
Visa n°2020X074EC (arrêté en cours de parution) du Ministre de
l'Économie et des Finances, valable pour l’année 2020.
Aux  termes  de  l'article  6  de  la  loi  n°  51-711  du  7  juin  1951  modifiée
sur  l'obligation,  la  coordination  et  le  secret  en  matière  de  statistiques,
les  renseignements  transmis  en  réponse  au  présent  questionnaire  ne
sauraient en aucun cas être utilisés à des fins de contrôle fiscal ou de
répression économique.
Questionnaire confidentiel destiné à l'Institut national de la statistique et
des  études  économiques.  La  loi  n°  78-17  du  6  janvier  1978  modifiée,
relative  à  l'informatique,  aux  fichiers  et  aux  libertés,  s'applique  aux
réponses faites à la présente enquête par les entreprises individuelles.
Elle leur garantit un droit d'accès et de rectification pour les données les
concernant. Ce droit peut être exercé auprès de l'Institut national de la
statistique et des études économiques.
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I : Votre activité pendant la période du confinement (17 mars – 10 mai 2020)

L’enquête Impact de la crise sanitaire sur l'organisation et l’activité des entreprises a pour but de mesurer, en
avance par rapport aux sources usuelles et en complément des indicateurs traditionnels, l’impact de la crise de
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➡ 5. Quels facteurs ont eu le plus d’impact sur l’évolution de votre activité ?

Plusieurs réponses possibles

Impact sur l’évolution de l’activité

La disponibilité de la main d’œuvre en France

Oui

Non

Non concerné

La disponibilité de la main d’œuvre à l’étranger

Oui

Non

Non concerné

La demande en France

Oui

Non

Non concerné

La demande à l’étranger

Oui

Non

Non concerné

La fermeture des frontières

Oui

Non

Non concerné

La disponibilité des fournisseurs et les difficultés
d’approvisionnement

Oui

Non

Non concerné

Les difficultés financières (dont trésorerie)

Oui

Non

Non concerné

Les difficultés liées à l’aval (transport, logistique…)

Oui

Non

Non concerné
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Emploi

➡  6.  Pendant  la  2ème  quinzaine  de  mars,  comment  se  sont  répartis  vos  effectifs  selon  les  différentes
situations d’emploi ?

➡ 9. Pendant cette période de confinement, avez-vous modifié votre offre ?

Oui

Non

➡ 10. Avez-vous délaissé des produits/activités/services ?

Oui

Non
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➡ 11. Avez-vous proposé de nouveaux produits/activités/services ?

Oui

Non

➡ 17. Avez-vous mis en commun des moyens avec d’autres entreprises ?

Oui

Non
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Mesures d'aide et d'urgence

➡ 18. Pendant la période de confinement (17 mars-10 mai), avez-vous fait appel aux mesures d'urgence
mises en place ou encouragées par les pouvoirs publics ?

Soutien de l’activité (commandes de la maison mère)
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Recherche et développement

➡ 21. Avant la période du confinement, meniez-vous des activités de R&D au sein de votre entreprise ?

Les activités de Recherche et Développement (R&D) englobent les travaux systématiques et de création entrepris

➡ 2. Depuis le début de la crise, quels coûts directs a impliqué la mise en place des mesures liées à la
crise sanitaire ?

(en % du CA2019)
Achat de gel hydroalcoolique, achat de masques, achat de vitres en plexiglas ou d’autres équipements.

 %
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➡ 3. Depuis le début de la crise, quels coûts indirects a impliqué la mise en place des mesures barrières
sur votre chiffre d'affaires ?

(en % du CA2019)

Partenaires et fournisseurs

➡ 9. Avez-vous réactivé les relations avec vos anciens partenaires, si celles-ci avaient été interrompues
pendant le confinement ?

Oui

Seulement avec certains partenaires

Non
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➡ 10. Avez-vous maintenu les nouvelles relations instaurées pendant la période de confinement ?

Oui

Non

Les acquisitions de brevets ne doivent pas être comptabilisées dans les dépenses intérieures de R&D.

plus élevée

stable

plus faible
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Localisation de votre activité

➡ 16. Avec la crise sanitaire, avez-vous décidé de changer la localisation d'une partie de votre activité ?

Merci de prendre en compte tous les changements de localisation du processus de production, que ce soit une
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Temps de réponse et commentaires

➡ Combien de temps avez-vous mis en tout pour répondre à cette enquête (recherche des données +
remplissage du questionnaire) ?

heures         minutes

➡ Commentaires et remarques éventuelles concernant l'enquête :
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