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I Liberté = Egah'ni + Fraternité STATISTIOUE
nsee REPUBLIQUE FRANGAISE PUBLIGQUE
WLl indsr DU COME I

Unité enquétée
Identifiant :

Raison sociale : Consommation d'
dans l'industrie (EA

Coordonnées de la personne répondant
a ce questionnaire :

Nom :

Téléphone :

Courriel :

Si vous n'étes pas cette personne,
merci de compléter vos coordonnées :
Nom : ..o

Prénom : ......cccocee

Fonction : ........cccceeeeee

Tél: DDDDDDDDDD

Courriel © ..o

Commentaires et remarques : W\)
Merci m Mtard le : 05/02/2019, a 'adresse
suivant

\pformation statistique, cette
{{é statistique, est obligatoire.

Code Bar

INSEE NORMANDIE - SSNE
1-711 du 7_‘juin 1951 _m(_)difiée 5 RUE CLAUDE BLOCH

t le secret en matiére de statistiques,
réponse au présent questionnaire ne BP 95137
sauraient€n aucun cas étre utiljfés a des fins de contr6le fiscal ou de 14024 CAEN CEDEX

estiné a I'Institut national de la statistique et FRANCE
des études économiques. La loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée,
relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés, s'appliqgue aux
réponses faites a la présente enquéte par les entreprises individuelles.
Elle leur garantit un droit d'accés et de rectification pour les données les
concernant. Ce droit peut étre exercé aupres de I'Institut national de la
statistique et des études économiques.




n
| - Données générales sur I’établissement

La partie | permet de connaitre des informations générales sur votre établissement. Votre code d'activité APE ainsi que la tranche
d’effectif sont pré-remplis ; veuillez les modifier si 'un ou I'autre a changé.

= 1. Code APE de I'établissement : .
Si votre code APE a changé, merci de I'indiquer ici :

= 2. Le dernier effectif connu pour I'établissement est compris entre et .
Si ce n’est pas le cas, merci d’indiquer ici votre effectif salarié au 31/12/2018 :

= 3. Activité de production : Si votre établissement n'a pas d'activité industrig
transformation, cochez la case ci-contre.

]

= 4. Votre réponse a ce questionnaire regroupe-t-elle les réponses
[] Oui
|:| Non

établisseménts ?

@
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= 5. Merci de préciser I'identité de ceux-ci (numéro Siret a minima, raison sociale) sans indiquer le siret
mentionné de ce questionnaire :

Numéro Siret (14 chiffres et sans espace) Raison sociale
HHoboooHHHoonn
HHoboooHHHoonn
HHoboooHHHoonn L
HHoboooHHHoonn

N0000000000000 />
N0000000000000 N
N0000000000000

. N
HHoboooHHHoonn </\\\\\\
N\

HHoboooHHHoonn <

00000000000008™ ™, N9
%

00000o000o0odo (Y

D0000000RZA0RON. \ > \ OV
N ENEEZANN

EES7E NN

= 6. Activité sur si ient
8i votre ¥tablissement a podr activité wrincjpale la réparation ou l'installation (code APE commencant par 33):
U ivité s effectue quement chez le cllent c'est-a- dlre quand elle ne nécessite pas de

= 8. Sinon : Existe-t-il dans I’établissement une équipe ou un responsable maitrise de I'énergie ?
[ ] Oui
|:| Non

= 9. Disposez-vous d’au moins une pompe a chaleur (PAC) ? *
[ ] Oui
[ ] Non

L
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=10. De combien de PAC disposez-vous ?

=11. Quelle est la puissance thermique totale de ces PAC (somme des puissances si vous avez plusieurs
pompes) ?

kW thermiques

Il - Electricité

Renseignez ci-dessous votre consommation et production d'électricité réalisées en 2018.

= 1. Energie achetée en valeur (k€) et en quantité (MWh)

La valeur d'achat comprend le codt de I'électricité y compris le cot de transport/distribugion. Veulllez inclure le ygontant de ce
dernier si vos factures le permettent (il peut faire I'objet d'une facturation séparée). Les valéurs a renséigner cQrrespordert a la
somme des "montants hors TVA déductible" de toutes vos factures de 2018, hors frafs de raccefdement évehfuels.

Valeur totale d'achat (hors TVA)

Quantité d'énergie achetée

Puissance maximale souscrite

s'lls n'ont pas fonctlonne au cours
rférer dans la valeur et la quantité

MWh

MWh

kW

MWh

MWh

%
%
* %
Usages thermigues hors chauffage des locaux
, 0,
Electrolyse %o
%
Chauffage des locaux et autres
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lll - Energies achetées ou consommeées

= 1. Parmi les énergies ci-dessous, lesquelles avez-vous achetées ou consommeées au cours de I'année
2018 ?

Vapeur et autres fluides caloporteurs (achats et/ou

autoproduction vendue) .

On entend par "autres fluides caloporteurs” les fluides [Joui L Non
thermiques (huiles minérales ou de synthese), I'eau

chaude (T inférieure a 110°) et I'eau surchauffée

Gaz naturel |:|Oui |:| Non

Autres gaz dits "de premiére famille”
Il s'agit des gaz de hauts fourneaux, gaz de cokerie, Cou [

gaz d'aciérie, d'air propané ou butané. Non compris Oui Non
oxygene, hydrogene, azote, acétylene, le biogaz, le
butane-propane et les autres produits pétroliers.

Houille

Il s'agit d'anthracite, de charbon a coke et de charbon
vapeur.

Lignite - Charbon pauvre
Coke de houille

Coke de pétrole
Butane - Propane

Fioul lourd commercial

Fioul domestique y co

Non

Non

Non
|:| Oui Non

Hydrogeéene
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IV - Vapeur et autres fluides caloporteurs (achats et / ou autoproduction

vendue)

Merci de ne pas laisser de cases vides pour cette énergie si vous en avez acheté ou si vous en avez vendu. Indiquez
"0" dans les cases sans objet.

Remarque : on entend par "autres fluides caloporteurs” les fluides thermiques (huiles minérales ou de synthéese), I'eau chaude (T°
inférieure a 110°) et I'eau surchauffée

= 1. Energie achetée en valeur (k€) et en quantité (tonnes), et autoproduction vendue a I’extéri

Valeur totale d'achat (hors TVA) \ €

N
Quantité d'énergie achetée \ tonnes
Autoproduction vendue a l'extérieur tonn

= 2. Répartition par usage de vos achats de vapeur et autres flui pQrtetrs (en %),100 % otal de

trois cases :

o
Processus de fabrication fo
. ] — %
Production d'électricité
Chauffage des locaux et autres (eau chaude sanitaire’R %
exemple)

k€

MWh PCS
%
, %
autres fluides caloporteurs)
o
Matieres premieres (usage non énergéetique) %
Production d’électricité par turbine ou moteur a %
combustion
Autres usages (y compris chauffage des locaux et %
production d'eau chaude sanitaire)
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VI - Autres gaz dits « de premiére famille »

Il s'agit des gaz de hauts fourneaux, gaz de cokerie, gaz d'aciérie, d'air propané ou butané.

Non compris oxygéne, hydrogéne, azote, acétyléne, le biogaz, le butane-propane et les autres produits pétroliers.

Merci de ne pas laisser de cases vides pour cette énergie si vous avez effectué des achats. Indiquez "0" dans les

cases sans objet.

= 1. Energie achetée en valeur (k€) et en quantité (MWh)

La valeur d'achat comprend le colt du gaz y compris le coiit de transport/distribution. Veuillez inclure le mohtant de'xe
dernier, si vos factures le permettent. Vous devez prendre en compte toutes les factures regues en 2018 pour le calcul de

valeur d'achat (montants hors TVA déductible), hors frais de raccordement éventuels.

Valeur totale d'achat (hors TVA)

Quantité d'énergie achetée

AN

= 2. Répartition par usage de votre consommation (en %), 100 % au
Ne pas confondre I'usage "Processus de fabrication" et l'usage "Matiéres pre xage xon énergeéti
Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteurs
(y compris autoproduction)

Processus de fabrication (hors production de vapeur et
autres fluides caloporteurs)

Matieres premieres (usage non énergétique)

Production d’électricité par turbine ou motgu
combustion

Autres usages (y compris chauffage def
production d'eau chaude sanitairg

AN

VII - Houille

ey

%

%

%

%

%

k€

tonnes

tonnes

Stocks au 31 décembre

tonnes
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= 3. Répartition par usage de votre consommation (en %), 100 % au total des cinq cases
Ne pas confondre I'usage "Processus de fabrication" et I'usage "Matiéres premiéres (usage non énergétiques)".”

Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteurs
(y compris autoproduction)

Processus de fabrication (hors production de vapeur et
autres fluides caloporteurs)

Matieres premieres (usage non énergéetique)

Production d’électricité par turbine ou moteur a
combustion

Autres usages (y compris chauffage des locaux et
production d'eau chaude sanitaire)

VIl - Lignite - Charbon pauvre

Indiquez "0" dans les cases sans objet.

= 1. Energie achetée en valeur (k€) et en quantité (tonnes)

éventuels.

%

%

%

%

Valeur totale d'achat (hors TVA)

k€

Quantité d'énergie achetée

= 2. Quantité d’énergie stockée (tonnes) au dé

Stocks au 1er janvier

Stocks au 31 décembre
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tonnes

tonnes

tonnes

%

%

%

%

%




IX - Coke de houille

Merci de ne pas laisser de cases vides pour cette énergie si vous avez effectué des achats. Indiquez "0" dans les

cases sans objet.

= 1. Energie achetée en valeur (k€) et en quantité (tonnes)

La valeur d'achat comprend le colt du combustible, y compris le coit de transport/distribution, hors frais de raccordement

éventuels.

Valeur totale d'achat (hors TVA)

Quantité d'énergie achetée /\

= 2. Quantité d’énergie stockée (tonnes) au début et en fin d’année 2018

Stocks au 1er janvier

Stocks au 31 décembre

= 3. Répartition par usage de votre consommation (en %),
Ne pas confondre I'usage "Processus de fabrication" et I'usage "

afieres phaiergs (usage nolénergétique)"*

Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteur;
(y compris autoproduction)

Processus de fabrication (hors production de vapeur
autres fluides caloporteurs)

k€
tonpes
nes
tonges
%

%

k€

Stocks au 1er janvier

Stocks au 31 décembre

9/19
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= 3. Répartition par usage de votre consommation (en %), 100 % au total des cinq cases
Ne pas confondre I'usage "Processus de fabrication" et l'usage "Matiéres premiéres (usage non énergétique)"*

Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteurs
(y compris autoproduction)

Processus de fabrication (hors production de vapeur et
autres fluides caloporteurs)

Matieres premieres (usage non énergéetique)

Production d’électricité par turbine ou moteur a
combustion

Autres usages (y compris chauffage des locaux et
production d'eau chaude sanitaire)

Xl - Butane-Propane

Il s'agit de gaz de pétrole liquéfié hors carburant.

éventuels.

%

%

%

%

Valeur totale d'achat (hors TVA)

k€

Quantité d'énergie achetée

= 2. Quantité d’énergie stockége

Stocks au 1er janvier

production d'eau chaude sanitaire)

10/19

tonnes

tonnes

tonnes

%

%

%

%

%




XIl - Fioul lourd commercial

Merci de ne pas laisser de cases vides pour cette énergie si vous avez effectué des achats. Indiquez "0" dans les

cases sans objet.

= 1. Energie achetée en valeur (k€) et en quantité (tonnes)

La valeur d'achat comprend le colt du combustible, y compris le coit de transport/distribution, hors frais de raccordement

éventuels.

Valeur totale d'achat (hors TVA)

k€

Quantité d'énergie achetée /\ tonpes

= 2. Quantité d’énergie stockée (tonnes) au début et en fin d’année 2018

Stocks au 1er janvier

nes

Stocks au 31 décembre

tonges

= 3. Répartition par usage de votre consommation (en %),
Ne pas confondre I'usage "Processus de fabrication" et I'usage "

afieres phaiergs (usage nolénergétique)"*

Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteur;
(y compris autoproduction)

Processus de fabrication (hors production de vapeur
autres fluides caloporteurs)

%

%

= 2. Quantité d’énergie stockée (litres) au début et en fin d’année 2018

Stocks au 1er janvier

litres

Stocks au 31 décembre

litres

11719
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= 3. Répartition par usage de votre consommation (en %), 100 % au total des cinq cases

Ne pas confondre l'usage "Processus de fabrication" et I'usage "Matiéres premiéres (usage non énergétique)".* La consommation
destinée a I'utilisation d'engins sur site doit étre incluse dans "autres usages".*

Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteurs %
(y compris autoproduction)

Processus de fabrication (hors production de vapeur et %
autres fluides caloporteurs)

o

Matieres premieres (usage non énergéetique) %
Production d’électricité par turbine ou moteur a %
combustion

Autres usages (y compris chauffage des locaux et %

production d'eau chaude sanitaire)

XIV - Autres produits pétroliers

Il s’agit des gaz de raffinerie, pétrole lampant, résidus lourds de raffinage, goudrons, &thans ‘

Reporter aussi le fioul lourd non commercial et le fioul gaz obtenus en sortie §e vapocragueurNorsque ges prodyis sont reey€lés.
Cette rubrique ne doit pas inclure des produits assimilés a des combugtibles d&ja régertorieg dans le questionmaire, ni a'y'autres
combustibles (renouvelables ou non, cf. parties XIX, XX et XXI).

Merci de ne pas laisser de cases vides pour cette énergie si X "0" dangfes cases

sans objet.

= 1. Energie consommée en quantité (tonnes)

tonnes

%

%

%

Productisn d’élepart bine\Qu mot&ur a

Merci deNge pas laisseg
sans objet.

de cases vides pour cette énergie si vous en avez consommé. Indiquez "0" dans les cases

= 1. Energie consommée en quantité (tonnes)

tonnes
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= 2. Répartition par usage de votre consommation (en %), 100 % au total des cinq cases
Ne pas confondre l'usage "Processus de fabrication" et I'usage "Matiéres premiéres (usage non énergétique)".”

Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteurs %
(y compris autoproduction)
Processus de fabrication (hors production de vapeur et %
autres fluides caloporteurs)

o
Matieres premieres (usage non énergéetique) %
Production d’électricité par turbine ou moteur a %

combustion

Autres usages (y compris chauffage des locaux et
production d'eau chaude sanitaire)

XVI - Bois et sous-produits du bois a usage énergéticue

sans objet.

= 1. Energie consommeée pour un usage énergétique en qua

tonnes

= 2. Répartition par usage de votre consommatit
cases

total des quatre

Production de vapeur et/ou d'autres fluidesg %
(y compris autoproduction)
%
%
%

age énergétique :
its du bois a usage énergétique que vous consommez ?

= 4" Quelle proportion.de votke consommation avez-vous achetée en 2018 ?

= 5. Qugl montant (en/k€) cela représente-t-il pour I'année 2018 ?

\/
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- |
XVII - Hydrogéne

Merci de ne pas laisser de cases vides pour cette énergie si vous en avez consommé. Indiquez "0" dans les cases
sans objet.

= 1. Energie achetée en valeur (k€) et en quantité (m?) :

La valeur d'achat comprend le colt de I'hydrogéne, y compris le colt de transport/distribution. Veuillez inclure le montant de ce
dernier si vos factures vous le permettent. Les valeurs a renseigner correspondent a la somme des montants hors TVA déductible
de toutes vos factures de 2018, hors frais de raccordement éventuels.

Valeur totale d'achat (hors TVA) ke

3
Quantité d'énergie achetée \

= 2. Autoproduction d'hydrogéne et destination de votre autoproduction

Concernant I'autoproduction d’hydrogene, indiquez la quantité consommée par votre établissemerit ainsi gue la guantité\en
au réseau ou a d’autres établissements. La consommation et la vente de votre production d’hydrogeng-he doijvent ras inteXgérer
dans la valeur et la quantité achetée : séparez les ventes des achats et ne faiteg/Mgntiond’aucu de, méme si vosfactures en

donnent.
D

Autoproduction consommée

3
Autoproduction vendue a I'extérieur m
= 3. Répartition par usage de votre consommation € o), 100% au total
des trois cases :
o
Production d’électricité o
o
Combustion hors production d’électricit fo
. . - %
Matieres premieres (usage getiq

N
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XVIII - Autres combustibles

= 1. Avez-vous consommé d’autres types de combustibles ?

Autres combustibles renouvelables

(boues d’épuration, farines animales, graisses animales,

Huiles végétales, Biogaz, Bagasse, Déchets végétaux, ou
Résine renouvelable, Ordures ménageres renouvelables, Oui
Combustibles Solides de Récupération (CSR)

renouvelables, Combustibles Solides de Substitution

(CSS) renouvelables, méthane, biomasse)

Autres combustibles non renouvelables

(déchets de papier, pneus usés, déchets de caoutchouc,
déchets de textiles et de cuir, plastiques, huile usée et
huile de récupération, déchets de peinture ou vernis ou
solvants, tétrene, acétylene, Combustibles Solides de
Récupération (CSR) non renouvelables, Combustibles [ | Oui
Liquides de Substitution (CLS) non renouvelables,
Combustibles Solides de Substitution (CSS) non
renouvelables, déchets synthétiques, résine non
renouvelable, ordures ménagéres non renouvelables,
résidus de broyage automobile, résidus carboneés,
mousse polyuréthane, xylene, goudrons)

Autres combustibles non cités auparavant

15/19
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XIX - Autres combustibles renouvelables

—

Merci de ne pas laisser de cases vides pour cette énergie si vous avez consommeé une de ces énergies. Indiquez "0"

dans les cases sans objet.

= 1. Energie consommeée en quantité :
Les quantités d’énergie sont demandées en tonnes, sauf pour le biogaz, ou 'unité est 10°Nm?.

Boues d'épuration (boues industrielles, boues urbaines
fraiches, boues urbaines digérées)

Farines animales

Graisses animales

Huiles végétales (arachide, colza, palme, soja, tournesol)
Biogaz

Bagasse

Déchets végétaux (paille, marc de café, déchets de
tomate, pruneaux, raisin...)

Résine renouvelable

Ordures ménageres (renouvelables)

Combustibles Solides de Récupération (£
renouvelables

Combustibles Solides de Substitytion (Q
renouvelables

Méthane (biométhane)

Biomasse

Autres usages—ty compris chauffage des locaux et
production d'eau chaude sanitaire)

16 /19

tonnes

nnes

tonne

N

tonnes

3Nm3

tonngs

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

%

%

%

%

%




XX - Autres combustibles non renouvelables

—

Merci de ne pas laisser de cases vides pour cette énergie si vous avez consommeé une de ces énergies. Indiquez "0"

dans les cases sans objet.

= 1. Energie consommée en quantité (tonnes)

Déchets de papier (papier ordinaire, déchets de papiers
pateux, déchets secs industriels de papier)

Pneus usés

Déchets de caoutchouc
Déchets de textiles et de cuir
Plastiques

Huile usée et huile de récupération

Déchets de peinture ou vernis ou solvants (acétone,
benzéne, méthanol, autres)

Tétréne et acétyléne
Combustibles Solides de Récupération (CSR) non
renouvelables

Combustibles Liquides de Substitution (CLS
renouvelables (hydrocarbures recyclés,

Combustibles Solides de Substitution ({
renouvelables

Déchets synthétiques (gazg

de broytom bile

§ carbones

17719

AN
CN

tonnes

tonnes

tonkes

AN

nes

Z

tonnes

tonres

NS

tohnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes

tonnes



= 2. Répartition par usage de votre consommation (en %), 100 % au total des cinq cases

Ne pas confondre I'usage "Processus de fabrication" et I'usage "Matiéres premiéres (usage non énergétique)".* La répartition
concerne I'ensemble des énergies non renouvelables indiquées ci-dessus.

Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteurs %
(y compris autoproduction)

Processus de fabrication (hors production de vapeur et %
autres fluides caloporteurs)

o
Matieres premieres (usage non énergéetique) %

Production d’électricité par turbine ou moteur a
combustion

Autres usages (y compris chauffage des locaux et
production d'eau chaude sanitaire)

XXI - Autres combustibles non cités auparavant

Unité Ne I'énergi

3 ﬁ\ .
Nom de la ou des Quantité d'énergie ] o [ . - "
) : X ) nsQmMmMye nes, Unité éciser si autre
énergie(s) consommee(s) consommeée it ot

hA
/\\\

/

\

N\
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= 2. Répartition par usage de votre consommation (en %), 100 % au total des cinq cases

Ne pas confondre I'usage "Processus de fabrication" et I'usage "Matiéres premiéres (usage non énergétique)".* La répartition
concerne I'ensemble des énergies indiquées ci-dessus.

Production de vapeur et/ou d'autres fluides caloporteurs %
(y compris autoproduction)

Processus de fabrication (hors production de vapeur et %
autres fluides caloporteurs)

o
Matieres premieres (usage non énergéetique) %

Production d’électricité par turbine ou moteur a
combustion

Autres usages (y compris chauffage des locaux et
production d'eau chaude sanitaire)

Temps de réponse et commentaires

= Combien de temps avez-vous mis en tout pour répondre a cett
remplissage du questionnaire) ?

DD heures DD minutes
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