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I Liberté » Egalité = Fraternité
n See REPUBLIQUE FRANCAISE

KASSSLITeY AU ER prentne

Unité enquétée
Identifiant :
Raison sociale :

Coordonnées de la personne répondant
a ce questionnaire :

Nom :

Téléphone :

Courriel :

Si vous n'étes pas cette personne,
merci de compléter vos coordonnées :
NOomM @ ..

Prénom : ..........c........

Fonction : ..............

0000000000

Courriel © .o,

Commentaires et remafques :

Vu l'avis favpfablendu Cénseil natlonal de I'information statistique, cette
enquéte rg€onnue d'intérét génésal et de qualité statistique, est obligatoire.
Visa n°20XX074EC (arrété/en cours de parution) du Ministre de
I'Economie, des<Einances gtde la Relance, valable pour I'année 2021.
Aux termes de l'arficte 6 de la loi n° 51711 du 7 juin 1951 modifiée
sur l'obligation, la coordination et le secret en matiere de statistiques,
les renseignements transmis en réponse au présent questionnaire ne
sauraient en aucun cas étre utilisés a des fins de contréle fiscal ou de
répression économique.

Questionnaire confidentiel destiné a I'Institut national de la statistique et
des études économiques. La loi n° 7817 du 6 janvier 1978 modifiée,
relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés, s'applique aux
réponses faites a la présente enquéte par les entreprises individuelles.

Elle leur garantit un droit d'acces et de rectification pour les données les
concernant. Ce droit peut étre exercé aupres de I'Institut national de la
statistique et des études économiques.

INSEE NORMANDIE SSNE
5 RUE CLAUDE BLOCH

BP 95137

14024 CAEN CEDEX
FRANCE
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I - Informations générales

Dans la mesure du possible, et afin de faciliter les recherches d’information ainsi que la compréhension de certains
termes, cette enquéte devra étre renseignée par le référent environnement de votre établissement.

= 1. Le code APE de votre établissement est-il bien le suivant: ..... ?
|:| Oui
|:| Non

Si vous avez répondu « Oui », veuillez passer a la question 3 du module\, Sinon,
q veuillez poursuivre.

= 2. Si votre code APE a été modifié, quel est ce nouveau code ?

[] Oui
[ ] Non
Si vous avez répondu « Oui », ve
’ veuillez poursuivre.

= 4. Si le dernier effectif connu n’est pz
HEnnnn

= 5. Votre établissement a-tai
énergétique) ?

[ ] Oui

= 7. Votre réponse a ce questionnaire regroupe-t-elle les réponses de plusieurs établissements ?

[] Oui
[ ] Non
Si vous avez répondu « Non », veuillez passer a la question 9 du module I. Sinon,
’ veuillez poursuivre.
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= 8. Si OUI, merci de préciser l'identité de ceux-ci (numéro Siret a minima, raison sociale, effectif et chiffre

d’affaires)

Siret

Raison sociale

Effectif

Chiffre d‘afj@ires
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BN NN NN <f$ﬁi§§%\\mQFGQ@>m
ERn NN N
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= 9. Quelest le

HUOOOUU ke

ntant des ventes annuelles de votre établissement en 2020 ?
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- Type de déchets produits

Sont considérées ici comme « déchets » toutes les matiéres destinées a I'abandon, ainsi que celles recyclées,
valorisées, traitées (en interne sur site ou en externe) ou mises en décharge.

liéges & sa gestion (colts d'élimination ou bénéfices lors de la valorisation). Les déchets ré-iroduits, dans le
processus de production de I'établissement ne doivent pas étre comptabilisés (voir notice explicative).

les déchets acides...
Tous les déchets souillés par une substance dangereuse (chiffons souillés,
substances dangereuses...), sont considérés comme des déchets dangereux.

= 1. Quel(s) type(s) de déchets avez-vous produit(s) en 2020 ?*

Déchets issus des cantines ou restaurants Y
d'entreprises /\

Déchets alimentaires* [] No
Déchets non-alimentaires* m:\
Boues et effluents issus de votre activité \ \ \ \\ \
Boues de STEP* Oul n h v
Autres boues ou effluents (eaux usées)* L] |\Q N \
Déchets organiques issus de votre #ctivité \ \ \\/
D'origine végétale* L] (}»\)
D'origine animale ou mélange Dkg\k

' e NN
/m Oui \ ] Non

ui D Non

DOui D Non

DOui D Non

DOui D Non

mélangés)* DOui D Non

4/21



Plastiques souples (housses, films de palettisation, oui
ui

fardelages, sacs et autres sachets, etc.)* D Non
;I?.s)gques rigides (fats, bidons, caisses, palettes, (ou [ Non
Cartons triés séparément* ] Oui L] Non
Papiers triés séparément* [Joui [J Non
rF;aépl);?]r;éit)fartons en mélange (papiers et cartons oui [ Non
Textile et cuir* [loui [ Non
Pneumatiques* [] Oui [] Non
Autres déchets en caoutchouc* Lou [ n
Palettes perdues ou usagées %

Caisses et cagettes en bois usagées N

Copeaux, sciures, écorces et plaquettes u

Bois en mélange

/]

W

Minéraux*

Equipements hors d’usage*

.

Autres déchets non dangereux*

7-M1-5

= 4. Dans le cas ou vos employés aménent leur propre repas pour la pause déjeuner, étes-vous en mesure
de renseigner la quantité de déchets alimentaires provenant de leurs repas ?

|:| Oui
|:| Non

=

Si vous avez répondu « Non » aux questions 1 et 4 du module lll, veuillez passer au
module suivant. Sinon, veuillez poursuivre.
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= 5. Quelle a été votre production de déchets alimentaires issus de votre cantine ou restaurant d’entreprise
en 2020 ?*
Si les déchets alimentaires sont issus des repas personnels amenés par vos employés, merci de les comptabiliser

comme s'il s'agissait de déchets alimentaires provenant de votre cantine ou restaurant d’entreprise.
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en{n3.

Volume en tonnes Volume en m3

Hobboood,d

verre (ex : pot de yaourt), conserves en métal, etc.
entre 0 % et 20 %
entre 20 % et 40 %
entre 40 % et 60 %
entre 60 % et 80 %
entre 80 % et 100 %

HiNIEI.

= 7. Quel pourcentage de ces déch B cantine ol restaurant d’entreprise est

inévitable ?

par vds employés, merci de les comptabiliser
e 0u restaurant d’entreprise.

ur site par votrg établissement
[ ] Horssite parvotre entreprise

[ ] Hors site par un prestataire spécialise privée
[ ] Hors site par les services publics
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= 10. Quel est le mode de traitement de ces déchets alimentaires issus de votre cantine ou restaurant

d’entreprise ?*

Si les déchets alimentaires sont issus des repas personnels amenés par vos employés, merci de les comptabiliser
comme s'il s'agissait de déchets alimentaires provenant de votre cantine ou restaurant d’entreprise
Indiquez un pourcentage par mode.

N

Pourcentage pe{écheﬁ{raités

Ré-emploi

Cession d’excédents alimentaires
a des acteurs de I'économie
sociale et solidaire (ESS)

AN

TN

Alimentation animale

Valorisation matiére

Compostage*

Méthanisation*

Autre valorisation ﬂére* \

Valorisation énergétique avec récupération d’éneyié”\

AN

Epandage*

Station d'épuration*

Incinération (5ans réqupératiQn
d’én gle)

LI o6

Elimination
atio ise dechargii/\ D D D %
Al}ﬁopér jond’ 'Iimina\)ion D D D %
TOTAL N / 100 %
Si vous avez\enseigpé la pfodalité¢ « Autre valorisation matiére », veuillez passer a la
. Sinon, yeuillez poursuivre.
orstjue vous’renseignez la modalité « Autre valorisation matiére », de quelle valorisation parlez-
vous ?
Si vous avez renseigné la modalité « Autre opération d’élimination », veuillez passer

7121

a la question 12 du module Ill. Sinon, veuillez poursuivre.

—

7-M1-7

05680145000

0



—

= 12. Lorsque vous renseignez la modalité « Autre opération d’élimination », de quelle opération parlez-
vous ?

IV - Déchets non alimentaires issus des cantines ou restaurants
d’entreprises

Inclure strictement les déchets non alimentaires des ] y él de votre
établissement.
= 1. Quelle a été votre production de déchéts noh_ali antine ou restaurant

d’entreprise en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférenc

Volume en tonnes / VQ\Iuﬁwe/en m3
OOQONO00 0 00000000 .0

= 2. Quelle est la part ces déchets Non alimentaires issus de votre cantine ou restaurant
d’entreprise ?

est-il assuré
Plusieurs réponses possibles
[] Sur site par votre établissement
[ ] Hors site par votre entreprise
[ ] Hors site par un prestataire spécialise privée
[] Hors site par les services publics
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= 5. Quel est le mode de traitement de ces déchets non alimentaires issus de votre cantine ou restaurant

d’entreprise ?*

Indiquez un pourcentage par mode.

Pourcentage de décgés thaités

Ré-emploi

Cession d’excédents alimentaires
a des acteurs de I'économie
sociale et solidaire (ESS)

Alimentation animale

Valorisation matiére

Compostage*

Méthanisation*

Autre valorisation matiere* /\

Valorisation énergétique avec récupération d'énergie* \

Epandage*

Station d'épuration*

Incinératiol (sans xécup¥ratio
d’énergie)*

Elimination /Mﬁe en%ré@\ \) D D D %
Autrefopéerdtion d'élimingtion \) D D D %
TOTAL NN\ 100%

—

O

N

Si vouis avez renseigné la modalité « Autre opération d’élimination », veuillez passer

a la guestion 7 du module V. Sinon, veuillez poursuivre.

= 7. Lorsque vous renseignez la modalité « Autre opération d’élimination », de quelle opération parlez-

vous ?

9/21
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V - Boues et effluents non dangereux

Les effluents concernent les eaux usées industrielles, les eaux domestiques, les purges des utilités, les eaux
pluviales souillées ou non souillées.

Boues de STEP

dépendent du mode de traitement des effluents.

= 1. Quelle a été votre production de boues de STEP en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impos/sf{b/e

Volume en tonnes e en m3

00000000 .0 \3\\Qmpmyﬁ]}ﬁ

.NW

= 2. Quelle est, en pourcentage, la teneur en matiéxe seshe (s

L o

Autres boues ou effluents (eau

= 3. Quelle a été votre production d

Votre réponse est a indiquer de/Qréfér nce en tonnes. Si cela et 1 erci de répondre en m3.

Volume tonrﬁg \ \ ] /\\ / Volume en m3
SOOALIDUNDD ) 00000000 .0

pQursentage, la tepeur en matiére séche de ces autres boues ou effluents ?

Déchets alimentaires d’origine végétale issus de votre activité

Ces déchets alimentaires concernent les déchets issus de fruits, légumes, brisures de pain... Les déchets
alimentaires dans leur emballage doivent étre comptabilisés.

= 1. Quelle a été votre production de déchets alimentaires d’origine végétale issus de votre activité en
2020 ?*

Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3.

Volume en tonnes Volume en m3

Hobboood,d Honboood, U
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= 2. Quelle est la part d’emballages dans ces déchets alimentaires d’origine végétale ?

Prendre en compte les emballages qui assurent la livraison des denrées et les emballages individuels des portions.

Par exemple : bouteilles et sacs plastiques, boites en carton, pots en verre, conserves en métal, etc.
[ ] entre 0 % et 20 %
[] entre 20 % et 40 %
[ ] entre 40 % et 60 %
[ ] entre 60 % et 80 %
[] entre 80 % et 100 %

= 3. Quel pourcentage de ces déchets alimentaires d’origine végétale esti
Par exemple : épluchures, peau d’agrumes ou noyaux.

L o

= 4. Triez-vous ces déchets alimentaires d’origine végétale ?
[ ] Oui
[ ] Non

= 5. Par qui le traitement de ces déchets alimer
Plusieurs réponses possibles
[ ] Sur site par votre établissement
[ ] Hors site par votre entreprise
[ ] Hors site par un prestataire spécig vé
[ ] Hors site par les services

11/21
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= 6. Quel est le mode de traitement de ces déchets alimentaires d’origine végétale issus de votre activité ?*

Indiquez un pourcentage par mode.

Pourcentage de déche/ts\traités

Ré-emploi

Cession d’excédents alimentaires
a des acteurs de I'économie
sociale et solidaire (ESS)

Alimentation animale

Valorisation matiére

Compostage*

Méthanisation*

Autre valorisation matiére*

Valorisation énergétique avec récupération d’énergie*

\

C
\

Epandage*

NN

Station d'épuration*

Incipératian (sars récupérati

Elimination Mise gn dacharge* \) D D D %
\%Jtreérp\ération Wﬂ;}\ ) U1 e
TOTAL N ) 100 %

us avez rehseignétfa modalité « Autrevalorisation matiére », veuillez passer a la

Sixous avez renseigné la modalité « Autre opération d’élimination », veuillez passer

=

a la question 8 du module VI. Sinon, veuillez poursuivre.

= 8. Lorsque vous renseignez la modalité « Autre opération d’élimination », de quelle opération parlez-

vous ?
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Déchets alimentaires d’origine animale ou mélange animallvégétal issus de votre
activité

= 9. Quelle a été votre production de déchets alimentaires d’origine animale ou mélange animallvégétal
issus de votre activité en 2020 ?*

Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en Q3.

Volume en tonnes Volume en m3

Hobboood,d

= 10. Quelle est la part d’emballages dans ces déchets alimentaires d’origi
végétal ?

[ ] entre 0 % et 20 %

[ ] entre 20 % et 40 %
[ ] entre 40 % et 60 %
[ ] entre 60 % et 80 %
[ ] entre 80 % et 100 %

= 11. Quel pourcentage de ces déchets
inévitable ?
Par exemple : os.

L o

élange animallvégétal est

= 12. Triez-vous ces déchets ali ge animallvégétal ?
[ ] Oui
|:| Non
= 13. Par le traite C mentaires d’origine animale ou mélange animallvégétal est-

il assuré 7*

q DOSSSIb
Qtre établisseme

M1-13
AR
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= 14. Quel est le mode de traitement de ces déchets alimentaires d’origine animale ou mélange animal/

végétal issus de votre activité ?*
Indiquez un pourcentage par mode.

Pourcentage de déchéts trai?eb\

Ré-emploi

Cession d’excédents alimentaires
a des acteurs de I'économie
sociale et solidaire (ESS)

Alimentation animale

Valorisation matiére

Compostage*

Méthanisation*

’
\

Autre valorisation mati%*\

Valorisation énergétique avec récupération d’énergie* <
AN

Epandage*

C

Station d'épuration*

Incinération (sahs rétypérati
'énergi

Elimination V\ise e&écharge*(\ D D D %
Auﬁ\e\opéW’éﬁninaﬂﬁn D D D %
TOTAL \ \ / 100 %

-
ous ?

Si vous avez renseigné la modalité « Autre opération d’élimination », veuillez passer

14 /21

a la question 16 du module VI. Sinon, veuillez poursuivre.




= 16. Lorsque vous renseignez la modalité « Autre opération d’élimination », de quelle opération parlez-

vous ?

VII - Déchets verts (non alimentaires)

Votre réponse est a indiquer de préférence en tonne, /?‘S\l cels

Volume en tonnes

Volu}w\\q m?»

DDDDQ@B&Q}

ONMO0000 .0
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= 3. Quel est le mode de traitement de ces déchets verts ?*
Indiquez un pourcentage par mode.

Pourcentage de déche/ts\traités

Cession d'excédents alimentaires
] _ a des acteurs de I'économie
Ré-emploi sociale et solidaire (ESS)

Alimentation animale \

Compostage* > D %

Autre valorisation matiére* / / ELB@

Valorisation énergétique avec récupération d'énergie* \ \

Epandage* < \ m D %
AN
Station d'épuration* \
Incmeratlon\(\sa\ns r\e%e\mw\ \\/ D D D
%

Elimination ﬂ/nse en dec rge* \ D D D %

\Autre&peratlon d ehmwétqw \ D D D %
TOTAL PIANERN \ \ 100 %

Si vaus avez renseigné la modalité « Autre opération d’élimination », veuillez passer
a la’question 5 du module VII. Sinon, veuillez poursuivre.

= 5. Lorsque vous renseignez la modalité « Autre opération d’élimination », de quelle opération parlez-
vous ?

16/21
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VIII - Déchets non dangereux non triés

Les déchets non dangereux en mélange, autrefois appelés « DIB » (Déchets Industriels Banals), sont composés

de matiéres différentes (verre, papiers-cartons, métaux, plastiques, caoutchouc, bois, textile-cuirs,...). Les déchets
en mélange sont donc des déchets non triés ou ceux restant apreés le tri a la source.
Si vous ne connaissez pas la quantité exacte de vos déchets en mélange (par exemple, emcas
municipale), merci d’en faire une estimation (par exemple, en calculant le volume de vos bennes, de vi
- en m3 - et en multipliant par le nombre de ramassages en 2020).

collecte

= 1. Quelle a été votre production de déchets non dangereux en mélange en 2020?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, mergide répspdraen m3.

Volume en tonnes olume e m3

00000000 .0 \\DSZ@GEBQTR\\/

IX - Déchets non dangereux triés

Déchets de verre

= 1. Quelle a été votre production de déchets de
Votre réponse est a indiquer de préféreryeﬁﬁ“tann{s. rci dexépondre en m3.

Volume en tonnes / / Mjhe/en m3
AN ] 00000000 .0

Volu e tonnes Volume en m3

NS UDBQG@594] 00000000 .0

Déchets métaux nof ferreux (aluminium, cuivre...) triés séparément

uelle a été votre production de déchets métaux non ferreux en 2020 ?*
Votre réponse est ajindiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3.

\/\ Vé‘umM tonnes Volume en m3
() D00ooooog,0 000000000

Déchets métaux en mélange (ferreux et non ferreux mélangés)

= 4. Quelle a été votre production de déchets métaux en mélange en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3.

Volume en tonnes Volume en m3

Hobboood, o Hooboood, U
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Déchets de plastiques souples (housses, films de palettisation, fardelages, sacs et

sachets, etc)

= 5. Quelle a été votre production de déchets de plastiques souples en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en Fé\

Volume en tonnes

Volume en m3

Hobboood,d

DD@@DBQ@JT

Déchets de plastiques rigides (fats, bidons, caisses, palettes, etc.)
= 6. Quelle a été votre production de déchets de plastiques rigides en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impo;s?b@ erci deNggondre ep m3.

Volume en tonnes

VoI

enm3/

Hobboood,d

Déchets cartons triés séparément

= 7. Quelle a été votre production de déchets carons en\2020\?*

AN v
N\

erci deépondre en m3.

Volume en tonnes

omean m3

DQQDED(EVD

N\ 00000dog . O

Votre réponse/es-ﬁé\kdi

. Si cel

NS

?*

st impossible, merci de répondre en m3.

Volu e e tonne

Volume en m3

NEQ WN@MDM

Hooboood, U

= 9. Quelle a été votre produ

t cartons enmélange (papiers et cartons mélangés)
iguement les déchets de papiers et cartons non triés séparément.

ion de déchets de papiers et cartons en mélange en 2020 ?*
éponse &st a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3.

/\/ chume en tonnes

Volume en m3

Loy,

Hooddnon,

Déchets textiles et de cuir

= 10. Quelle a été votre production de déchets textiles et de cuir en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3.

Volume en tonnes

Volume en m3

Loy, o

Hoodonon,

18/21



Déchets pneumatiques

= 11. Quelle a été votre production de déchets pneumatiques en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3

Volume en tonnes Volume en m3

00000000 .0 DDQ@Q@E@

Autres déchets en caoutchouc

Volume en tonnes Iume\éMn3

000000000 N ‘B@D@Dg@mﬁl

Déchets de palettes perdues ou usagées

= 13. Quelle a été votre production de déchets

Votre réponse est a indiquer de préférence en tonn
nombre de palettes.

Volume en tonnes

Hooooodd O

Vo en nombre de palettes

.~ OO00000o

Votre réponse/est.aiv lquer deYeféférence’en tonnes. Si cela gst impossible, merci de répondre en m3.

Volu e tonnes Volume en m3

< <\,D@E@D@Dgﬁ] 000000000
Déchets decopeau ,scmres,\e‘&'/wes et plaquettes

Votre réponse est\ i

N V}\Iumkgx/tonnes Volume en m3
/) 000000000 000000000

iquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3.

Déchets de bois en mélange

= 16. Quelle a été votre production de déchets de bois en mélange en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3.

Volume en tonnes Volume en m3

Hobboood, o Hooboood, U
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Déchets minéraux

= 17. Quelle a été votre production de déchets minéraux en 2020 ?*
Votre réponse est a indiquer de préférence en tonnes. Si cela est impossible, merci de répondre en m3

Volume en tonnes Volume en m3

00000000 .0 DDQQQQN@

Déchets d’équipements hors d’usage

Exemples : toners d’impression, piles salines et alcalines,
Attention, ne pas comptabiliser les appareils ménage
appareils audiovisuels (tv, magnétoscope, etc) ni les appareils informati eauti ] ,

Volume en tonnes Volyme m3

DDDD@D@BA] >O0000000,0

/ /A@um%n\m\nnes > Volume en m3

N\ ODONO00A 0 000000000

Mue% de a<chets s’agit-il ?
\_—

Temps de réponse et commentaires

= Combien de temps avez-vous mis en tout pour répondre a cette enquéte (recherche des données +
remplissage du questionnaire) ?

[Ij heures DD minutes
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= Commentaires et remarques éventuelles concernant I'enquéte :

21/21
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