
Activités informatiques
NAF : 72

CHIFFRES-CLÉS 2005   

Nombre d'entreprises : 44 237
dont 30 sal. et + : 1 487
Personnes occupées : 368 217
dont salariés : 337 363
(équivalent temps plein)
Chiffre d'affaires : 49 998 M€
Cons. intermédiaires : 23 219 M€
Valeur ajoutée : 27 474 M€
Investissements : 1 269 M€

LE SECTEUR AU SEIN DES SERVICES AUX ENTREPRISES

POIDS DANS LES SERVICES 
AUX ENTREPRISES

14,2 %

5,3 %

13,4 %
11,9 %

10,7 %

0

6

12

18

Nbre entrep. Emploi Ch. d'affaires Valeur ajoutée Investis-
sements

%
RÉPARTITION DES ENTREPRISES 

SELON L'EFFECTIF SALARIÉ

0

10

20

30

40

50

0 sal.  1 à 5 sal. 6 à 9 sal. 10 à 19 sal. 20 à 29 sal. 30 sal. et
plus

Services aux entreprises
Conseils et assistance
Activités informatiques

%

TAUX DE NON SALARIÉS

14,9 % 

8,4 % 

10,1 % 

0

5

10

15

Services aux entreprises Conseils et assistance Activités informatiques

%
TAUX DE TEMPS PARTIEL

8,6 %

20,5 %

31,3 %

0

10

20

30

40

Services aux
entreprises

Conseils et assistance Activités informatiques

%

FRAIS DE PERSONNEL MOYENS 
PAR SALARIÉ

0

20

40

60

Services aux entreprises Conseils et assistance Activités informatiques

Charges sociales
Salaires et traitements

Kilo-Euros

Données corrigées de la durée de l'exercice

46 K€

58 K€ 60 K€

VALEUR AJOUTÉE
PAR PERSONNE OCCUPÉE

63 K€
69 K€

75 K€

0

30

60

90

Services aux entreprises Conseils et assistance Activités informatiques

Kilo-Euros

Données corrigées de la durée de l'exercice

Le secteur compte 85 % d’entreprises de moins de dix salariés ; celles n’ayant 
aucun salarié représentent presque la moitié, ce qui est tout à fait comparable à 
la structure observée dans l’ensemble des services aux entreprises. Cette 
proportion est plus élevée dans le sous-secteur de l’entretien et la réparation, 
puisque 60 % des entreprises n’ont pas de salariés. 

Le taux de temps partiel est beaucoup plus faible dans ce secteur que dans 
l’ensemble des services aux entreprises, avec 8,6 % contre 31,3 %. 

La valeur ajoutée et le chiffre d’affaires par personne occupée sont globalement 
plus élevés que dans les services aux entreprises : la VA est de 75 000 € (contre 
63 000 €) et le CA de 136 000 € (contre 121 000 €). 

La rémunération moyenne atteint 42 000 € annuels, pour 32 000 € dans 
l’ensemble des services aux entreprises. 

Source : INSEE - EAE Services - Exercice 2005
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COMPOSITION DU SECTEUR 

RATIOS ÉCONOMIQUES ET INDICATEURS DE CONCENTRATION

Moyenne par Moyenne par Concentration
Secteur détaillé entreprise personne occupée Part des n premières entreprises

CA VA CA VA CA EFF CA EFF 
K€ K€ K€ K€ n=10 n=10 n=50 n=50

72.1Z Conseil en systèmes informatiques 1 302 718 139 77 36 % 26 % 54 % 47 % 
72.2A Édition de logiciels (non personnalisés) 1 552 907 152 89 29 % 19 % 51 % 38 % 
72.2C Autres activités de réalisations de logiciels 729 422 124 72 28 % 21 % 45 % 38 % 
72.3Z Traitement de données 2 271 1 164 141 72 40 % 42 % 69 % 67 % 
72.4Z Activités de banques de données 853 390 161 74 32 % 32 % 68 % 62 % 
72.5Z Entretien et réparation de machines de bureau et matériel 

informatique 467 210 99 45 32 % 36 % 60 % 64 % 
 Ensemble 1 130 621 136 75 

CA : Chiffre d'affaires     VA : Valeur ajoutée     EFF : Effectif salarié         Données corrigées de la durée de l'exercice
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Source : INSEE - EAE Services - Exercice 2005


